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T.C. N°. 2024.006.5.00.20.61
TERMO DE COOPERACAO N° 0057/2024
PROCESSO N°2024.000333

TERMO DE COOPERAGAO TECNICA E
FINANCEIRA QUE ENTRE SI CELEBRAM
A CESAN , A FEDERAGAO DAS
INDUSTRIAS DO ESTADO DO ESPIRITO
SANTO E O INSTITUTO EUVALDO LODI -
IEL-ES, NA FORMA ABAIXO:

A Companhia Espirito Santense de Saneamento - CESAN, pessoa juridica de direito
privado, com sede na Avenida Governador Bley, n°. 186, 3° andar, Ed. Bemge, Centro,
Vitéria/ES, CEP 29010-150, CNPJ n°. 28.151.363/0001-47, representada por seu Dire-
tor Administrativo e Comercial, Sr Rafael Grossi Gongalves Pacifico, C.l. n® 5902528-
MG SSP e CPF:051.247.766-33,na qualidade de MANTENEDORA, doravante denomi-
nada CESAN. e, de outro lado , a Federagao das Industrias do Estado do Espirito
Santo - FINDES, entidade sindical de grau superior, com sede na Avenida Nossa Se-
nhora da Penha, n°. 2053, Ed. Findes, 8°. andar, Santa Lucia, Vitoria/ES, CEP 29056-
913, CNPJ n°. 28.151.645/0001-44, representada por seu Diretor Geral, Sr. Roberto
Campos de Lima, C.I. n° 19.146.307 SSP/SP, CPF n° 089.195.388-40, doravante de-
nominada FINDES e o Instituto Euvaldo Lodi - IEL-ES, pessoa juridica de direito pri-
vado, com sede na Avenida Nossa Senhora da Penha, n°. 2053, Ed. Findes, 2° andar,
Santa Lucia, Vitoria/ES, CEP 29056-913, CNPJ n°. 28.164.937/0001-11, representado
por seu Superintendente, Sr. Maximiliano de Oliveira Alves, C.l. n°® 2.933.827 SSP/SC,
CPF n° 987.524.999-87, doravante, denominado “IEL-ES”, sendo CESAN, FINDES e
IEL-ES quando em conjunto, doravante denominadas como "Partes” e, quando indivi-
dualmente, doravante denominadas como “Parte”, celebram o presente Termo de Coo-
peracao Técnica e Financeira (“Termo”) de acordo com as seguintes clausulas e condi-
coes:

CONDIGAO PRIMEIRA - Do Objeto

Constitui objeto do presente Termo a Cooperagado Técnica e Financeira dos participes
e o desenvolvimento de a¢des complementares, na continuidade do Programa Inte-
grado de Desenvolvimento e Qualificagao de Fornecedores - PRODFOR, para de-
senvolver, qualificar e acompanhar empresas fornecedoras, indicadas de comum acor-
do entre os convenentes, conforme Regulamento do Prodfor, Plano de Trabalho do
Prodfor de 2024, e Ata da 3292 Reunido Ordinaria do Comité Executivo do Prodfor
aprovados pelo Comité Executivo do Programa e que passam a integrar o presente
Termo no Anexo |, Anexo Il e Anexo llIl.
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CONDICAO SEGUNDA - Da Operacionalizagido

Fica mantido o Comité Executivo do Programa Integrado de Desenvolvimento e
Qualificagao de Fornecedores - PRODFOR, formado por 1 (um) representante efetivo
e seu respectivo suplente de cada uma das empresas mantenedoras, com a fungao de
administrar, coordenar e supervisionar a execugao do Programa, com total autonomia
para decidir sobre todos os aspectos do mesmo.

Paragrafo unico. O Programa contemplara, em cada exercicio, 0 numero de empresas
fornecedoras de acordo com o que estabelecem o Plano de Trabalho e o Orgamento
Anual, cabendo ao Comité Executivo a decisao final.

CONDIGAO TERCEIRA - Da Coordenacgio Executiva

A coordenacgao executiva do Programa sera de responsabilidade do IEL-ES, que atuara
com base no Regulamento do Prodfor, Plano de Trabalho e Orgamento Anual, aprova-
dos pelo Comité Executivo do Prodfor.

CONDICAO QUARTA - Das Atribuicées e Responsabilidades dos Participes

Para concretizagdo do objeto deste Termo cabera:

I. AEMPRESA CESAN:

a) Apoiar financeiramente a execugao do Programa,;
b) Apoiar a divulgagédo do Programa junto aos seus fornecedores;

c) Manter um representante efetivo e seu respectivo suplente para o Comité Executivo
do Programa;

d) Executar as atividades de sua responsabilidade, conforme Plano de Trabalho e Or-
camento Anual, absorvendo os custos com auditores e seus respectivos transportes,
para realizacao das auditorias de sua responsabilidade; e

e) Transferir ao IEL-ES os recursos financeiros de sua responsabilidade, de acordo
com o estabelecido na Condi¢cao Quinta deste Termo.

Il. A FINDES:

a) Apoiar institucionalmente o Programa;

b) Colocar a disposicéo a infraestrutura necessaria para realizagdo de reunides e ativi-
dades do PRODFOR; e

c) Apoiar na divulgagdo do Programa junto aos setores empresariais do Estado, por
meio dos sindicatos patronais.

ey
FINDE



IEL

lll. Ao IEL-ES:

a) Exercer a coordenagdo executiva do Programa, com base no Regulamento, Plano
de Trabalho e Orgamento Anual;

b) Manter registros e controles especificos para dispéndios relativos ao presente Ter-
mo;

c) Apresentar mensalmente ao Comité Executivo do Prodfor, a prestacdo de contas das
receitas e despesas realizadas em decorréncia da execugao deste Termo;

d) Apresentar ao Comité Executivo do Prodfor, mensalmente, relatorio de execugao
fisica do Programa;

e) Oferecer ao Comité Executivo do Prodfor todas as informagdes solicitadas; e

f) Disponibilizar a infraestrutura necessaria e exercer a Secretaria Executiva do Comité
Executivo do Prodfor, para realizacdo de suas reunides e atividades.

CONDIGAO QUINTA - Dos Recursos Financeiros e Orgamentarios

Para execugao dos objetivos estabelecidos neste Termo, a CESAN alocara recursos
financeiros de sua responsabilidade no valor de R$ 47.132,00 (quarenta e sete mil cen-
to e trinta e dois reais), em parcela unica em margo/2024.

Paragrafo primeiro. O pagamento previsto no caput desta Condi¢cado sera efetuado
através de depdsito em conta corrente em favor do IEL-ES, vinculado ao Banco do
Brasil, Agéncia 3431-2, Conta Corrente n°. 12211-4, apds a assinatura deste instru-
mento pelas partes e a devida emissao de Recibo pelo IEL-ES.

Paragrafo segundo. Os recursos financeiros poderao ser ajustados ao final do exerci-
cio de 2024, apos aprovacao do Orcamento Anual pelo Comité Executivo, e as eventu-
ais alteragdes firmadas mediante Termo Aditivo.

Paragrafo terceiro. Fica estabelecido que a contrapartida de responsabilidade da
FINDES e do IEL-ES sera oferecida ao Prodfor mediante concessao, sem 6nus, da
infra-estrutura e equipamentos necessarios para realizagao de reunides e atividades do
Programa e apoio institucional/logistico, ndo devendo compor a prestagdo de contas
apresentada, mensalmente, aos membros do Comité Executivo.

CONDIGAO SEXTA - Da Implantagio do Prodfor nas Empresas Fornecedoras

Fica estabelecido que os custos de implantagdo dos sistemas: SGQF, SGA, SGSS,
SGFFT, SGC, SGEO, SGEE e START em cada uma das empresas fornecedoras sele-
cionadas, serdo de sua inteira responsabilidade, ficando a seu critério a escolha da
consultoria que orientara o seu projeto.
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CONDIGAO SETIMA - Da Divulgagio

Em todas as matérias para a finalidade exclusiva de promocao e divulgagéo do Pro-
grama, deverao constar referéncias de todos os parceiros.

Paragrafo primeiro. O uso indevido do nome comercial e/ou da marca da CESAN,
bem como de qualquer direito de propriedade intelectual sem autorizacdo da CESAN
pela FINDES e pelo IEL-ES sera considerado inadimplemento do presente Termo e
sujeitara a FINDES e o IEL-ES as penalidades previstas em lei.

CONDIGAO OITAVA - Do Sigilo e da Confidencialidade

Os participes obrigam-se a manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer
dados, documentos, informagdes técnicas, comerciais ou pessoais que venham a ter
conhecimento, acesso, ou que lhes venham a ser confiados, tais como, mas ndo se
limitando a técnicas, planos de acao, relatorios de vendas, desempenho de publicida-
de, especificagdes e projetos, inclusive em relagédo aos clientes, fornecedores, associa-
dos, distribuidores ou quaisquer outras pessoas, fisicas ou juridicas, com que os parti-
cipes mantenham relagdes juridicas, ndo podendo as partes, sob qualquer pretexto,
direta ou indiretamente, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento de
tais informacdes a terceiros, ressalvados os casos definidos em lei ou por expressa
determinacgao judicial.

Paragrafo unico. A obrigacao de sigilo e confidencialidade prevista neste instrumento
subsistira mesmo apos sua vigéncia, por prazo indeterminado.

CONDIGAO NONA - Dos Termos Aditivos

Os participes, por mutuo consentimento, poderao fazer eventuais alteragdes no presen-

te Termo, por meio de Termo Aditivo, inclusive para aditamento de prazo e admisséo
de novos parceiros, que deverao acatar todas as disposi¢gdes deste ajuste.

CONDIGAO DECIMA - Do Acompanhamento

Este Termo sera acompanhado e avaliado, em sua execucgao, pelo Comité Executivo
do Prodfor.

CONDICAO DECIMA PRIMEIRA - Dos Encargos com o Pessoal

As obrigacdes especialmente as fiscais, trabalhistas e previdenciarias relativas ao pes-
soal envolvido pelos participes na execugao do ajuste serdo de suas exclusivas res-
ponsabilidades.
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CONDIGAO DECIMA SEGUNDA - Do Prazo

O prazo de vigéncia do presente Termo é de 12 (doze) meses, com inicio na data de
02.01.2024 e término de sua vigéncia em 31.12.2024, podendo ser prorrogado através
da assinatura de Termo Aditivo.

CONDICAO DECIMA TERCEIRA - Da Composigdo do Programa

O Programa deste Termo € composto pelas seguintes mantenedoras: ArcelorMittal
Brasil S.A., Cesan - Companhia Espirito Santense de Saneamento, Chemtrade Brasil
Ltda, Cooperativa Central de Crédito do Espirito Santo, Espirito Santo Centrais Elétri-
cas Sociedade Andnima, Suzano S.A., Petrdleo Brasileiro S.A., Samarco Mineragao
S.A. e Vale S/A com o Sebrae/ES como apoiador institucional.

CONDIGAO DECIMA QUARTA - Da Denuncia

Este Termo podera ser denunciado a qualquer tempo, por iniciativa de qualquer dos
participes e sem a imposicao de qualquer multa ou penalidade, mediante comunicacao
escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, ndo se desobrigando os mesmos,
ao longo desse periodo, do cumprimento de suas obriga¢cdes e compromissos pactua-
dos até a data da comunicagao.

Paragrafo unico. O ndo cumprimento de qualquer uma das Condi¢cbes pactuadas nes-
te Termo por um prazo superior a 10 (dez) dias implicara imediata resolugéo, indepen-
dentemente de qualquer notificag&o judicial ou extrajudicial.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Da Protegao de Dados

Visando estabelecer regras de prote¢ao de dados (pessoais e/ou sensiveis) ao presen-
te Termo de Cooperagao Técnica, os participes declaram-se cientes dos direitos, obri-
gacgdes e penalidades aplicaveis constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei
13.709/2018) e obrigam-se a adotar todas as medidas razoaveis para garantir a correta
utilizagado dos Dados Protegidos na extensao autorizada na referida norma e que cum-
prirdo a legislacdo e todas as demais leis, normas e regulamentos aplicaveis, assim
como cumprirdo suas respectivas atualizacdes e atenderdao os padrdes aplicaveis em
seu segmento em relagado ao tratamento de dados pessoais, especialmente aos dados
pessoais disponibilizados de um participe ao outro, garantindo que:

a) Possuem todos os direitos, consentimentos e/ou autorizagdes necessarios exigidos
pela LGPD, e demais leis aplicaveis, para divulgar, compartilhar e/ou autorizar o
tratamento dos dados pessoais para o cumprimento de suas obrigagdes contratuais
e/ou legais;

b) Nao conservarao dados pessoais que excedam as finalidades previstas no instru-
mento, e seus eventuais anexos;

c) Informaréo e instruirdo os seus empregados, prestadores de servigos e/ou terceiros
sobre o tratamento dos dados pessoais, observando todas as condi¢des deste ins-

trumento, inclusive na hipotese de os titulares de dados terem acesso direto a
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qualquer sistema (on-line ou ndo) para preenchimento de informagdes que possam
conter os dados pessoais, garantindo a privacidade e confidencialidade dos dados
pessoais, e mantendo um controle rigoroso sobre 0 acesso aos dados pessoais;

Nao fornecerdo ou compartilhardo, em qualquer hipotese, dados pessoais sensi-
veis de seus empregados, prestadores de servigos e/ou terceiros, salvo se expres-
samente solicitado por um participe ao outro, caso o objeto do instrumento justifi-
que o recebimento de tais dados, os quais serao utilizados estritamente para estes
fins;

Nenhum dos participes autoriza a comercializagdo de quaisquer informacdes pes-
soais;

Informarao um Participe ao outro sobre qualquer incidente de segurancga, relacio-
nado ao presente instrumento, por quaisquer meios, do respectivo incidente;

Se for o caso, quando deter dados pessoais, irdo alterar, corrigir, apagar, dar aces-
S0, anonimizar ou realizar a portabilidade para terceiros de dados pessoais, medi-
ante solicitacdo do Participe requerente;

Excluirdo, de forma irreversivel, os dados pessoais retidos em seus registros, me-
diante solicitacdo do outro participe ou dos titulares dos dados, a qualquer momen-
to, salvo conforme determinado por lei ou ordem judicial;

Manterdo e utilizardo medidas de seguranga administrativas, técnicas e fisicas
apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos
os dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, pa-
ra garantir a protecéo desses dados contra acesso nao autorizado, destruigao, uso,
modificagdo, divulgacao ou perda acidental ou indevida;

Colaborarao com o outro Participe, mediante solicitacdo deste, no cumprimento
das obrigagdes de responder a solicitagdes e reivindicagdes de pessoa e/ou autori-
dade governamental, a respeito de Dados Pessoais;

Ao término da vigéncia do presente instrumento cessara todo e qualquer tratamen-
to dos dados, com a devolugao de quaisquer dados pessoais ao outro Participe, ou
destruicdo deles e de todas as copias existentes, exceto se necessario para o
cumprimento de obrigagdo contratual, legal ou regulatéria e para o exercicio do re-
gular de direito em processo judicial, administrativo ou arbitral.

Orientardo seus empregados, prestadores de servigos, terceiros, parceiros € mem-
bros da equipe técnica que venham ter acesso aos dados durante a execug¢ao con-
tratual para que cumpram as disposi¢des legais aplicaveis em matéria de protegcao
de dados pessoais, hunca cedendo ou divulgando tais dados a terceiros, salvo se
expressamente autorizado pelo titular, por for¢a de lei ou determinacéo judicial;

Os Participes ndo poderdo subcontratar nem delegar o Tratamento dos Dados
Pessoais sem a previa e expressa concordancia, por escrito do outro participe, mas
podem preservar e conservar os dados por si ou por empresa contratada especial-
mente para este fim durante a vigéncia do presente Termo de Cooperacéo Técni-
ca e pelo prazo necessario para cumprimento alinea “k”;

Os Participes declaram ciéncia de que os dados fornecidos, uma vez anonimiza-
dos, ndo séo considerados DADOS PESSOAIS, como estabelece o artigo 12 da
Lei Geral de Protegao de Dados - Lei n°® 13.709/2018) 2018;
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o) Os Participes se comprometem a tratar qualquer Dado Pessoal obtido apenas para
finalidades especificas e legitimas, devendo ser armazenados apenas pelo tempo
necessario.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Do Dever de Comunicacio de Incidentes

O Participe que verificar a ocorre de incidente deve notificar o outro participe, especi-
almente se este exercer a fungdo de CONTROLADOR dos dados, no prazo de 24 (vin-
te e quatro horas), a contar do momento em que tomou conhecimento de:

I. Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des legais relativas a
protecdo de Dados Pessoais pelo OPERADOR, seus empregados, ou terceiros
autorizados.

II. Qualquer pedido de acesso aos Dados Pessoais recebidos diretamente dos titula-
res de dados ou de terceiros.

[ll. Quaisquer eventos que impeg¢am significativamente a capacidade atual ou futura
do OPERADOR de realizar o Tratamento de acordo com este contrato.

IV. Qualquer suspeita ou descoberta de:

a. Incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos titu-
lares dos dados.

b. Violagado de seguranga que resulte na destruicdo, perda, alteragao, divulga-
¢ao ou acesso ndo autorizado, de forma acidental ou ilegal, ao Dados Pes-
soais transmitidos, armazenados ou processados pelo OPERADOR; ou

c. Outro descumprimento das obrigagdes do OPERADOR.

Paragrafo primeiro. Quando a CESAN exercer a fungdo de OPERADOR, devera noti-
ficar OIEL-ES, na condicao de CONTROLADOR dos dados, pelo e-
mail Igpd@findes.org.br, no prazo de até 24 (vinte e hora) horas, contadas do momento
em que tomou conhecimento a respeito de:

Paragrafo segundo. O Participe deve fornecer ao outro Participe todas as informa-
¢des necessarias para responder a qualquer questionamento das autoridades de pro-
tecado de dados e atender aos requisitos aplicaveis de notificagao de violagao de dados
pessoais as autoridades de prote¢cado de dados e aos Titulares dos Dados.

Paragrafo terceiro. A notificagdo mencionada contera, no minimo, as seguintes infor-
magoes:

Data e hora do incidente;

Data e hora da ciéncia do operador;

Relacao dos tipos de dados afetados pelo incidente;

Numero de TITULARES afetados;

Relacdo de TITULARES afetados pelo vazamento;

Dados de contato do Encarregado de Protegédo de dados (DPO) ou outra pessoa
Junto a qual seja possivel obter maiores informagdes sobre o ocorrido;

g. Descrigao das possiveis consequéncias do acidente; e

meo0Tw
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h. Indicagcdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evi-
tar novos incidentes.

Paragrafo quarto. Caso o OPERADOR nao disponha de todas as informagdes ora
elencadas no momento do envio da comunicagao, devera envia-las de forma gradual,
de forma a garantir a maior celeridade possivel, sendo certo que a comunicagdo com-
pleta (com todas as informagdes indicadas) deve ser enviada no prazo maximo de 48
horas a partir da ciéncia do incidente.

Paragrafo quinto. O OPERADOR sera integralmente responsavel pelo pagamento de
perdas e danos de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamen-
to de qualquer multa ou penalidade imposta ao CONTROLADOR e/ou a terceiros dire-
tamente resultantes do descumprimento pelo OPERADOR de qualquer das clausulas
previstas neste instrumento quanto a protecao e uso dos dados pessoais.

CONDICAO DECIMA SETIMA - Do Foro

As partes elegem o foro de Vitoria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo,
com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer
duvidas oriundas deste instrumento.

As Partes desde ja reconhecem, para todos os fins do direito, que apesar de assinado
na presente data, os efeitos do presente Contrato aplicam-se integralmente desde 02
de janeiro de 2024, ratificando todos os atos ja praticados

E por estarem cientes e de acordo, assinam o presente instrumento, obrigando-se por
Si, e sucessores.

Vitéria/ES, 07 de fevereiro de 2024.

Rafael Grossi Gongalves Pacifico Jeferson Dias Toledo
Diretor Administrativo e Comercial Gerente de Logistica
CESAN CESAN
Roberto Campos de Lima Maximiliano de Oliveira Alves
Diretor Geral Superintendente
FINDES IEL-ES
Testemunhas:
1.
CPF:
2.
CPF:
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ANEXO |

T.C. N°. 2024.006.5.00.20.61

FOLHA 01/25

Codigo
REGULAMENTO DO PRODFOR f::GEfe“m
——— il B

1 APRESENTACAO

O Programa Integrado de Desenvolvimento e Qualificacdo de Fornecedores - Prodfor representa uma acdo
conjunta das principais empresas atuantes no Espinto Santo para promover, de modo integrado, o
desenvolvimento e qualificacdo de seus fornecedores de bens e servigos.

Participam do Prodfor importantes empresas instaladas no Espirito Santo, denominadas de mantenedoras,
gue contam com o apoio da Federacdo das Industrias do Estado do Espirito Santo - Findes, e coordenacdo
do Instituto Euvaldo Lodi - IEL-ES.

2 IMPORTANCIA E BENEFICIOS

O Prodfor constitui-se em um avanco da atuacdo integrada de empresas, sejam elas compradoras ou
fornecedoras. A cooperacdo entre as grandes empresas compradoras possibilitara a redugdo do esforco e
dos custos envolvidos no desenvolvimento de seus fornecedores. As empresas fornecedoras terdo como
beneficio conhecer claramente os critérios técnicos envolvidos na definicdo do fornecimento, além de se
adequarem a um Unico sistema de organizacdo de fomecimento gue atenda as principais empresas
compradoras instaladas no Estado.

Entretanto, o Prodfor ndo tem como objetivo garantir aos fornecedores qualificados o compromisso por parte
das empresas mantenedoras para fornecimento de materiais ou servicos as empresas mantenedoras. Ser
qualificado pelo Prodfor significa que o fornecedor atende as condigcdes minimas de organizacdo e assegura
a qualidade de fornecimento, cabendo & empresa compradora a decisdo pela aquisicdo de bens e servicos
por procedimentos e critérios especificos.

2.1.BENEFICIOS PARA AS EMPRESAS MANTENEDORAS

" Compartilhar com outras empresas a acdo de desenvolvimento de formecedores, reduzindo os
esforgcos e custos envolvidos.

b Simplificar e melhorar o processo de aquisicdo, proporcionar o intercAmbio entre as areas de
suprimentos e compartilhar as melhores praticas de gestdo da cadeia de fornecimento.

* Dispor de informacdes atualizadas e completas sobre o potencial e capacitacdo de fornecimento das
empresas fornecedoras.

s Obter a melhoria da qualidade, do preco e do prazo, reduzindo os riscos de fornecimento de bens e
servicos dos fomecedores Desenvolvidos.

2.2. BENEFICIOS PARA AS EMPRESAS FORNECEDORAS

a Promover a melhoria e modernizacdo de sua organizagdo, adotando padrdes internacionais de
gestdo.
2 Adeguarem-se a um Unico Sistema de Garantia da Qualidade, eliminando a necessidade de se

utilizar de sistemas diferentes para empresas mantenedoras diferentes.

" Reduzir o esforgo e custo de implantacdo do Sistema da Qualidade, obtendo a melhoria de sua
organizacdo e condigdes de fornecimento.

* Conhecer de modo claro os critérios do sistema de garantia da qualidade adotado pelas grandes
empresas mantenedoras para qualificagdo dos seus fornecedores.

" Usar a sua qualificacdo nesse sistema para ampliacdo de seu mercado de atuacao.

PROGRAMA INTEGRADO DE DESENVOLVIMENTO E QUALIFICAGAO DE FORNECEDORES - PRODFOR
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ANEXO |

T.C. N°. 2024.006.5.00.20.61

FOLHA 02/25

Codigo

REGULAMENTO DO PRODFOR e

PRODFOR folha | revisdo
M:u;.:::::n;::ww 2125 17

3. OBJETIVOS

3.1.0BJETIVO GERAL DO PROGRAMA

O Programa Integrado de Desenvolvimento e Qualificacdo de Fornecedores - Prodfor tem como objetivo
estabelecer e implementar um modo integrado para o desenvolvimento e qualificacdo dos fornecedores das
grandes empresas instaladas no Espirito Santo. A partir da definicdo dos requisitos que caracterizam um
fornecedor qualificado, Programa visa ordenar o processo de orientacdo e adequacdo dos fornecedores a
essas condicdes e ainda estabelecer uma forma frequente e independente de verificacdo da conformidade
da organizacdo dos fornecedores com base nos requisitos estabelecidos.

O banco de dados do Prodfor possui informagdes amplas sobre fornecedores e possibilita um melhor
conhecimento do potencial e condi¢des de fornecimento das empresas, facilitando a relacdo entre empresas
fornecedoras e mantenedoras.

O Prodfor pode ainda, a critério das Mantenedoras, realizar avaliacdes da conformidade de fornecedores em
relacdo a requisitos organizacionais ou requisitos legais, por meio da realizagao de auditorias em
fornecedores de interesse por parte das mantenedoras.

3.2.0BJETIVOS ESPECIFICOS

L Integrar a acdo de desenvolvimento de fomecedores que as grandes empresas instaladas no Estado
vém desenvolvendo ou estdo intencionadas para isso.

5 Promover a melhoria e desenvolvimento das empresas fornecedoras instaladas no Estado,
garantindo o fornecimento de produtos e servicos com qualidade e a pregcos competitivos, favorecendo o
relacionamento entre fornecedores e mantenedoras.

" Possibilitar o intercdmbio de informacdes entre as grandes empresas a respeito de fornecedores e
conhecimento da capacidade e competéncia de fornecimento.

A Definicdo de reguisitos minimos para qualificacdo de fornecedores, compartihando as experiéncias
das grandes empresas nessa atividade.

" Realizar auditorias em fornecedores para verificagdo do atendimento a requisitos estabelecidos em
referéncias normativas, regulamentares ou referéncias préprias do Prodfor ou mantenedoras.
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3.3.REQUISITOS DO SISTEMA DE GESTAO
O Prodfor definiu e tem documentado os requisitos para os seguintes Sistemas de Gestéo:
¥ Sistema de Gestio da Qualidade em Fornecimento - SGQF - equivalente a norma ISO 9001,
acrescido dos itens Meio Ambiente e Seguranca no Trabalho
» Sistema de Gestdo Ambiental - SGA - equivalente a norma IS0 14001
> Sistema de Gestio em Sadde e Seguranga Ocupacional - SGSS - equivalente @ norma IS0
45001
» Sistema de Gestdo Financeira, Fiscal e Trabalhista - SGFFT - norma prépria, uma vez que nao
foram identificadas normas internacionais com esse tema.
e Sistema de Gestdo de Eficiéncia Operacional - SGEO - norma prépria, uma vez que ndo foram

identificadas normas internacionais com esse tema.

> Sistema de Gestio de Eficiéncia Energética - SGEE - equivalente a norma IS0 50001.
> Sistema de Gestdo da Inovagido - SGIN - equivalente a norma ISO 56002.
e Sistema de Gestdo de Compliance - SGC - equivalente a norma IS0 37301

0O desenvolvimento e a qualificacdo de fornecedores participantes do Prodfor sédo realizados de modo
especifico por Sistema de Gestédo

Sempre que houver alteracdes nas normas de referéncias os documentos do Prodfor serdo atualizados e
comunicados aos fomecedores participantes. Nesse caso, havera também orientacdo a respeito da
migracdo para os sistemas alterados.

As auditorias sao realizadas de forma independente e quando necessario de forma combinada, e os
certificados emitidos de forma especifica por sistema de gestéo.

0Os documentos com os requisitos dos sistemas ou diretrizes de gestdo estardo disponiveis no SIF no ato da
aprovacao do cadastro do fornecedor, sendo um documento controlado pelo Sistema de Gestdo do
fornecedor.

3.4.SERVICOS PRESTADOS PELO PRODFOR

O Prodfor realiza auditorias em fornecedores, para fins de certificacdo pelo Programa ou para disponibilizar
informacdes para as empresas mantenedoras a respeito da atuacdo de fornecedores. Os procedimentos e
condicdes de realizacdo dos servicos sdo definidos e aprovados pelo Comité Executivo.

4. COORDENACAO DO PROGRAMA

O Comité Estratégico, composto por dirigentes das empresas mantenedoras, coordenado pelo presidente da
Findes, representa o foro maior de decisdo, estabelecendo objetivos e diretrizes para o Programa.

A Gestdo do Prodfor é realizada pelas empresas mantenedoras que aderirem ao programa, exercida por
seus representantes que compdem o Comité Executivo. Esse Comité acompanha todas as atividades
desenvolvidas, tomando as decisfes necessarias para alcance dos objetivos do programa. O Comité
Executivo tem um Coordenador Geral e um Vice Coordenador com fung8es de coordenacao das atividades
e representagdo do programa.
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O Coordenador Geral e seu Vice Coordenador sdo eleitos entre os membros do Comité Executivo para
mandato anual, com concordancia da empresa que representam. Cada empresa mantenedora tem direito a
um dnico voto. A posse do novo coordenador ocorrera na solenidade de certificagdo dos fornecedores.

O Vice Coordenador assume a coordenacdo geral findo o mandato do Coordenador Geral. O Vice
Coordenador é eleito no inicio de cada ano, preferencialmente na reunido ordinaria de janeiro.

A Coordenacdo Executiva é exercida pelo |EL-ES, sendo responsavel pela execucdo das atividades
administrativas e de suporte ao programa.

4.1 REPRESENTAGAO LEGAL DO PRODFOR

O Prodfor, por ndo constituir personalidade juridica, sendo uma acdo conjunta de grandes empresas
mantenedoras citadas, € representado legalmente pelo IEL-ES, responsavel pela gestdo financeira e
operacional das atividades do Programa, com anuéncia e aprovacdo do Comité Executivo composto por
representantes das empresas mantenedoras.

5. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura do programa para implementacdo do Prodfor é composta por “Comité Estratégico”, “Comité

Executivo”, “Coordenacdo Executiva®, “Revisores” e “Secretaria”.

Comité Estratégico — Constituido por dirigentes das empresas mantenedoras e coordenado pelo Presidente
da Findes, representa o foro maior de decisdo. Estabelece a visdo estratégia do Prodfor.

Comité Executivo - & constituido por representantes das empresas mantenedoras gque participam do
Programa e representa o foro de decisdo operacional. Dentre seus membros sdo eleitos o Coordenador
Geral e o vice Coordenador.

Coordenagdo Executiva — E exercida pelo IEL-ES, por meio de um Coordenador Executivo, assistido por
revisor(es) técnico(s) e uma secretaria, sendo responsavel pela execucdo das atividades operacionais do
programa. O coordenador executivo & um profissional indicado pelo IEL-ES e aprovado anualmente pelo
Comité Executivo, com competéncia em relagdo ao desenvolvimento e avaliacio de sistemas de gestdo.

Revisor Técnico — Tem como atribuicdo qualificar e monitorar o desempenho dos auditores, programar as
auditorias e verificar os registros das auditorias (planos de auditoria, relatdrio de auditoria, registros de nao
conformidades e outros itens relacionados as auditorias), para assegurar a adequacdo e suficiéncia das
informagdes das auditorias.

Secretaria — Tem como atribuicdo a geracdo, organizacdo e arquivo da documentagdo do Prodfor,
atendimento a interessados e publicos relacionados com o Programa. Apoia a Coordenacdo Executiva e
revisores.

Auditores homologados — S&o profissionais pertencentes ao quadro das mantenedoras ou independentes,
devidamente capacitados, sendo responsaveis pela realizacdo de auditorias nos fornecedores.

Grupos de Trabalho — Poderdo ser constituidos por decisdo do Comité Executivo para realizar atividades
especificas, sendo sua atuacdo temporaria, para alcancar os resultados esperados.
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COMITE ESTRATEGICO

COMITE EXECUTIVO

COORDENADOR EXECUTIVO

_[ REVISOR TECNICO }
_< AUDITORES

_[ SECRETARIA

Figura: Esquema para apresentagdo da estrutura organizacional do Prodfor.

6. RESPONSABILIDADES

6.1 DOS ATORES PARTICIPANTES
EMPRESAS MANTENEDORAS
a) Indicar formalmente um representante efetivo e seu respectivo suplente para compor o Comité Executivo;
b) Integrar os Grupos de Trabalhos quando for solicitada a sua participacdo;
c) Participar das reunides do Comité Executivo e dos demais eventos programados;
d) Prover profissionais para realizagdo das auditorias de gualificacdo nos fornecedores;

e} Arcar com os custos de manutencdo, divulgacdo e eventos do Prodfor rateados em partes iguais pelas
empresas mantenedoras de acordo com o orcamento anual aprovado pelo Comité Executivo.

f) Apoiar a atuacdo do Prodfor, divulgando internamente o Programa, destacando a sua importancia, em
especial, para os setores relacionados com formecedores.

g) Realizar a cada ano auditorias em sistema de gestdo igual a 4 h/d (exceto o Sebrae ES).

h) Usar o banco de dados de fomecedores do PRODFOR exclusivamente para contratacdo de bens elou
sServigos e para acessar os resultados de auditorias.
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EMPRESAS FORNECEDORAS

a) Submeter a sua organizacdo a um diagnostico inicial;

b) Cumprir integralmente seu “Programa Especifico de Desenvolvimento — PED™;

c) Elaborar um “Plano” para implementac&o do Sistema de Gestdo com base no seu PED,;

d) Organizar e implementar o seu Sistema de Gestédo de acordo com os requisitos e diretrizes estabelecidos
pelo Prodfor;

e) Arcar com os custos de implantacdo e manutencdo do Programa dos Sistemas de Gestio, tais como
auditorias de supervisdo periddicas, extraordinarias, acompanhamentos e recertificacdes, emissdo de
certificados dentro outros, de acordo com o seu PED;

f) Manter o(s) Sistema(s) de Gestdo de maneira adequada conforme os requisitos estabelecidos.

FINDES POR MEIO DO IEL-ES

a) Coordenar, secretariar e prestar suporte técnico ao Prodfor;

b) Executar as acdes do Flano de Trabalho e Orcamento Anual aprovados pelo Comité Executivo;

c) Coordenar todo o processo de desenvolvimento, auditoria e reconhecimento dos fornecedores, de acordo
com a metodologia para desenvolvimento e implantacdo do Sistema de Gestdo dos fornecedores, aprovada

pelo Comité Executivo.

d) Monitorar o desenvolvimento e manutencdo dos Sistemas de Gestdo dos fornecedores, reportando ao
Comité Executivo sua analise e conclusdes;

e) Gerenciar e manter o Banco de Dados do Prodfor;

f) Preservar a metodologia para desenvolvimento e implantacdo do Sistema de Gestdo dos fornecedores
bem como os requisitos do Prodfor;

g) Crar e manter, banco de auditores Homologados pelo Programa,

h) Providenciar espago fisico e infra-estrutura para realizac&o das atividades do Prodfor.

i) Elaborar e apresentar a Prestacdo de Contas do Programa para aprovacdo do Comité Executivo.
6.2 DAS FUNGOES DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

COMITE ESTRATEGICO

a) Definir as diretrizes e objetivos estratégicos para o Prodfor.

b) Referendar o Plano Anual e o Orgcamento elaborado e previamente analisado e aprovado pelo Comité
Executivo.

c) Avaliar os resultados gerais do Prodfor apontando acées de melhoria.
d) Prover os meios e recursos necessarios para o Prodfor alcancar os objetivos definidos.

e) Aprovar a participacdo de novas empresas mantenedoras no Prodfor
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CoMITE EXECUTIVO

a) Aprovar o Plano Anual de Trabalho

b) Aprovar o Orcamento Anual do Prodfor

c) Aprovar os requisitos e diretrizes definidas para os Sistemas de Gestao,

d) Aprovar a metodologia para desenvolvimento dos fornecedores;

e) Aprovar o Regulamento do Prodfor;

f) Aprovar o “Programa Especifico de Desenvolvimento” e “Plano para implementacio do Sistema de
Gestdo” dos fommecedores a serem desenvolvidos e qualificados, a partir da analise da Coordenacdo
Executiva,

g) Deliberar sobre as recomendacdes da Coordenacgdo Executiva, considerando os relatdrios de auditorias;
h) Aprovar a participacéo de novas empresas fornecedoras no Prodfor.

i) Reunir-se ordinariamente uma vez por més para avaliar os resultados obtidos e definir novos objetos;

1) Deliberar pela organizacdo de Grupos de Trabalho para analisar, estudar ou avaliar determinados
assuntos do seu interesse.

COORDENADOR GERAL
a) Coordenar a realizagdo das reunides do Comité Executivo,
b) Assinar os certificados de qualificacdo dos fornecedores;

c) Representar o Prodfor em solenidades, eventos ou outros compromissos, podendo delegar em
participacdo ao Vice Coordenador Geral;

d) Assinar documentos e comunicados relacionados a certificagdo de fonecedores.
e) Acompanhar e avaliar a atuacdo da Coordenagdo Executiva.
COORDENAQ&O EXECUTIVA

a) Promover a realizacdo das acdes e decisdes definidas no Regulamento do Prodfor e pelo Comité
Estrategico, Comité Executivo e Coordenacéo Geral.

b) Elaborar Plano de Trabalho e Orcamento Anual;

c) Orientar e acompanhar as atividades da secretaria, revisores técnicos e, quando existirem, Grupos de
Trabalhos.

d) Fazer a analise dos resultados das revisdes técnicas e recomendar ou ndo a certificacdo dos
fornecedores auditados;

e) Interagir com Superintendente do IEL-ES e coordenac@o responsavel pela assisténcia aos fornecedores,
para que atividades do Prodfor acontecam de maneira adequada.

f) Elaborar e enviar comunicados aos publicos relacionados com o Prodfor.

g) Elaborar relatérios para apresentacdo de resultados.
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h) Coordenar os eventos realizados pelo Prodfor.

i} Representar o Prodfor em eventos técnicos, quando indicado pelo Comité Executivo, Coordenador Geral
ou Supernntendéncia IEL-ES.

J) Atender e interagir com fornecedores para assuntos relacionados ao Prodfor.
k) Coordenar as atividades e meios de comunicagdo do Prodfor;

- Orientar e implementar as atividades de organizagao e gestdo do Prodfor.
GRUPO DE TRABALHO

Desenvolver as acgdes definidas pelo Comité Executivo para analise e detalhamento de questdes
especificas.

a) Elaborar, revisar ou atualizar referenciais normativos do PRODFOR
Deve ser definido um Coordenador do Grupo de Trabalho que podera ser um de seus membros ou
profissional indicado pelo |IEL-ES e aprovado pelo Comité Executivo. Devera apresentar conhecimento

adequado as atividades de sua responsabilidade.

O Grupo de Trabalho € constituido por representantes das mantenedoras e profissionais indicados pelo IEL
e aprovados pelo Comité Executivo.

REVISOR TECNICO
a) Preparar, alinhar, avaliar e recomendar os auditores do Prodfor.
b) Programar das auditorias do Prodfor,

c) Deliberar sobre alteracdo de prazo de execugdo de auditorias, desde que, ndo ultrapasse a 455 dias da
altima auditoria, acima disso somente o Comité Executivo podera deliberar.

d) Analisar os registros da auditoria para confirmar o cumprimento do plano de auditoria e a adequacao do
relatorio e demais apontamentos (registros de ndo conformidades)

e) Manter atualizado o Sistema de Informacdes do Prodfor (SIP), no que diz respeito a auditores e
auditorias;

f) Monitorar o desempenho dos auditores do PRODFOR, através da revisdo dos relatorios e outros
apontamentos da auditoria, cumprimento dos prazos para entrega dos relatérios e aprovacdo de planos de
acdo corretivas ou ajustes, e pesquisa de desempenho do auditor respondida pelos auditados

SECRETARIA

a) Manter atualizado o Sistema de Informacdes do Prodfor (SIP), no que diz respeito a fornecedores,
mantenedoras e operacional do sistema.

b) Autorizar cobrangas aos fornecedores;
c) Receber e encaminhar para autorizacdo de cobranca nota fiscal de fornecedores;

d) Atendimento as solicitacdes de fornecedores, Mantenedoras, Revisor Técnico e Auditores pelos meios de
comunicacdo do Programa;
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e) Organizar e operacionalizar os eventos do Prodfor (Certificacdo, Recertificagdo, Encontro Técnico,
Seminarios Preparativos e Apresentagdes do Programa);

f) Organizar e operacionalizar reunides do Prodfor;
g) Manter atualizados indicadores do Prodfor;
h) Elaborar relatorios pertinentes ao Programa, entre eles atas de reunido;

i) Acompanhar, atualizar e controlar os convénios com Mantenedoras, contratos com Prestadores de
Servigo e Termo de Adesdo com Fornecedores.

1) Elaborar, executar e acompanhar as deliberagdes do Programa;

k) Manter toda documentacdo técnica, administrativa e comercial, devidamente arquivados, assegurando
pronta recuperagdo.

7. PARTICIPAGAO DE EMPRESA MANTENEDORA

7.1 ADESAO DE MANTENEDORAS

Novas empresas mantenedoras poderdo aderir ao Prodfor com plenos direitos de participacdo do programa,
devendo ser aprovado pelo Comité Estratégico. Devera aceitar todas as regras e decisdes tomadas
anteriormente a sua adesdo e arcar com o valor anual de custeio do Prodfor, independentemente do més
gue tenha feito sua adesao.

A adesdo de novas empresas mantenedoras implicara no pagamento de valor inicial (luva), independente do
custeio anual das agdes do Programa, que sera igual a anuidade paga pelas mantenedoras no ano de sua
adesdo ao Prodfor.

7.2 DESLIGAMENTO DE MANTENEDORAS

A empresa mantenedora que desejar desligar-se do Prodfor tera que formalizar a sua decisdo com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, devendo honrar integralmente o compromisso financeiro assumido
referente as despesas do plano de trabalho do ano corrente.

Nao sera realizado qualquer tipo de ressarcimento & mantenedora que se desligar, de valores aportados no
Programa sob qualquer alegagdo.

7.3 CUSTEIO DO PROGRAMA

As empresas mantenedoras sdo responsaveis pelo custeio e manutencdo das atividades basicas do Prodfor.
O valor a ser arcado por cada mantenedora & definido no orcamento anual e podera ser repassado ao
Programa em cota Unica ou em até 12 parcelas mensais.

Acdes complementares as previstas no plano anual podem ser definidas pelo Comité Estratégico ou Comité
Executivo e, em sendo aprovadas, os recursos necessarios serdo provenientes das mantenedoras em partes
iguais, rateadas pelo nimero de empresas participantes.

Por iniciativa de uma mantenedora especifica, podem ser providenciados recursos extra orcamentarios, para
custeio de atividades complementares, assumidos de modo individual ou por grupo de mantenedoras, sendo
aprovado pelo Comité Executivo, podendo n&o representar uma obrigatoriedade para as demais
mantenedoras.

Cabera ao |IEL-ES gerenciar os recursos financeiros do Prodfor, devendo dispor de conta bancaria especifica
para esse fim. Devera administrar recebimentos e pagamentos com conhecimento e aprovacdo pelo Comité
Executivo. Mensalmente devera apresentar relatério financeiro para demonstrag&o de operagdes financeiras.
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Esses relatorios serdo enviados até o dia 15 de cada més para conhecimento pelo Comité Executivo com
apreciacdo e aprovacdo suas reunides ordinarias.

O orgamento anual devera ser acompanhado e analisado nas reunides do Comité Executivo, visando
assegurar a disponibilizagdo de recursos para as atividades planejadas.

Reunides para atividades ndo planejadas, necessariamente serdo aprovados pelo Comité Executivo.

Cabera ao IEL a remuneraco de seus servicos pelo pagamento de uma taxa de administracdo de 10% dos
recursos provenientes de mantenedoras e de 20% dos recursos de pagamento de servicos pelos
fornecedores (como auditorias, por exemplo).

7.4 MANTENEDOR INSTITUCIONAL

Poderdo participar do Prodfor instituicdes publicas e privadas, que tenham interesse e atuacdo no
desenvolvimento de cadeias de fornecedores para grandes empresas locais, mesmo que ndo tenham
significativo poder de compras em suas atividades, sendo denominados como Mantenedor Institucional. A
participacdo desse tipo de mantenedor estd condicionada a aprovacdo pelo Comité Estratégico e tera
atuacdo determinada de apoio institucional ao programa excluindo-se do tramite executivo do mesmo.

S30 condi¢des para atuacdo no Prodfor como mantenedor institucional:

. Ser instituicdo publica ou privada que tenha atuacao relacionada ao desenvolvimento de empresas
no estado do Espirito Santo.

. Formalizar seu interesse em participar do Prodfor como Mantenedor Institucional, podendo ser
convidado por empresa mantenedora, IEL ou FINDES, e ter sua participacdo aprovada pelo Comité
Estratégico.

. Participar das atividades do Prodfor, no que diz respeito a atuacdo como Mantenedor institucional,
conforme definido neste documento.

. Arcar com recursos financeiros anuais em igual valor aos das empresas mantenedoras, podendo
fazé-lo em parcela Unica ou em parcelas mensais ao longo do ano.

. Como alternativa ao repasse de recursos financeiros, e com aprovagdo do Comité Executivo, podera
assumir custos relacionados a atuacdo do Prodfor, desde que seja em montante equivalente ao valor anual e
aplicado em agdes planejadas pelo Programa (evento de certificacdo, por exemplo).

. Propor outras acdes ao Prodfor, relacionadas aos propositos do Programa, mesmo que ndo
previstas no Plano Anual, assumindo e/ou compartilhando os custos envolvidos.

. Realizar agdes voltadas ao apoio técnico e/ou financeiro aos fornecedores, de modo planejado e
com aprovagdo do Comité Executivo, desde que ndo conflite com a atuacdo do IEL-ES como entidade oficial
para desenvolvimento de fornecedores.

. Participacdo nas reunides do Comité Executivo, indicando representante titular e suplente.

. MNao tera direito de voto nas decisdes técnico-operacionais do Comité Executivo relacionadas a
aprovacdo da participacdo de fornecedores e ao processo de auditoria de fornecedores.

. MNao podera participar do processo de certificacdo de fornecedores, das analises pelo Grupo Técnico
e decisdo pelo Comité Executivo.

. Participara das reunides do Comité Estratégico.
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. MN&o podera assumir a coordenacdo executiva, coordenacdo de grupos de trabalho, coordenacdo
geral ou outra posigdo de comando e decisdo no Prodfor.
. N&o podera ceder, indicar ou aprovar auditores para atuar no Prodfor.
. Nos eventos e meios de comunicacdo do Prodfor o nome da instituicdo aparecera como “Apoio
institucional”. Nos casos de acdes de responsabilidade do Mantenedor Institucional, aparecera como cor
realizador.
. Efetuara pagamento do wvalor inicial de luvas para ingresso no Prodfor, definido pelo Comité
Executivo, que podera ser em forma de acdes em valor equivalente.
. As agdes de interesse do Mantenedor Institucional e relacionadas ao Plano Anual de Trabalho do
Programa serdo objeto de orgamento e convénios especificos.
. O Mantenedor Institucional podera apoiar as empresas participantes do Programa por meio de seus

instrumentos especificos, como servicos de consultonia, treinamento ou outros, desde que aprovadas pelo
Comité Executivo.

8. PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES DO PROGRAMA

Para cada ano a Coordenac&o Executiva deve elaborar um “Plano de Trabalho” definindo os objetivos e as
acdes a serem desenvolvidas. Esse plano deve conter:

+ A selecdo de novos fornecedores a serem desenvolvidos

+ A realizacdo de auditorias (periddicas, acompanhamento, extraordinaria, certificacdo e recertificacdo)
» Atividades para desenvolvimento de fornecedores

s Atividades de acompanhamento do desenvolvimento de fornecedores

+ Atividades de manutencéo e organizacéo do Prodfor

+ Evento de certificacdo

+ Cronograma de atividades

Considerando as atividades presentes no Plano Anual, deve se elaborado o “Orcamento Anual’, contendo
uma estimativa de receitas e despesas relacionadas com as atividades do Programa.

O Plano Anual e Orcamento serdo organizados por acdes, sendo essas classificados em necessdrias e
complementares. As agbes necessarias serdo aquelas gue precisam ser realizadas para se alcancar os
resultados esperados para o ano, devendo estar presente no orcamento. As agdes complementares sdo
desejaveis e ndo estio previstas no orcamento a ser realizado, sendo necessario providenciar recursos para
serem realizadas.

O orcamento de cada agdo devera prever as receitas envolvidas (caso de auditorias) e as despesas.
O Plano Anual deve ser elaborado até més de agosto e o orgamento até o més de setembro de cada ano.
Devem ser analisados e aprovados formalmente na reunido do Comité Executivo e apresentado para analise

e aprovacdo na reunido do Comité Estratégico.

A elaboracdo do plano de trabalho anual devera considerar os seguintes itens:
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. Indicacdo de Fornecedores

. Aprovacao

. Desenvolvimento dos fornecedores

. Acompanhamento de fornecedores

. Qualificacdo

. Certificagdo de Fomecedores

. Requalificacao

. Avaliacdo do Desempenho de Fornecedores

9. DESENVOLVIMENTO DE FORNECEDORES

9.1 PARTICIPAGAO DE FORNECEDORES

0Os fomecedores interessados em participar do Prodfor poderdo ser indicados por uma mantenedora ou
apresentar a sua candidatura.

Cada empresa mantenedora podera indicar um numero definido de empresas fomecedoras (cota),
estabelecido no Plano Anual, para compor o grupo a ser desenvolvido e qualificado.

Para a cota de fornecedores estabelecida no Plano Anual, os custos envolvidos serdo igualmente rateados
pelas empresas mantenedoras.

Sera facultada a indicagdo de um ndmero maior de fornecedores por empresa mantenedora (extra cota),
desde gue essa se comprometa a arcar com os custos das auditorias e gualificacdes excedentes.

Para cada fornecedor extra cota, a empresa mantenedora que fez a indicacdo devera arcar com um custo
extra equivalente a 10% do valor da mensalidade. Para um nimero de extra cota acima de 10 podera ser
elaborado orgcamento especifico para se quantificar de modo mais preciso o valor a ser arcado pela
mantenedora.

O fomecedor interessado em participar do programa podera candidatar-se (sem a indicacdo de uma
mantenedora) e devera preencher o formulario de candidatura (inscricdo de fornecedor), para solicitar a sua
inclusdo no Prodfor, enviando-o a secretaria para analise pelo Prodfor.

A empresa mantenedora devera fazer a indicagdo pelo preenchimento do “termo de indicac3o0”.
O fornecedor candidato deve assumir custos adicionais da sua participacdo, relacionados a realizagdo de
auditorias de certificagdo e outros valores definidos e aprovados pelo Comité Executivo e apresentados no

Termo de Adesdo do ano referente ao seu desenvolvimento pelo Prodfor.

As indicacbes e candidaturas de todos os fornecedores séo analisadas e aprovadas pelo Comité Executivo,
considerando os critérios para participacao.

O fornecedor aprovado para participar, devera assinar o “Termo de Compromisso” declarando estar ciente
das regras do Prodfor, que organizara o Sistema de Gestdo e se submetera a auditoria de certificacdo.
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9.2 APROVAGAO DA PARTICIPAGAO DE FORNECEDORES

Sera realizada avaliacdo Inicial para verificar se o fomecedor atende as seguintes condigdes minimas para
participar do Programa:

- Possuir atividade de interesse das empresas mantenedoras (fornecedor direto ou participante da cadeia
produtiva de fornecedor direto);

- Ter condicBes financeiras minimas para arcar com os custos do seu desenvolvimento, baseada na sua
receita bruta anual que é definida e atualizada, quando necessario, pelo Comité Executivo.

- Ter unidade operacional ou sede no Estado do Espirito Santo, comprovado pelo seu CNPJ.

Caso o fornecedor ndo seja aprovado sera orientado a participar em programas de melhoria gerencial, de
responsabilidade de entidades competentes, como o IEL-ES, Sebrae e Senai,

A aprovacdo dos fornecedores excedentes devera levar em consideracdo a capacidade do Prodfor e os
custos referentes a qualificag@o sdo de responsabilidade da empresa mantenedora que os indicou.

A selecdo de fornecedores para formacdo do grupo, que sera desenvolvido e qualificado a cada ano,
ocorrera em periodo a ser fixado pelo Comité Executivo.

9.3 DESENVOLVIMENTO DOS FORNECEDORES
O fornecedor inscrito devera aceitar e submeter-se as condicdes estabelecidas pelo Prodfor

Sera realizado “Diagnéstico do Sistema de Gestdo e Organizacdo” do fornecedor para avaliar o seu grau de
desenvolvimento;

Esse Diagndstico sera sempre realizado pelo |IEL-ES e custeado pelo fornecedor

Com base no Diagnostico do |IEL-ES, sera elaborado "Programa Especifico de Desenvolvimento - PED” do
fornecedor

O IEL-ES é a organizacdo oficial indicada pelo Prodfor para prestacdo de servico de consultoria para
desenvolvimento de fornecedores, conforme metodologia aprovada pelo Prodfor.

O fornecedor tem liberdade para contratar outra entidade ou empresa de consultoria para desenvolvimento e
implantacdo de seu Sistema de Gestdo, segundo os requisitos do Prodfor. Deve apresentar plano de
desenvolvimento a ser aprovado pela Coordenacdo Executiva. Nesse caso, sera acompanhado
mensalmente durante a fase de desenvolvimento por um técnico do IEL-ES, devendo assumir os custos
dessa atividade de acompanhamento

Basicamente a fase de desenvolvimento é composta por eventos do tipo:

Apresentagdo_do Prodfor— destinado a todos os dirigentes das empresas formecedoras, para
apresentagdo do Prodfor, regras e método de desenvolvimento de fornecedores;

Diagnostico Inicial - para conhecimento do nivel de organizagdo do fornecedor,

Consultoria para organizagio do Sistema de Gestdo dos fornecedores— servigo a ser realizado
pelo IEL-ES, regido por contrato especifico, que envolve as seguintes atividades:

Cursos sobre Sistema de Gestdo - apresentando requisitos, conceitos e métodos utilizados na
gestdo da empresa, voltados para o publico interno dos formecedores;
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Semindrios Técnicos - voltado para o pessoal técnico dos fornecedores, para transferéncia
do método de organizacdo do Sistema de Gestéo;

Visitas de Consultor - destinada aos fornecedores para orientacdo e suporte técnico para
implantacdo do sistema de gestao;

Encontros Técnicos - voltado para o piblico interno das empresas mantenedoras e
fornecedoras, para integracdo dos mesmos e apresentacéo do desenvolvimento do Sistema
de Gestdo pelos fornecedores;

Visitas _de Mantenedoras - destinadas aos fomecedores em geral, realizadas pelos
membros do Comité para acompanhamento do desenvolvimento dos fornecedores.

Os elementos previstos no PED deverdo ser integralmente satisfeitos, tanto no aspecto documental quanto
na sua efetiva implantacdo, incluindo a obrigatoriedade da presenca do fornecedor nos eventos relacionados
aos mesmos, que tera acompanhamento permanente do Comité Executivo, através das avaliagGes
apresentadas pelo IEL-ES.

9.4 ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO DE FORNECEDORES

Apos a adesdo e durante a fase de desenvolvimento o fornecedor sera avaliado mensalmente para
acompanhar o seu desempenho.

Essa avaliacdo mensal sera realizada pela equipe do |IEL-ES dando nota de 0 a 10 ao desempenho do
fornecedor avaliando a elaboracdo de documentos e a implementacdo do Sistema de Gestdo bem como a
sua participacdo nas atividades programadas.

O Comité Executivo deve analisar os resultados da avaliacdo e cobrar daqueles fornecedores com nota
abaixo de 7. Para notas entre 5 e 7 os fomecedores deverdo ser advertidos.

O resultado de avaliacdo & considerado satisfatorio com notas entre 7 e 10; entre 5 e 7 € a faixa de atencao,
devendo o fornecedor ser notificado; as notas abaixo de 5 sdo consideradas insatisfatorias.

Poderdo ser realizadas visitas aos formecedores pelos membros do Comité Executivo em periodo definido no
Plano Anual, visando acompanhar os fonecedores na organizacdo do Sistema de Gestao.

S&o realizados até 2 encontros técnicos para o grupo de formecedores e desenvolvimento, com a
participacdo de 4 a 6 empresas em cada evento, visando & apresentacdo da organizacdo e desenvolvimento
de seu Sistema de Gestdo.

9.5 DESLIGAMENTO OU DESISTENCIA DA FASE DE DESENVOLVIMENTO

Com frés notas abaixo de 5 o fomecedor é desligado automaticamente do desenvolvimento sendo
considerado como ndo qualificado.

O fomecedor que desistir de continuar no desenvolvimento, devera formalizar seu pedido ao Comité
Executivo, sendo o mesmo considerado como ndo qualificado.

O fornecedor desligado ou desistente, para participar novamente do Prodfor, devera ser aprovado pelo
Comité Executivo.

O fornecedor que ndo honrar seus compromissos de pagamento do servigo de consultoria ao IEL-ES podera
ser desligado e ndo passara a fase de qualificacdo, sendo impeditiva a realizacdo de auditorias de
certificacdo.

Mesmo desistente ou desligado, o fornecedor devera arcar com os valores pendentes do contrato com o IEL-
ES, por se tratar de um programa coletivo, em que os custos sdo compartilhados com todas as empresas.
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O fornecedor inadimplente com o IEL-ES ou Prodfor sera impedido de participar do Prodfor enquanto houver
pendéncias de pagamento, podendo ser feita a cobranga por meios judiciais e ainda ser feito comunicado a
orgaos de protecdo ao crédito.

Qualquer outra pendéncia de ordem financeira ou técnica podera acarretar do desligamento do fornecedor,
sendo analisada e aprovada pelo Comité Executivo.

10. QUALIFICACAO DE FORNECEDORES

A qualificacdo dos fornecedores sera realizada de modo individual, por meio da realizacdo de auditorias
independentes dos Sistemas de Gestdo que fardo a verificacdo do atendimento aos requisitos estabelecidos
pelo Prodfor.

As auditorias serdo realizadas de acordo com procedimentos especificos definidos no “Sistema de Auditoria
do Prodfor”;

A qualificacdo do fornecedor, quando indicado, sera feita por uma Equipe Auditora, cujo Auditor Lider sera
preferencialmente, de uma das empresas mantenedoras que integram o Prodfor, em data prevista no
Programa de Auditorias.

Cabera ao IEL-ES, organizar toda a atividade de auditoria, envolvendo a identificacdo e nivelamento de
auditores, elaboracdo de procedimentos, planejamento e programacao de auditorias.

Tendo o fornecedor obtido a aprovacdo de seu Sistema de Gestdo, segundo os requisitos e diretrizes do
Prodfor, o mesmo sera contemplado com o certificado de Fomecedor Qualificado, em data prevista no Plano
anual.

O certificado do fornecedor podera ser suspenso temporariamente, por decisdo da Coordenacdo Executiva,
nos seguintes casos:

- Néo realizardo de auditorias periddicas como programadas.
- A ndo eliminacdo de ndo conformidades maiores apontadas em auditorias anteriores.
- Ocormréncia grave nas relacdes de fornecedores com as mantenedoras.

O certificado do fornecedor podera ser cancelado, por decisdo da Coordenacdo Executiva nos seguintes
casos:

- A ndo realizacdo de auditorias extraordinarias, marcadas apds suspenséo do certificado.

- Por solicitagdo do fornecedor.

- Por decisdo do Comité Executivo em ocorréncias graves.
NOTA:
Todo fato relevante oficializado por uma das empresas mantenedoras que afete as relagbes com um
fornecedor qualificado, sera avaliado pelo Comité Executivo, podendo acarretar o cancelamento do

certificado emitido.

10.1 CERTIFICAGAO POR ORGANISMO CREDENCIADO DE CERTIFICAGAO

Se o fornecedor qualificado, com certificado Prodfor valido e sem pendéncia de realizacdo de auditoria de
supervisao periodica, for certificado por Organismo Credenciado de Certificagdo reconhecido pelo Inmetro -
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Instituto Macional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial e/ou outro Organismo Internacional
Acreditado, sera mantido a certificacdo do Prodfor sem a necessidade de realizar auditorias pelo Programa
na mesma duracdo do certificado do organismo Acreditado com as mesmas normas equivalentes ao sistema
de gestdo (ABNT NBR 1SO 9001, ABNT NBR ISO 14001, ABNT NBR ISO 45001 e ABNT NBR ISO 17025).

MNesse caso o fornecedor deve entrar com uma cdpia do certificado ISO no SIP para verificacdo. Ndo sdo
aceitas declaracdes que substituam o certificado.

Se ndo houver renovacdo ou em caso de perda da certificacdo do organismo certificador, devera observar as
regras do Prodfor para continuar como fornecedor qualificado.

Sera cobrado taxa para emissdo de certificado Prodfor aos fomecedores que apresentarem certificado 150
por Organismo Certificador Acreditado pelo INMETRO efou outro Organismo Internacional para Qualificacdo
no Prodfor.

O escopo a ser considerado deve ser o do Prodfor, se o fornecedor desejar altera-lo, conforme o escopo do
certificado 1SO, uma auditoria deve ser agendada para verificacdo.

10.2 CERTIFICAGAO DE FORNECEDORES

O certificado tem validade de 3 (trés) anos estando condicionado a realizacdo de auditonias periodicas
anuais para verificacdo da manutengéo.

Cabera a Secretaria controlar a emissdo desses certificados.

Cada certificado tem um ndmero especifico, identificando o fornecedor e em seu conteludo o enderego e
CNPJ do fornecedor, escopo de certificagdo e unidades relacionadas ao escopo. Apresenta também datas
de emissdo e validade e identifica certificacdes anteriores.

Os certificados sdo assinados pelo Coordenador Geral.

O certificado e o termo de adesdo ao Prodfor devem ser mantidos pelo fornecedor como documentos
externos controlados.

10.3 RECERTIFICACAO

A Recertificacdo devera ocorrer dentro do prazo de validade do certificado, sendo realizada por meio de
auditoria especifica, equivalente 2/3 (dois tercos) da auditonia de certificacdo (fase 1 + fase 2)

Para possibilitar a realizacdo de auditorias de Recertificagdo de acordo com o planejamento de auditorias do
Prodfor, o prazo de validade do certificado podera ser estendido por 90 dias com a condicdo de ter sido
confirmada, nesse periodo, a realizacdo da auditoria de Recertificacdo.

Terminado o prazo de 90 dias apds o vencimento do certificado e ndo realizada a auditoria de
Recertificacdo, o certificado do fornecedor perdera a validade e o fomecedor sera considerado ndo
gualificado. Caso ndo seja observado esse prazo, para o fornecedor continuar no Prodfor, sera realizada
auditoria de certificacdo nas fases 1 e 2 ou somente fase 2, custeadas pelo fornecedor, apds analise e
aprovacdo pelo Comité Executivo.

10.4 DESISTENCIA OU DESLIGAMENTO DA FASE DE QUALIFICAGAO
E facultado ao fornecedor desistir da fase de qualificagdo, devendo formalizar seu pedido ao Comité
Executivo. Nesse caso, o certificado sera cancelado (ver item 14) e o fornecedor considerado como ndo

qualificado.

O fornecedor desligado ou desistente, para participar novamente do Prodfor, devera ser aprovado pelo
Comité Executivo.
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O fornecedor que ndo honrar seus compromissos de pagamento de auditorias podera ser desligado, sendo
impeditiva a realizacdo de novas auditorias.

Mesmo desistente ou com certificado cancelado, o fornecedor devera arcar com os valores pendentes de
auditorias realizadas e também com os valores pendentes do contrato com o IEL-ES, por se tratar de um
programa coletivo, em que os custos sdo compartilhados com todas as empresas.

O fornecedor inadimplente com o Prodfor e/ou o IEL-ES sera impedido de participar do Programa enguanto

houver pendéncias de pagamento, podendo ser feita a cobranca por meios judiciais e ainda ser feito
comunicado a érg#os de protecdo ao credito.

11. AUDITORIAS

11.1 TIPOS DE AUDITORIAS

Auditorias sdo realizadas para verificacdo do atendimento dos requisitos do Prodfor estabelecidos em
normas de sistemas de gestdo.

Mo Prodfor s3o realizadas as seguintes auditonias:

= Certificagdo: Auditoria inicial para verificar se o fornecedor estabeleceu e implementou o sistema de
gestdo conforme requisitos definidos. E usada para emissio do certificado de Fomecedor Qualificado.

A auditoria de certificacdo sera realizada em duas fases:

¥ Fase 1 - Documentagio: objetiva verificar se a documentacdo do sistema de gestdo do fornecedor
atende aos requisitos estabelecidos e se ha as devidas condigdes para realizacdo da fase 2 da
auditoria. Em havendo ndo conformidades, as mesmas serdo documentadas e comunicadas ao
fornecedor, devendo ser devidamente tratadas para realizacdo da fase 2 da auditonia de certificacdo.

¥ Fase 2 - Implementagdo: o objetivo desta fase & avaliar a implementacdo, incluindo eficacia, do
sistema de gestdo do fomecedor, verificando se os métodos e controles definidos estdo
adequadamente implementados e com evidéncias objetivas.

=2 Acompanhamento: auditoria realizada para verificar a eliminacdo de ndo conformidades maiores e
menores apontadas em auditorias anteriores (certificacdo, periddica ou recertificac &o);

= Supervisdo periddica: auditoria parcial para verificar se o fornecedor mantém o sistema de gestdo
conforme os requisitos do Prodfor.

= Extraordinaria: auditoria completa realizada para verificacdo de retomada ou ajuste no sistema de
gestdo e avaliacdo da possibilidade de cancelamento ou manutengdo do certificado do Prodfor.

=¥ Recertificagdo: auditonia realizada até o vencimento do certificado do Prodfor para emissdo de novo
certificado.

As auditorias serdo realizadas de modo independente para cada sistema de gestdo e especificamente por
empresa, sendo considerado o seu Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

11.2 REALIZAGAO DE AUDITORIAS

As auditorias do Prodfor séo realizadas conforme programac&o e procedimentos do Prodfor, executadas por
auditores homologados designados, conforme carga horaria prevista.
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O objetivo das auditorias & verificar a conformidade do Sistema de Gestdo do fornecedor em relagdo aos
requisitos estabelecidos.

As ocorréncias de ndo atendimento aos requisitos devem ser apontadas, sendo as mesmas registradas e
apresentadas ao fornecedor.

O Prodfor faz uso da seguinte classificacdo em relacdo ao ndo atendimento aos requisitos dos sistemas de
gestdo:

= Naio conformidade de grau maior: O ndo atendimento a um requisito que compromete a eficacia
do sistema de gestdo.

= Nio conformidade de grau menor: Situacdes pontuais que ndo comprometem a eficacia do
Sistema de Gestao, mas que devem ser tratadas para evitar que se tornem uma ndo conformidade.

O registro dessas ocorréncias devera ser compreensivel e a mesma aceita pelo fornecedor no SIP (Sistema
de Informacdes do Prodfor). Cabe ao auditor declarar, registrar e explicar ao fornecedor ocorréncias de ndo
atendimento aos requisitos.

Se ndo houver concordancia, o fornecedor tem o direito de ndo aprovar o registro dessas ocorréncias no
SIP, sendo as mesmas analisadas e julgadas pelo Coordenador Executivo, que tera a decisdo se as
mesmas serdo mantidas ou néo.

O fornecedor devera tratar todas as ndo conformidades para ter seu certificado emitido ou mantido. Para
tanto, devera apresentar um plano de acdo para correcdo das ocorréncias e promover os ajustes em ate 10
(dez) dias e 0 mesmo sera aprovado pelo auditor lider em até 5 (cinco) dias, totalizando 15 (quinze) dias.

O prazo para implementacdo dos planos de agdo é de até 90 (noventa) dias.

1.3 DiSPOSICOES GERAIS SOBRE A REALIZAGAO DE AUDITORIAS

As auditorias sdo realizadas por equipe de auditores homologados pelo Prodfor, sendo um lider o
responsavel pela sua condugéo e resultados finais;

As auditorias serdo realizadas segundo um programa anual definido pelo Revisor Técnico.

Caso as auditorias de acompanhamento ndo sejam realizadas a pedido do fornecedor, sera recomendada
ao Comité Executivo a suspensdo do certificado por 3 (trés) meses seguido de auditoria extraordinana
custeada pelo formecedor. Findo este prazo e a auditoria ndo for realizada, sera recomendado o
cancelamento do certificado.

11.4 CUSTEIO DE AUDITORIAS

As auditorias periddicas, extraordinarias e de recertificacdo e as de acompanhamento, decorrentes dessas,
serdo custeadas pelos fornecedores.

O custo do auditor lider da auditoria de certificacdo € bancado pela mantenedora. O custo do segundo
auditor dessas auditorias € repassado pelo IEL mensalmente ao longo do periodo de desenvolvimento.

O valor da auditoria a ser pago pelo fornecedor sera definido pelo Comité Executivo.

O valor da auditoria devera ser suficiente para remunerar os auditores independentes, a administracdo do
IEL e uma taxa para o Prodfor;

A critério do Comité Executivo, as mantenedoras poderdo realizar auditorias pagas pelos fornecedores, sem
a remuneracdo de seus auditores, com o intuito de representar geracdo de receita para o Prodfor.

As auditorias de acompanhamento decorrentes de auditorias de certificacdo serdo pagas por fornecedores.
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Para os fornecedores candidatos e extra cota sera cobrado o valor da auditoria de certificacéo.

Para as auditorias realizadas pelas mantenedoras, o custeio de translado de auditores sera de
responsabilidade da mantenedora do auditor lider. O custeio de estadia e alimentacdo dos auditores sera de
responsabilidade de cada mantenedora.

12. AUDITORES

Os auditores lideres e auditores, sejam independentes ou profissionais das empresas mantenedoras,
deverao ser cadastrados, aprovados e homologados pelo Prodfor, atendendo aos requisitos estabelecidos
na tabela 1 para cadastramento:

Tabela 1 — Qualificagdo de auditores do Prodfor

= REQUISITOS MINIMOS
QUALIFICACAO EDUCAGAC FORMACAQ/TREINAMENTO EXPERIENCIA
Formacdo de Auditor Lider de Sistema de
Gestdo — Lead Assessor (em qualquer 4 (quatro) dias de

Auditor lider Curso Superior Completo | norma) reconhecido IRCA ou RAC (=40 h) | auditoria do Prodfor como

Curso de Interpretacéio da norma de AUDITOR.
referéncia® (= 16 h)

Auditor Curso Superior Completo Zz"ggggof;gﬂgﬂug‘?‘rg%%egngmh? 2 (dgE)P?'E'gfgre c?)%jgoria
PE P Curso de Interpretacéo da norma de TRAINEE
referéncia® (= 16 h) -

10 (dez) dias de
auditorias (de 12, 2% ou 3°
Formacdo de Auditor Intemo de Sistema parte), para aud}ltores
de Gestdo em qualquer norma ( = 16 h) macpendentes (Imos
Trainee Curso Superior Completo Curso de Interpretacio d na d 12 meses) 4 (quatro) dias
pretacdo da norma de £ i

referéncia® ( = 16 h). de audttorias (de 1%, 2% ou

3% parte), para auditores

de mantenedores (dltimos
12 meses)

* Caso ndo existir norma ISO de referéncia, o treinamento devera ser na norma do Prodfor. Somente nas normas que
ndo foram objeto do curso de Auditor Lider / Auditor Intemo. NOTAS: 1. Todos os auditores do Prodfor devem participar
de seminarios anuais para equalizacdo dos conceitos aplicados ao programa, formalizando com essa participacdo sua
homologacdio para atuar como auditor do Prodfor. 2. Para manter a qualificacdo ativa, o auditor/auditor lider deve
comprovar sua participacdo como membro da equipe auditora (auditor lider, auditor ou especialista), de modo a atender
a experiéncia requerida para o Trainee. Cada auditor/auditor lider deve controlar seu histérico de auditoria, devendo ser
encaminhado na 12 quinzena do ano, para validacdo pelo Prodfor. 3. Para auditorias que necessitam de especialistas, as
auditorias devem ser programadas considerando a formag&o e/ou experiéncia do auditor lider no escopo do fornecedor.

Os auditores do Prodfor serdo, preferencialmente, originarios das empresas mantenedoras.

Os auditores do Prodfor serdo avaliados e aprovados pelo Revisor Técnico e Coordenador Executivo.

Todos os auditores do Prodfor devem participar de seminarios anuais para equalizacdo dos conceitos
aplicados ao programa, formalizando com essa participacdo sua homologacdo para atuar como auditor do

Prodfor.

O auditor devera apresentar experiéncia 10 (dez) dias de auditorias (de 19, 22 ou 32 parte) para entdo atuar
com trainee.

Apos homologacdo, o auditor devera atuar pelo menos 2 (dois) dias como trainee (sem remuneracéo) para
entdo poder atuar como 2° auditor.

Para atuar como auditor lider, o auditor devera atuar pelo menos 4 (quatro) dias como 2° auditor.
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Auditores de mantenedoras, uma vez aprovados e atuantes no Prodfor, em se desligando da empresa,
poderdo continuar atuando como auditores independentes, se ndo houver objecdo por parte da mantenedora
e tiver desempenho satisfatdrio nas avaliagdes anuais realizadas pelo Revisor Técnico.

Em caso de impedimento de auditor das empresas mantenedoras poderdo ser tomadas as seguintes
providéncias, na ordem: 12 remanejamento de data, desde que ndo prejudique o calendario; 2? troca por
outro auditor aprovado e homologado da mesma empresa, ou de outra mantenedora; 32 contratacdo de
auditor independente pelo Prodfor, custeado pela empresa mantenedora responsavel pela auditoria.

Para o auditor independente o pagamento da realizagdo do servico estara condicionado a aprovacdo do
Relatorio da Auditoria e da(s) Constatacdo(8es) da Auditoria, pelo Revisor Técnico, no intuito de estarem
satisfatorios a necessidades do Prodfor.

Caso seja necessario que o auditor retorne a empresa para adequacdo do Relatdrio da Auditoria e da(s)
Constatacdo(des) das Auditoria, a Secretaria do Prodfor deve comunicar a empresa e os custos e despesas
referentes a este retorno serdo responsabilidades do auditor.

13. CANCELAMENTO OU SUSPENSAO DO CERTIFICADO

O certificado do fornecedor podera ser suspenso temporariamente, por decisdo da Coordenacdo Executiva,
nos seguintes casos:

. MNao realizacdo de auditorias de supervisdo periodica, até 3 meses apds prevista, ou de
acompanhamento como programadas;

. A ndo eliminacdo ou tratamento ineficaz de ndo conformidades maiores apontadas em auditorias
anteriores;

. Devido a ocorréncia grave nas relagdes de fornecedores com as mantenedoras e o Prodfor.

O certificado do fornecedor podera ser cancelado, por decisdo do Comité Executivo nos seguintes casos:

. A ndo realizacdo de auditorias extraordinarias, marcadas apds suspensdo do certificado.

. Por solicitacdo do fornecedor.

. Por decisdo do Comité Executivo em ocorréncias graves.

. Inadimpléncia junto ao Prodfor, pelo ndo pagamento de auditorias realizadas ou outros servigos
relacionados ao Prodfor e servigos prestados pelo |IEL-ES;

. Em caso de encerramento das atividades da empresa, insolvéncia financeira ou outros motivos que
impecam a normal continuidade da empresa.

. Devido a ocorréncia grave nas relagdes de fornecedores com as mantenedoras e o Prodfor.

Em caso de alteracdes contratuais, fuses ou venda da empresa, o fomecedor qualificado e com certificado
valido devera comunicar ao Prodfor que analisara a situacdo e definira se o certificado continuara valido ou
se sera cancelado.

Todo fato relevante oficializado por uma das empresas mantenedoras que afete as relagbes com um
fornecedor qualificado, sera avaliado pelo Comité Executivo, podendo acarretar o cancelamento do
certificado emitido.

Uma vez cancelado o certificado o fornecedor passa ser considerado como “ndo qualificado”, ficando
impedido de usar a marca ou fazer comunicagdo de gue é certificado pelo Prodfor. Deve devolver o
certificado original e ndo mais utilizar os meios de comunicacdo em gue aparece como certificado sejam
folders, sites, adesivos, bordados em uniformes, etc.

O Prodfor devera divulgar em seus meios de comunicagdo a situagdo dos formecedores no Programa,
inclusive suspensdes e cancelamentos. As mantenedoras serdo sempre comunicadas dessas ocorréncias.
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14. APELAGCOES E RECLAMAGOES

O fornecedor que desejar apresentar reclamac&o ou mesmo apelacdo a qualquer decisdo do Prodfor devera
formaliza-la via e-mail dirigido ao Coordenador Executivo, sendo as respostas comunicadas ao fornecedor
solicitante.

15. FONTES DE RECURSOS DO PRODFOR

A partir do Plano Anual do Prodfor, sera elaborado um orgcamento prevendo os recursos necessarios e suas
fontes. Esse orcamento sera elaborado e aprovado pelo Comité Executivo, prevendo como fontes de
recursos:

a) Empresas Mantenedoras - custo de pessoal cedido para participacdo no Comité Executivo, Grupo
Técnico, eventos do Prodfor e realizacdo das auditorias e custeio financeiro das atividades do plano anual
para manuten¢do, administracdo e divulgacdo do Prodfor. Os fornecedores extra cota serdo custeados
diretamente pelas empresas mantenedoras que os indicou;

b) Empresas fomecedoras - custeio do Diagnostico, atividades de desenvolvimento e implantacdo do
Sistema de Gestao segundo seu PED e custeio de auditorias;

C) Findes/IEL — infra-estrutura e espaco fisico para realizacdo de encontros, reunides e eventos e sediar a
secretara do Prodfor;

d) Outras fontes - programas de apoio e fomento ao desenvolvimento empresarial que porventura possam
ser usados para custear as atividades do Prodfor.

Os recursos financeiros necessarios ao desenvolvimento do plano anual, no gque se refere as
responsabilidades do Prodfor, deverdo ser rateados em partes iguais entre as empresas mantenedoras.
Esses recursos serao destinados a uma conta bancaria exclusiva do Prodfor, administrada pelo IEL-ES e
usada sob onientagdo e aprovacdo do Comité Executivo.

Os custos referentes a coordenagdo técnica do Prodfor serdo negociados com o IEL e empresas
mantenedoras, fazendo parte do Orgamento do Prodfor.

16. COMUNICAGAO E DIVULGAGAO

O Prodfor dispde de meios de comunicacdo e divulgacdo de suas atividades, resultados e empresas
certificadas, como:

Portal do Prodfor - produzido por empresa especializada, preferencialmente certificada pelo
Prodfor, sendo acompanhado pelo Coordenador Executivo. Seu conteddo devera conter parte
institucional, com apresentacdo e informacdes do Programa, divulgacdo de resultados e acesso ao
banco de dados do Prodfor.

O Prodfor usara esse meio para comunicacdo entre seus publicos e ainda divulgar os fornecedores
participantes, desligados, desistentes, qualificados e ndo qualificados.
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17. USO DA MARCA DO PRODFOR

A marca “PRODFOR" é de propriedade das empresas mantenedoras do Programa Integrado de
Desenvolvimento e Qualificacdo de Fornecedores e o seu uso € restrito para divulgacdo do programa.

Podera a mesma ser usada pelos fornecedores participantes, sejam qualificados ou em desenvolvimento.

Um documento especifico instrui o uso da marca sendo o mesmo fornecido pela Secretaria do Prodfor, bem
como o arquivo oficial com a logomarca e selos de identificacdo, devendo essas regras serem respeitadas
pelos fornecedores participantes do Programa.

O fornecedor desligado ou desistente fica impedido de usar a marca, devendo retira-la de todos os meios de
comunicacdo usados.

18. CODIGO DE ETICA E OUVIDORIA

O Prodfor dispde de um “Codigo de Etica” para orientar a atuaco e conduta de todas as pessoas que dele
fazem parte, de forma direta ou indireta, para preservacdo e manutencdo da relacdo de confianca
contribuindo para o aumento do prestigio do Programa e de sua credibilidade perante todas as partes
interessadas. E um documento de referéncia que integra e reforga os valores essenciais do Prodfor na
pratica do cotidiano, sendo fonte de reflexdo e balizador de conduta de seus diversos atores.

O Prodfor mantém um canal de ouvidoria em seu site que permite a qualquer pessoa encaminhar dentdncias
de descumprimento do Coddigo de Etica, sendo assegurada a confidencialidade das informagdes,
preservando a identidade das pessoas envolvidas.

Os casos de dendncia envolvendo os colaboradores do Prodfor serdo recebidos pelo Superintendente do
IEL-ES e pelo Coordenador Geral do Prodfor, que analisardo a denuncia e, caso procedente, submeterdo ao
Comité Executivo para o devido tratamento.
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Controle de revisdo do documento

(Continuagdo)

Revisido 6 — aprovada em reunido do Comité Executivo de 24.04.2016

Item Descrigdo da alteragido
1 Atualizacdo do nome das mantenedoras participantes do Prodfor em 2013
4.3 Inclusdo deste item, com identificacdo dos Sistemas de Gestio do Prodfor
5.1 Inclusdo deste item com a definicdo de representante legal do Prodfor
7.1 Inclusfuz letra “k” na responsabilidade da Coordenaco Executiva na organizacdo do modelo
de gestao
7.2 Ajustado papel do Comité Estratégico quanto a aprovacdo do Plano de Ac¢do e Orcamento
8.1 Descricdo do pagamento de luvas para novas mantenedoras
8.2 Destaque que ndo serdo feitas devolugdes de recursos as mantenedoras
8.4 Inclusdo deste item, com explicacdo sobre a participagdo de mantenedor institucional
101 Detalhamento de custeio da participacdo de fomecedores
10.2 Critérios para aprovacdo da adesio de fornecedores candidatos
10.3 Indicacéo do IEL-ES como organizacéo oficial para desenvolvimento de fornecedores

Inclusdo deste item, que trata da desisténcia ou desligamento de fornecedores na fase de

10.5 ;
desenvolvimento
1.2 Alteragdo do termo Requalificacdo para Recertificacdo e detalhamento das condigdes para
i essa atividade
11.3 Eliminado item que tratava sobre avaliacdo de desempenho de fomecedores
11.4 Inclusdo deste item, que trata da desisténcia ou desligamento de fornecedores na fase de
3 qualificacdo
12 Alteragdo do nimero deste item de 11 para 12
12.2 Inclusdo deste item com detalhamento da realizacdo de auditorias e a tipologia de ndo
i conformidades
13 Alteracdo do numero deste item de 12 para 14
14 Inclusdo deste item, sobre suspensdo e cancelamento de certificados
15 Inclusdo deste item, sobre reclamacdes e apelagdes por parte de fornecedores
16 Alteracéo do numero deste item de 13 para 16
17 Alteragdo do nimero deste item de 14 para 17
18 Inclusdo deste item, sobre uso da marca do Prodfor
4.1 Inclusdo do paragrafo deste item, insercio de novos produtos.
4.2 Inclusdo do paragrafo deste item, insercdo de novos produtos.
4.4 Inclusdo deste item, sobre novos produtos do Prodfor
19 Inclusio deste item, sobre o Codigo de Etica do Prodfor
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(Continua)
Revisdao 7 — aprovada em reunido do Comité Executivo de 21.02.2017
Item Descrigdo da alteragio
13 Adequacdo do item referente a atuacdo de auditores oriundos de empresas mantenedoras que
se desligam e desejam continuar como auditores independentes.
31 Aprovado em reunido do CE em agosto/2018 adequacdo nos beneficios.
Reviséo 8
Item Descrigdo da alteragio
Alteracdo de razio social para:
1 + De Canexus para Chemtrade;
*» De Escelsa para EDP;
* Grupo Technip para Grupo TechnipFMC.
i : : 2 Aprovada em reunido do CE
11.1 Alteracdo no ciclo de validade dos certificados Prodfor de 21.06.2017

Revisdo 9

Descrigao da alteragio

Foram adequados todos os itens que tratavam sobre a Nova Estrutura Organizacional do Prodfor;
Descricdo dos papéis no Programa; Entrada da Mantenedora Estaleiro Jurong Aracruz; Tipo de
mantenedora para o Sebrae; Requisitos para ser auditor; Novos requisitos de Sistema de Gestdo; Novas
disposicdes de realizacdo de auditorias e Sistematica de realizacdo de auditorias.

Revisao 10

Descrigdo da alteragao

Alterages na nomenclatura de Ajuste Necessario para Ndo Conformidade Grau Menor e Nao
Conformidade Grau Maior. Insercdo de regra sobre pagamento de auditor independente.

Revisdo 11

Descrigdo da alteragao

Inclusdo de novo mantenedor. Alterac Ges no ciclo de certificacdo e validade do certificado Prodfor, bem
como dos prazos de adiamentos das auditorias. Alteracdes dos critérios para qualificacdo dos auditores.

Revisido 11

Descrigdo da alteragio

Exclusfio da mantenedora Grupo Aguia Branca. Aprovacio de novos critérios para auditor de mantenedora

Revisao 12

Descrigdo da alteragao

O Prodfor passa a aceitar o selo de Acreditacdo para organismos certificados internacionais

Revisdo 13

Descrigdo da alteragio

Atualizacdo da Qualificacdo de Auditores

Revisdo 14
Descrigdo da alteragido Reg f'sfro s
aprovagdo e Data
e = Ata do CE de
Item 6 das Responsabilidades das Mantenedoras — Isen¢do para Sebrae 24/06/2020
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Descri¢gio da alteragdo

Registro da
aprovagio e Data

Item 6.1 das Responsabilidades das Mantenedoras — Inclusio da letra “h”

Ata do CE de
25/02/2021

Revisao 16

Descrigdo da alteracdo

Registro da
aprovagdo e Data

Assinatura de

Inser¢do de nova mantenedora - Sicoob convénio em
27/04/2021

Revisao 17
Registro da

Descrigdo da alteragdo

aprovagdo e Data

Alteracdo na norma do SGC para norma 150 37301

Pelo Coordenador
Executivo

03/09/2022
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211 Reconhecer esforgos dos fornecedores qualificados. .. e _5
212 Gestdo operacional do Programa ... =5
2.13  Fomentar geragao de negdcios.. ...5
214 Discutir boas praticas de Supply Chain _. -5
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1. APRESENTACAOD

Este plano de trabalho apresenta as agbes a serem desenvolvidas pelo Prodfor em 2024, sendo elaborado pela
Coordenacio Executiva e aprovade pelo Comité Executivo do Prodfor. E composto por Acbes Mecessirias, acBes
gus necessitam ser realizadas para manuten¢dc do Programa, e Acbes Complementares que poderdo ser
realizadas a critério das empresas mantenedoras e disponibilidade de recursos.

2. ACOES NECESSARIAS:

1 Captar mantenedoras

Identificagdo de potenciais Mantenedoras;

Programagio e agendamento de reunides/visitas as potenciais mantenedoras;
Realizagdo de reunibes/visitas para apresentagio do PRODFOR;
Acompanhamento da adesdo;

Estimadas D& reunides/visitas ac longo do ano.

Entrega: Uma nova mantensedora em 2024

2.2 Definir diretrizes/avaliar resultados anuais

Planejamento da reunido, com elaboracdo de pauta;

Programagao da reunido do Comité Estratégico, consensando datas;
Indicagio dos membros participantes da reunido;

Apresentacao dos resultados anwais do Programa

Entrega: Consenso e definigao das diretrizes anuais pelo Comité Estratégico do Programa;

2.3 Elaborar proposta anual

Elaboragdo de proposta de plano de trabalho e ergamento anual, de acordo com as diretrizes definidas
pelo Comite Executivo e agies necessarias a manutencio do Programa

Com base ne plano de trabalho, elaborar calendario geral do PRODFOR, considerando atividades des
diversos stakeholders do Programa

Entregas: Plano Anual de Trabalhe 2024, Orcamento 2024 e Calenddrio Geral 2024

2.4 Captar fornecedores

ldentificar fornecedores potenciais ao Programa;

Sensibilizar Mantenedoras para indicagdo de fornecedores;

Realizar visitas de sensibilizagdo de fornecedores para sua participagao no Programa (candidatos e
indicados);

Acompanhar candidaturas e indicagbes dos fomecedores

Entrega: Desenvolvimento de 25 novos fornecedores [todos os sistemas de gestdo e PRODFOR Start)

2.5 Aderir fornecedores ao Programa

Compilar informacbes de fornecedores para aprovagio;

Aprovacdo de fornecedores;

Viabilizar apoio financeiro as MPEs;

Preparar documentagdo para adesio dos fornecedores (termos de adesdo do ano, agenda de
atividades e proposta de servigo);

Realizar evento para apresentacae do Programa as empresas captadas e indicadas;
Acompanhar adesio dos fornecedores

Entrega: 25 novos fornecedores nos escopos de certificag3o e PRODFOR Start.

Clicksign
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2.6 Acompanhar o desenvolvimento dos fornecedores

Compilar informagdes de fornecedores mensalmente;

Apresentar resultados do desenvolvimente ae Comité Executive;
Tomar agdo junto aos fornecedores com desvios identificados;
Preparar e realizar encontro técnico com fornecedores;

Apresentar relagdo de fornecedores preparados para receber auditoria.

Entrega: Até seis avaliagbes de acompanhamento dos fornecedores em Desenvolvimento

.7 Prestar contas

Compilar informagdes de notas fiscais de fornecedores para prestagio de contas;
Avaliar extrato das contas do Programa;

Awaliar pendéncias de Mantenadoras;

Compilagio de indicadores;

Elaboracdo de relatdrio mensal com recomendacbes ao Comité Executivo;

Envic prévio da prestacdo de contas 35 Mantenedoras;

Entrega: 12 apresentagbes de prestagio de contas a0 Comité Executivo para aprovagdo.

2.8 Captar, analisar e homologar auditores

Solicitar indicagies de potenciais auditores de mantenedera qualificado;

Recebimento e compilagdo dos cadastros dos auditores para aprovagdo pelo(s) Revisor{es) Técnico(s);
Andlise e recomendag3o da aprovagdo dos cadastros pelo(s) Revisor{es) Técnico(s);

Aprovacdo do cadastro pelo Comité Executivo;

Realizar avaliagdo anual dos auditores participantes;

Preparacio de encontros anuais para homologacio dos auditores;

Realizacdc de dois encontros anuais com os auditores;

Homologar auditores;

Compilar informagdes de cadastro para atuagao de auditores no proximo ciclo;

Entrega: Banco de auditores atualizado e apto para atender demandas por auditorias

2.9 Programar & realizar auditorias

Compilagio de informagies sobre fornecedores que estdo aptes a receber auditorias;

Compilacdo de auditores homologados e com restrigdes identificadas {conflitos de interesse e
reclamacdes de fornecedores);

Verificagao de disponibilidade dos auditores {mantenedoras e independentes);

Elaboracdo do planejamento anual de auditorias do PRODFOR;

Inserir as informagdes no sistema informatizado (5IP), destacando equipe, carga hordria de execugdo e
deslecamento (case necessario);

Tratar solicitagdes de fornecedores e auditores;

Acompanhar a realizagde das auditorias;

Entrega: indice de cumprimento do plano anual de auditoria

210 Avaliar resultado das auditorias, recomendar e aprovar fornecedores para qualificagdo

Compilar as informagies de fornecedores auditados;

Awaliar as informagtes das auditorias;

Recomendar a qualificagdo dos fornecedores ao Comité Executivo

Awaliar a satisfagdo aos fornecedores que receberam auditorias ne periedo;

Compilar as informagdes da avaliagio da satisfagdo;

Registrar, analisar e tratar reclamagbes de fornecederes;

Retornar informag des aos fernecedores e auditores das reclamages procedentes ou ndo;
Apresentar reclamagbes e apelagbes ao Comité Executive;

Entrega: Recomendagbes de fornecedores para qualificagdo

Clicksign
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211 Reconhecer esforgos dos fornecedores qualificados

* Compilar as informacdes de fornecedores qualificados no periodo;

* Enviar resultados aos fornecedores;

®  Emitir certificados aos fernecedores aprovados (certificagdo/recertificacdo);

*  Planejar agdo de reconhecimento aos fornecedores qualificados;

* Realizar agio de reconhecimento;

* Realizar relatorio do reconhecimento.
Entrega: Realizagdo de dois eventos de certificagdo/recertificagdo sendo um em margo (fornecedores 2023) e
outro em dezembro (fornecedores 2024).

212 Gestao operacional do Programa

* Compilar as informagdes de todas as agbes executadas pele Programa no periedo;

* Acompanhar indicaderes do Programa;

* Gestie das informagdes do Prodfor,;

*  Servigo de manutengdo do site do Prodfor - contrato de hospedagem, atualizacido, manutengio de

banco de dados, licengas de sistemnas e alimentagdo com noticias;

*  Servige de hospedagem do Sistema de Informagbes do Prodfor (SIP)

* Servigo de manutengdo do sistema de informacdes do Prodfor

* Realizar relatdrio com agdes executadas e indicadores do Programa;

*  Apresentar relatdrio desenvolvido ao Comité Executive;

* Elaboracdo de pauta para reunides {Comité Estratégico, Comité Executivo, Grupos de Trabalho)

* Elaboragdo e aprovagio das atas das reunides;

* Elaboracdo e acompanhamento de agbes de segmentos das reunides

* Arendimento as solicitagbes de fornecedores e Mantenedoras

* Implementacdo das agdes definidas pelo: Comité Estratégico, Comité Executivo e Grupos Técnicos.
Entrega: Registros das operagdes do Programa (atas, relatdrios), manutengie do SIP e do site do Prodfor.

213 Fomentar geragdo de negocios

*  Planejar a realizagdo de encontro de negocios;

* Levantar necessidades das empresas em relagdo a produtos/servigos;

* | evantar fornecedores com potencial de fornecimento;

* [Desenvolver agenda de encontros;

* Realizar encontros de negdcios;

* Elaborar relatdrio de encontro de negddios;

*  Apresentar resultados.
Entrega: Encontros de negocios (um entre compradores e fomecedores e outro entre fornecedores e
fornecedores).

2.14 Discutir boas praticas de Supply Chain
*  Planejar a realizagdo de um Forum de Supply Chain;
% Contratar fomecedores para o férum;
* Realizar forum;
% Elaboragdo de relatorio do férum
*  Planejar discuss3o de boas praticas de Supply Chain no Comité Executivo do Prodfor
* Fomentar mantenedoras para apresentar, discutir e implementar boas priticas de Supply Chain no
Comité Executive do Prodfor.
Entrega: Um forum anual de Suppiy Chain no ES.

Programa Integrado de Desenvelvimento e Qualificagio de Fornecedores - PRODFOR

38

FINDE

Clicksign



IEL

ANEXO Il

T.C. N°. 2024.006.5.00.20.61

FOLHA 06/06

Plano de Trabalho do Prodfor 2024 - w00 b

2.15 Fortalecer o Prodfor nas mantenedoras
* Programar e agendar visitas 45 mantenedoras;
* Realizar visitas para apresentacdo do PRODFOR as equipes de suprimentos, de engenharia e de
compliance das mantensdoras;
* |dentificar oportunidades de melhorias e realizar agbes de segmento das visitas;
Entrega: 12 reunides/visitas ao longo do ano.

216 Fortalecer o Prodfor nos fornecedores
* Elaborar agenda de visitas aos formecedores qualificados;
* Programar e realizar visita aos fornecederes qualificados;
* |dentificar oportunidades de melhorias e realizar agbes de segmento das visitas visando reduzir a
evasao de fornecedores;
* Elaborar relatdrio das visitas;
Entrega: 10 reunides/visitas ao longo do ano.

3. ACAD COMPLEMENTAR

3.1 Desenvolvimento do novo Sistema de Informagdes do Prodfor - SIP
* Mapear o processo “as is”, definir os novos reqguisitos e o estado “to be”;
* |dentificar e contratar desenvolvedor
- Fluxos, mapeamento de processos & canvas do produto;
* |evantamento dos requisitos considerande as verstes do SIP e Portal atuais analisando dores &
necessidades dos usudrios;
* Apalise e reestruturagdo do banco de dados (verificar quais tabelas se manterdo e quais serdo
migradas);
* Definicdo da tecnologia pensando sempre escalonamento e atualizagdes constantes.
- Desenvolvimento da aplicagdo com frontend e backend separados.
- Testes e homologacdo do SIP 3.0
- Operagdo assistida
- 3Suporte de manutengao [sustentagao)
Entrega: Movo Sistema de Informagdes do Prodfor
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+ Data e local da reunido:

26 de Outubro de 2023 de 8h30 as 10h30 na modalidade virtual pela Plataforma Teams.

+ Representantes das mantenedoras e apoiador institucional presentes:

+ Célio Pedrini — Cesan — Coordenador Geral 2023

+ Rovena Mariano — Cesan

+ Elisangela Toledo — Samarco

+ Amanda Fialho —Vale

+ Ana Karla Macabu — Sebrae

+ Raissa Guidolin - Suzano

+ Roberta Marchezi— Revisora Técnica Prodfor

+ José Vieira — Coordenador Executivo Prodfor IEL-ES

+ Mariana Bortolini Hell — Secretaria Executiva Prodfor IEL-ES
+ Carla Mara Franco — Gerente de Operagdes do IEL-ES
»  Suellen Pires — Analista Gestdo Empresarial IEL—ES

+ Maximiliano Alves — Superintendente |EL

+ Objetivos da reunido:

Discutir as agdes ordindrias previstas no plano de trabalho do Prodfor para 2023 e
assuntos gerais complementares com as decistes tomadas no dmbito do comité
executivo de acordo com o regulamento do programa, considerando o més de
Setembro.

Assuntos discutidos:
1. Analise da prestacdo de contas de setembro e forecast - (tempo 15 min)
2. Plano de trabalho e orgamento 2024 — (tempo 15 min)
3. Auditorias e solicitagdes de fornecedores - (tempo 15 min)
4. Desenvolvimento de fornecedores 2023 - (tempo 15 min)
5. Acdes de comunicacio do Prodfor - (tempo 5 min)
6. Desenvolvimento selo ESG - (tempo 5 min)
7. Assuntos gerais
a. Atualizagdo do Status dos Convénios 2023 e 2024 (tempo 5 min)
b. Evento de Boas Praticas de Supply Chain - {tempo 10 min)
¢. Adesdo de mantenedoras - (tempo 5 min)
d

Demais eventos do calendario 2023 (Encontro de negocios, Encontro
técnico e Reciclagem de auditores) — (5 min).

Decisdes tomadas:

+ Prestacdo de contas: foi apresentada a prestacdo de contas de Setembro e o
forecast de 2023. Foi considerada aprovada pelos presentes, porém devido ao
quorum minimo de mantenedoras necessario para aprovagac dos pontos
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ordinarios foi definido pelo envio e de acordo complementar das demais
mantenedoras de forma remota.
Apresentado o orgamento e o plano de trabalho previsto para 2024. Foi aplicado
o reajuste no valor da anuidade das mantenedoras correspondente ao IPCA
acumulado até o més de setembro de 2023, no valor de 5.19%. O novo valor
proposto para anuidade 2024 & de RS 47.132,00.
0 quadro a seguir apresenta a proposta orgamentaria com duas opgoes, sendo
que o5 presentes aprovaram a proposta 2 que contempla um valor adicional
dentro da rubrica de servico de terceiros para contratacdo de consultoria
especializada para apoiar a modernizacdo e revisdo dos processos do programa
e subsidiar a reformulagdo do Sistema de Informacdo do Prodfor (SIP).

PREVISTO - EXECUCAO ORCAMENTARIA PRODFOR
DISCRIMINACAD PROPOSTAL |PROPOSTA 2
1. Receitas
Emprecss Mantenedoras [anuidade 202 3) 471 330,00 471 320,00
Empresas Mantenedoras [anuidades
exercicio anteriores) 133.137,28 133.137,28
Ages complementares 0,00 0,00
Auditorias Periddices |/ Recertificaglo 3 200000,00 320.000,00
Auditarias 38 parte AMT 9355500 S3.555,00
Repasse |EL Auditoris Fornecedor 0,00 0,00
Agplicacio Finanoeira 32 400,00 32 400,00
Cursas & Eventos 0,00 0,00
Emilssdo de Certificados 1_200,00 1_200,00
Outras Beceitas 47.132.00 47.132,00
Total de Receitas 1.098.744.28 1.098.744,28
2. Despesas
Material de Consumo 5.000,00 5.000,00
Honordnios Auditores 252.000,00 252.000,00
Honoririo Ausditores AMT 41.700,00 41.700,00
Monordrios Consultores 42 000,00 42 000,00
Servicos de Tenosiros 27209500 30935 00
Coordenagdo, revislo téonica, comunicagio
e apolo e administracio 343 718,28 343 718,28
AgSes complementares
Administracko Auditorias 6203325 62.033,25
Transportes & Viagens 4.000,0:0 4.000,00
Despesas Cobranca/Bancirias B.400,0:0 B 400,00
Outras despesas 200677,75 2067775
Total de Despesas 1.051.624,28 1.100.464,28
3. Saldo [1-2) ATA20,00 -1.720,00
4. Saldo do exercicio anterior 275 834,12 175,834,312
5. Previsio de saldo para o proximo exercicio]  322.944,12 274.104,12
2
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Auditorias e solicitacdes apresentadas: Foram registradas as aprovacbes do
resultado das auditorias das empresas:

FARLOC COMERCIO E SERVICOS LTDA — SUPERVISAD PERIODICA - SEM AJUSTES
E NC5 — RECOMENDADA A MANUTENCAO DA CERTIFICAGAD;

VULTEX COMERCIO DE CORREIAS TRANSPORTADORAS E METAIS LTDA ME-
SUPERVISAD PERIODICA — SEM AJUSTES E NC5  — RECOMENDADA A
MANUTENCAD DA CERTIFICACAD;

LIG SERVICE SERVICOS DE INSTALACAO E MANUTENCAQ ELETRICA EIRELl-
RECERTIFICAGAO - 02 AJUSTES — RECOMENDADA A RENOVAGAD DA
CERTIFICACAD;

TRACOMAL TERRAPLEMAGEM E CONST. MACHADO LTDA— SUPERVISAQ
PERIODICA - SEM AJUSTES E NCS — RECOMENDADA A MANUTENGAD DA
CERTIFICACAOD:

FRACALOSSI MATERIAL ELETRICO LTDA—- SUPERVISAD PERIODICA - SEM AIUSTES
E NCS - RECOMENDADA A MANUTENCAO DA CERTIFICAGAD;

VITEL - VITORIA TELECOMUNICACOES LTDA- SUPERVISACQ PERIODICA - SEM
AIUSTES E NCS — RECOMENDADA A MANUTENCAD DA CERTIFICACAD;

BMNG METALMECANICA LTDA - VITORIA TELECOMUNICACOES LTDA- SUPERVISAD
PERIODICA - SEM AIUSTES E NCS — RECOMENDADA A MANUTENCAD DA
CERTIFICACAOD;

ELETROSOLDA LOGISTICA E IMPORTACAQ LTDA - VITORIA TELECOMUNICACOES
LTDA- SUPERVISAD PERIODICA - SEM AJUSTES E NCS — RECOMENDADA A
MANUTENCAD DA CERTIFICACAD;

MINDWORKS INFORMATICA LTDA- VITORIA TELECOMUMNICACOES LTDA-
SUPERVISAOD PERIODICA - SEM AJUSTES E NCS5 — RECOMENDADA A
MANUTENCAO DA CERTIFICACAD;

TRANSMAQUINA-TRANSPORTE DE MAQUINAS LTDA— SUPERVISAO PERIODICA -
SEM AJUSTES E NCS— RECOMENDADA A MANUTENGAO DA CERTIFICAGAD;

CARGA PESADA ENGEMHARIA E TRANSPORTES LTDA- RECERTIFICAGAO— SEM
AJUSTES E NCS — RECOMENDADA A RENOVAGAD DA CERTIFICAGAD;

DIRECTY & HEALTH CONSULTORIA LTDA -SUPERVISAD PERIODICA - SEM AJUSTES
E NCS — RECOMENDADA A MANUTENCAO DA CERTIFICACAD;
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¥ METAL SOLUCOES LTDA EPP - RECERTIFICACAO- SEM AJUSTES E NCS —
RECOMENDADA A MANUTENCAO DA CERTIFICACAD;

Adicionalmente foi aprovada a solicitacdo de alteracdo de dados das empresas:

v CG.C. NASCIMENTO E CIA LTDA- DE: "COMERCIALIZACAD DE PRODUTOS,
PECAS, SERVICOS E MANUTENCAOD DE MOTORES ELETRICOS, MOTOBOMBAS,
GERADORES, INVERSORES DE FREQUENCIA, SOFT STARTER” PARA:
“COMERCIALIZACAO DE PRODUTOS, PECAS, SERVICOS E MANUTENCAO DE
MOTORES ELETRICOS, MOTORREDUTORES, MOTOBOMBAS, GERADORES,
INVERSORES DE FREQUENCIA, SOFT STARTER.” — RECOMENDADA A ANALISE DA
ALTERACAD NA PROXIMA AUDITORIA;

+  ROMMNY ELY LOVATTO LIMA ME: alteracdo de enderego.

s Desenvolvimento de fornecedores: Apresentado o andamento das empresas
em desenvolvimento do Prodfor, empresas com adesdo efetivadas aguardando
inicio e candidaturas recebidas para adesado:

* FORNECEDORES COM DESENVOLVIMENTO EM CURSO

v  MONTTEC — SGOF — VISITA DE CONSULTORIA 7 (passou por separacao de
sociedade e mudanca da Razdo Social).

« 51X ENGENHARIA — SGOF — IAGNOSTICO FINAL.

+ MV GESTAQ INTEGRADA — SGC DIAGNOSTICO FINAL.
+  HIPERWELD — 5G6C — DIAGNOSTICO FINAL

+  ABASIL— S5GOF — DESENVOLVIMENTO FINALIZADO.
v 50¥1 SOLUCDHES — SGAF — SEMINARIO 5

+  LECANTI ARQUITETURA — SGQF SEMINARIO 5

+ FOCO, CRIAR E INOVAR SOLUCOES EMPRESARIAIS E CONFECOES LTDA — 5G0F —
SEMINARIO 5 (ainda ndo confirmaram o subsidio do Sebrae e ndo iniciaram a
consultoria individual).

+ TERRA MAQUINAS — SGOF - SEMINARIO 5

« L.F.P. DOELINGER - F. D. MOTORES — SGQF - SEMINARIO 5

+ VIX ARTEFATOS DE CONCRETO LTDA — S5GQF - SEMINARIO 5

v IMOPEL MOVEIS E MOLDURAS LTDA — SGQOF —SEMINARIO 5

v IDCTO ENGENHARIA LTDA — SGOF — SEMINARIO 5

+  SOLIFT SOLUCOES E PROJETOS DE ENGENHARIA LTDA — SGOF — SEMINARIO 5
v FOCO AMBIENTE — 5GA — CONSULTORIA INDIVIDUAL IMICIADA
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« ADESOES EFETIVADAS AGUARDANDO INICIO

A_P. DEBOMA - TYCOON COMFECCAO — START — AGUARDANDO INICIO.
RECICLA VIX — START — AGUARDANDO INICIO.

MACVAL EQUIPAMENTOS INDUSTRIAIS LTDA— START -AGUARDANDO INICIO.
LEAF CONSULTORIA- START - AGUARDANDO INICIO.

QUALITY MADEIRAS LTDA - START - AGUARDANDO INICIO.

TDE SOLUTIONS LTDA — START - AGUARDANDO INICIO.

+ CANDIDATURAS RECEBIDAS PARA APROVACAOD
AW SOLUCOES COMERCIO E SERVICOS LTDA - 5GQOF

EQUIFO EQUIPAMENTOS RODOVIARIOS LTDA-3GQF
V. B. P. M. GESTAOQ E DESENVOLVIMENTO LTDA — SGQOF

CANDIDATURAS DESISTENTES

CENTRO DE REPARACAD AUTOMOTIVA POMERANO - SGOF
BIAUNNO CONFECCOES DE ROUPAS PROFISSIONAIS LTDA —SGQF
INOMEC SERVICOS INDUSTRIAIS - 5GOF

LZ MARKETING — START — AGUARDANDO INICIO.

Desempenho dos fornecedores em curso considerado satisfatorio e candidaturas
recebidas aprovadas.

Agdes de Comunicagdo do Prodfor: Informada a produgdo de duas proximas
matérias para o site do Prodfor, sendo uma com depoimento dos fornecedores
que finalizaram o desenvelvimento e se preparam para receber a auditoria de
certificagao e a outra sobre o Evento de Boas Praticas de Supply Chain previsto

para segunda semana de dezembro.

Assuntos Gerais:

a. Atualizacdo do Status dos Convénios 2023 e 2024 Atualizado o status dos

convénios com cada mantenedora € comunicada a preparacdo e envio
das minutas atualizadas para 2024,

Evento de Boas Praticas de Supply Chain: Informada a previsdo para
realizacdo do evento de boas praticas de Supply Chain na semana de 11
a 15 de dezembro no Ed. Findes com data e horario a ser confirmados;
Adesdo de mantenedoras: relatado o andamento das negociagdes para
adesdo da Gerdau Logistica com previsdo de assinatura do convénio ate
novembro/23.
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adicionou a Lista de Assinatura:

JEFERSON.DIAS@CESAN.COM.BR para assinar, via E-mail, com os pontos de autenticacao: Token
via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para
validagdo do signatario: nome completo JEFERSON DIAS TOLEDO.

Operador com email prodfor@findes.org.br na Conta 31193ce3-62ba-4def-aa03-d772c8e56067
adicionou a Lista de Assinatura:

celio.pedrini@cesan.com.br para assinar como testemunha, via E-mail, com os pontos de
autenticacdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para validagdo do signatario: nome completo Célio Pedrini.

Carla Mara Pereira Franco assinou como testemunha. Pontos de autenticacdo: Token via E-mail
cfranco@findes.org.br. CPF informado: 020.235.117-39. IP: 179.181.226.19. Componente de
assinatura versao 1.749.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Célio Pedrini assinou como testemunha. Pontos de autentica¢ao: Token via E-mail
celio.pedrini@cesan.com.br. CPF informado: 057.695.217-67. IP: 189.17.10.130. Componente de
assinatura versao 1.749.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

RAFAEL GROSSI GONCALVES PACIFICO assinou. Pontos de autenticacdo: Token via E-mail
RAFAEL.PACIFICO@CESAN.COM.BR. CPF informado: 051.247.766-33. IP: 189.17.10.130.
Localizacdo compartilhada pelo dispositivo eletrdnico: latitude -20.31616 e longitude
-40.3275776. URL para abrir a localizagdo no mapa: https://app.clicksign.com/location.
Componente de assinatura versdo 1.749.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.
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15 fev 2024, 16:34:24 Lara de Souza Vieira Saneto assinou como testemunha. Pontos de autenticacdo: Token via E-
mail lvieira@findes.org.br. CPF informado: 105.729.977-44. |P: 177.137.228.226. Localiza¢do
compartilhada pelo dispositivo eletrdnico: latitude -20.3091737 e longitude -40.2986415. URL
para abrir a localizacdo no mapa: https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura
versdo 1.750.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

15 fev 2024, 17:47:45 Maximiliano de Oliveira Alves assinou. Pontos de autentica¢do: Token via E-mail
maximiliano.alves@findes.org.br. CPF informado: 987.524.999-87. IP: 177.137.228.226.
Localizagao compartilhada pelo dispositivo eletrdnico: latitude -20.2937522 e longitude
-40.3019627. URL para abrir a localizagdo no mapa: https://app.clicksign.com/location.
Componente de assinatura versao 1.750.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

16 fev 2024, 07:58:16 JEFERSON DIAS TOLEDO assinou. Pontos de autenticacdo: Token via E-mail
JEFERSON.DIAS@CESAN.COM.BR. CPF informado: 101.243.927-50. IP: 189.17.10.130.
Componente de assinatura versao 1.750.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

16 fev 2024, 09:02:24 ROBERTO CAMPOS DE LIMA assinou. Pontos de autenticacao: Token via E-mail
roberto.lima@findes.org.br. CPF informado: 089.195.388-40. IP: 177.53.173.243. Localizagdo
compartilhada pelo dispositivo eletrénico: latitude -20.2936961 e longitude -40.3020539. URL
para abrir a localizacdo no mapa: https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura
versao 1.750.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

16 fev 2024, 09:02:25 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagdo automatica apos a
ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
dde9b891-67b4-43d0-adc2-74fc39a36783.

ICP Documento assinado com validade juridica.
Brasil Para conferir avalidade, acesse https://validador.clicksign.com e utilize a senha gerada pelos signatarios ou

9:) envie este arquivo em PDF.

As assinaturas digitais e eletrOnicas tém validade juridica prevista na Medida Provisoria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n° dde9b891-67b4-43d0-adc2-74fc39a36783, com 0s
efeitos prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.

25 clicksign dde9b891-67b4-43d0-adc2-74fc39a36783 Pagina 3 de 3 do Log


https://app.clicksign.com/location?latitude=-20.3091737&longitude=-40.2986415
https://app.clicksign.com/location?latitude=-20.2937522&longitude=-40.3019627
https://app.clicksign.com/location?latitude=-20.2936961&longitude=-40.3020539

		2024-02-16T12:02:36+0000
	Signature




