O CESAN

CONTRATO N° 0199/2022.
PROCESSO: 2022.011266

CONTRATO DE EXECUGAO DE SERVICOS, QUE
ENTRE SI FAZEM A COMPANHIA ESPIRITO
SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN E A
EMPRESA DIALOGO CONSULTORIA E
TREINAMENTO ME

Por este instrumento particular, a COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO, sociedade de
economia mista estadual, sediada na Av. Governador Bley, 186, 3° andar, Centro, Ed. BEMGE, Vitoria, ES,
inscrita no C.N.P.J sob n°28.151.363/0001-47, doravante designada CESAN, neste ato representada por seu
DIRETOR PRESIDENTE DA CESAN, sr.CARLOS AURELIO LINHALIS e o DIRETOR ADMINISTRATIVO E
COMERCIAL DA CESAN, Sr. WEYDSON FERREIRA DO NASCIMENTO e a empresa DIALOGO
CONSULTORIA E TREINAMENTO ME, sediada em Rua Dona Veridiana, nimero 77, Apartamento 51 Bloco
01, Higienépolis, CEP 01.238-010, Sao Paulo - SP, inscritano CNPJ sob o n®22.190.605/0001-25, doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada por ALEX SANDRO COUTO, CPF 26975916802, S6cio
proprietario, firmam o presente CONTRATO, instruido no processo administrativo n° 2022.0011266,
aprovado pela DIRETORIA sujeitando-se as contratantes as disposi¢des da Lei Federal n° 13.303/2016, do
Regulamento de Licitacdes da CESAN, do Cddigo de Conduta e Integridade da CESAN e da Politica de
Transa¢des com Partes Relacionadas e Outras Situacdes de Conflito de Interesse da CESAN, disponiveis no
site www.cesan.com.br, da Lei Federal n° 8.078/1990, da Lei Complementar Estadual n°® 618/2012, da Lei
Federal n® 12.846/2013, e do Decreto Estadual n® 3.956-R/2016, que regulamenta, no &mbito do Poder
Executivo Estadual, os dispositivos da Lei Federal n° 12.846/2013 e da Lei Complementar Estadual de n°
879/2017, da Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei de Protecdo de Dados Pessoais e as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente INSTRUMENTO CONTRATUAL a contratacdo da a¢éo de capacitacdo
BOAS PRATICAS NO ATENDIMENTO DIGITAL, conforme requisitos abaixo:

a) 5 turmas com 20 participantes;
b) Cada turma possui a carga horéaria de 12 horas;
¢) Modalidade online ao vivo.

1.2 Na execucdo dos servicos a CONTRATADA estard obrigada a observar todas as condi¢des
estabelecidas neste INSTRUMENTO CONTRATUAL, especialmente as obrigacbes constantes da
CLAUSULA DECIMA.

1.3 Salvo o que tiver sido expressamente modificado pelo presente instrumento, 0s servicos ora
contratados serdo efetuados em conformidade com os documentos a seguir enumerados, 0s quais
passam a integra-lo como se nele transcritos:

a) Proposta Comercial da CONTRATADA, datada de 06/07/2022 e seus anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - FONTE DE RECURSOS

2.1 Os recursos financeiros para pagamento dos encargos deste contrato provém de recursos préprios e
da A-DDP, conforme Conta Raz&o n° 400100117, Centro de Custo n°® 6003314100.
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CLAUSULA TERCEIRA — DOS PRECOS E DO REGIME DE EXECUCAO

3.1
3.2

3.3

3.4
3.5

O valor global para a execuc¢éo dos SERVICOS é de R$ 52.000,00 (cinquenta e dois mil reais).

Os precos propostos incluem, enfim, todas as despesas necessdrias a execucao total
dos SERVICOS, bem como seus lucros, cobrindo todos os custos de méao-de-obra, inclusive
eventuais aumentos, aditamentos salariais ou outros beneficios e obrigagcdes provenientes de Lei,
Dissidio, Convencéo ou Acordo Coletivo, bem como sentenca judicial.

A CESAN pagard, pelos servigos contratados e executados, o preco integrante da proposta aprovada,
ressalvada a incidéncia de reajustamento e a ocorréncia de imprevistos, conforme RLC e Lei
13.303/2016.

0O(s) SERVICO(s) sera(ao) contratado(s) pelo regime de empreitada por preco global.
Nos precos unitarios e totais de cada servico proposto estéo incluidos:

a) Materiais em geral, exceto os que serao fornecidos pela CESAN.

b) M@&o-de-obra especializada ou néo;

c) Transportes e deslocamentos em geral;

d) Teste dos servicos executados, conforme normas da ABNT;

e) Limpeza, varredura e lavagem dos locais de trabalho;

f)  Seguros em geral,

g) Equipamentos e ferramentas necessarios;

h) Encargos sociais, inclusive os complementares, tais como, uniforme, equipamentos de protecéo
individual, vale transporte, alimentacdo conforme legislacdo, demais obrigacdes previstas em
acordo coletivo vigente e despesas fiscais, comerciais e tributos de qualquer natureza, taxa de
aprovacdao, licenciamento e liberacéo de servicos resultantes da execugéo dos SERVICOS;

i) Responsabilidade pelos danos causados diretamente a CESAN ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execuc¢do dos SERVICOS;

i) BDI composto de:

e Administracéo central;
e Impostos previstos por lei;
e Lucro.

OBSERVACOES:

= Na Composi¢éo de Custos deverdo estar relacionados todos 0s inSUMos NecCessarios a execucao
dos SERVICOS, nao sendo permitida a utilizagdo da unidade “verba” para nenhum dos insumos.

= Os SERVICOS serdo executados no horario normal ndo sendo necessaria hora extra
constantemente, exceto para cumprimento pela CONTRATADA dos prazos estabelecidos no
INSTRUMENTO CONTRATUAL. Caso necessite realizar trabalhos aos sabados, domingos e
feriados e fora do horario normal, os custos serdo de responsabilidade da CONTRATADA sem
Onus para a CESAN.

= Os precos propostos pela CONTRATADA incluem, enfim, todas as despesas necesséarias a
execucdao total dos SERVICOS licitados, bem como seus lucros, conforme as especificacbes e
anexos contidos no INSTRUMENTO CONTRATUAL, cobrindo todos os custos de m&o-de-obra,
inclusive eventuais aumentos, aditamentos salariais ou outros beneficios e obrigacfes
provenientes de Lei, Dissidio, Conveng¢ao ou Acordo Coletivo, bem como sentenca judicial.

CLAUSULA QUARTA — DOS PRAZOS E DO LOCAL DOS SERVICOS

4.1

A vigéncia do INSTRUMENTO CONTRATUAL sera de 12 (doze) meses, contada a partir da data de
publicacdo do resumo do CONTRATO na Imprensa Oficial.

4.1.1 Prorrogacdes serdo permitidas desde que ocorrida alguma das hipéteses previstas nos art.
133 e seguintes do RLC, com as devidas justificativas por escrito.

4.1.2 Os servicos serdo realizados/prestados de forma online.
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CLAUSULA QUINTA — CAUCAO DE GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO E
SEGUROS

GARANTIA

51

NAO ser4 exigida garantia contratual.

SEGUROS

5.2

N&o serdo exigidos seguros, exceto os obrigatérios por lei.

CLAUSULA SEXTA—- CRITERIO DE ACEITABILIDADE, MEDICAO DOS
SERVICOS E FORMA DE PAGAMENTO.

6.1

6.2
6.3

6.4

6.5

6.6
6.7

6.8

6.9

6.10

Critério de aceitabilidade

6.1.1 A aceitabilidade do servico estda condicionada: a correta execucdo do objeto, ao
acompanhamento e atestado dos servigos pela fiscalizacéo.

Medicdes dos servigos

O pagamento serd efetuado ao final das entregas previstas dentro do escopo de contratacdo dos
Servigos.

O periodo de medi¢do sera mensal, entre os dias 16 do més anterior a 15 do més corrente, e a
documentacao pertinente (notas fiscais, guias, comprovantes, etc.) deverd ser entregue e protocolada
na CESAN, até o dia 20 do més corrente, para pagamento até o dia 16 do més seguinte.

As notas fiscais protocoladas na CESAN ap06s o dia 20 (vinte), terdo seus pagamentos postergados por
cada dia de atraso na entrega da documentagdo, sem a incidéncia de juros ou correcao monetaria.

As notas fiscais, depois de conferidas, visadas e processadas serao liberadas para pagamento.

Os pagamentos de notas fiscais de servi¢o (ou conjunta) ficam condicionados a apresentacgao, pela
CONTRATADA, dos seguintes documentos:

l. CND (ou positiva com feito de negativa) relativos a créditos tributarios federais e a
divida ativa da unido, em todas as medic¢ées;

Il. Certiddo de Regularidade Fiscal do FGTS, em todas as medicdes;

Ocorrendo erros na apresentacao das notas fiscais, as mesmas serdo devolvidas a CONTRATADA
para correcao, ficando estabelecido que o atraso decorrente deste fato implicara em postergacao da
data do pagamento, sem que isto gere encargos financeiros para a CESAN.

A CESAN podera deduzir dos pagamentos, importancias que, a qualquer titulo, Ihe forem devidas pela
CONTRATADA em decorréncia de inadimplemento do contrato.

Forma de pagamento

6.10.1 Os pagamentos serdo efetuados preferencialmente na praca de Vitéria-ES, em um dos
seguintes Bancos: BANESTES, Banco Santander, Banco do Brasil ou Caixa Econdmica
Federal, mediante a apresentacdo a CESAN, de notas fiscais, sem emendas ou rasuras,
devidamente aprovadas pela Fiscalizacdo da CESAN.
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CLAUSULA SETIMA — FORMULA DE REAJUSTE E COMPOSICAO DO CONTRATO

7.1 Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses a partir do dia, més e ano da
apresentagdo da proposta ou do dia, més e ano do ultimo reajustamento, admitindo-se, entretanto, o
reajustamento apés esse periodo. Na oportunidade, seréo utilizados para efeito de reajustamento, os
indices setoriais compativeis com o objeto licitado, aplicando-se a seguinte férmula:

R =Vfx (1-10)
[0]
Onde:

R = Valor do reajustamento procurado.
Vf = Valor da Nota Fiscal a preco inicial do CONTRATO (P0).

10 = indice da Coluna 02- IGP-DI (indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna) correspondente
ao més anterior do orcamento da CESAN.

I11=Idem 10, porém referente ao més anterior de concesséao do reajustamento.
Data Base do Orgamento da CESAN = JULHO/2022

7.2 Os indices acima serao retirados da revista Conjuntura Econdmica, editada pela Fundagao Getulio
Vargas.

CLAUSULA OITAVA — DA DIRECAO TECNICA E PESSOAL DA CONTRATADA

8.1 A dire¢do técnica e administrativa dos servicos, objeto deste Contrato, cabe a CONTRATADA, a qual
responderd, na forma da lei, por qualquer imperfeigcdo porventura constatada na sua execugao.

8.2 A omisséo ainda que eventual da fiscalizacdo, no desempenho de suas atribuicdes, ndo eximira a
CONTRATADA da responsabilidade pela perfeita execugéo dos servigos contratados.

8.3 A CONTRATADA sera representada pelo “responsavel técnico” indicado na proposta, o qual dirigira os
trabalhos e a representara legalmente, com amplos poderes para decidir, em seu home, nos assuntos
relativos aos servigos contratados.

8.3.1 No caso de eventual e comprovada necessidade de substituicio de membro(s) da equipe
técnica, indicada para execu¢do dos servigos, em se tratando de responsavel(is) técnico(s),
o(s) nome(s) e os dados demonstrativos da respectiva capacitagdo técnica de seu(s)
substituto(s) deverdo ser, tempestivamente, submetidos & analise e aprovacdo do gestor do
contrato da CESAN.

8.3.2 A capacitacdo técnica do substituto sera analisada e pontuada de acordo com os critérios
estabelecidos no INSTRUMENTO CONTRATUAL, e devera ser, no minimo, igual a do
substituido

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CESAN

9.1 Prestar a CONTRATADA todas as informacdes julgadas necessarias, quando solicitadas;

9.2 Responsabilizar-se pela Fiscalizagdo e acompanhamento dos SERVICOS objeto do INSTRUMENTO

CONTRATUAL;

9.3 Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA na forma estipulada no INSTRUMENTO
CONTRATUAL,;

9.4 Dirimir davidas, quando necessario;

9.5 Notificar a empresa CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execucdo dos SERVICOS para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

9.6 Designar empregado responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execucédo dos SERVICOS
aqui ajustados.
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9.7
9.8

9.9

9.10
9.11
9.12

9.13

9.14

Rejeitar, no todo ou em parte, obra, servico ou fornecimento executado em desacordo com o contrato;

Designar 01 (um) representante da Divisdo de Desenvolvimento de Pessoal, Medicina e
Seguranca do Trabalho para articular os trabalhos deste CONTRATO (A-DDP), com as seguintes
atribuicdes:

a) Estabelecer os critérios e métodos de trabalho a serem adotados para a consecucdo dos
objetivos previstos neste CONTRATO.

b) Resolver ou levar a respectiva parte, para solugdo, as questdes técnicas e administrativas
decorrentes da execuc¢éo do presente CONTRATO.

C) Realizar reunido de alinhamento com a CONTRATADA, antes do inicio da execucédo dos
servicos, de maneira a assegurar sua correta execucao.

Estipular e informar a CONTRATADA o cronograma para a realizacédo dos cursos.
Garantir a participacéo dos empregados nos treinamentos.
Fazer os ajustes necessarios ao desenvolvimento dos treinamentos, junto a empresa CONTRATADA.

Receber as Notas Fiscais/Faturas dos servigos prestados pela CONTRATADA aprovadas pela
FISCALIZACAO da CESAN.

Acompanhar, fiscalizar e orientar a CONTRATADA, no que diz respeito ao cumprimento do
DECRETO 4251-R/2018, quando for o caso.

Validar o trabalho realizado pela CONTRATADA de forma a garantir que o objeto seja executado
conforme previsto;

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

E obrigagdo da CONTRATADA executar os servicos para a CESAN, obedecendo ao INSTRUMENTO
CONTRATUAL, seus anexos, bem como aos detalhes e instru¢des fornecidos pela CESAN, no
decorrer da execuc¢do do mesmo, ficando acordado que os mencionados documentos passam a
integrar o INSTRUMENTO CONTRATUAL, para todos os efeitos de direito, ainda que nele nao
transcritos.

Sera a Unica responsavel pela execucdo dos SERVICOS de que trata a CLAUSULA PRIMEIRA deste
CONTRATO e respondera pela quantidade, qualidade e cumprimento de prazos, obedecendo as
condicdes constantes deste CONTRATO e seus anexos.

N&o revelar nenhuma informacgéo confidencial ou de propriedade da CESAN, relacionada com os
SERVICOS, o CONTRATO, as atividades, 0s negdcios e as operacdes da CESAN, sem prévio
consentimento desta.

Fornece todas as informacdes solicitadas pela CESAN, relativas as suas atividades, observando os
padrdes internos da CESAN.

Responsabilizar-se pelos sinistros envolvendo seus veiculos utilizados por seus funcionérios durante
a execucdo do presente CONTRATO.

Preservar o sigilo das informacdes que serdo disponibilizadas pela CESAN para execucao do objeto
contratado.

Registrar as ocorréncias havidas durante a execucado do presente CONTRATO, de tudo dando ciéncia
a CESAN, respondendo integralmente por sua omissao.

Cumprir com zelo, perfeicdo, higiene, eficiéncia e pontualidade os SERVICOS a serem contratados,
em consonancia com as normas e padrfes aplicaveis.
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10.9

10.10

10.11

10.12

10.13

10.14

10.15

10.16

10.17

10.18

10.19

10.20

10.21

10.22

10.23

10.24

10.25

Arcar com todos 0s prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo despesas judiciais e honorarios
advocaticios resultantes de ac8es judiciais que a CESAN for compelida a responder, no caso dos
servicos prestados por forca de contrato, que violarem direitos de terceiros.

Fornecer, sempre que solicitadas, as informac8es e os documentos relacionados com a execucao do
objeto deste instrumento, para fins de supervisédo e fiscalizacdo observando os padrées internos da
CESAN.

Designar instrutores qualificados para ministrarem os treinamentos, com comprovada proficiéncia no
assunto de acordo com o que exige a Legislacéo vigente.

Apresentar profissional para dar suporte ao planejamento e organizag&o dos treinamentos antes e
apo6s a execucgao do curso, bem como durante sua execucgdo. Sdo acdes a serem realizadas por esta
equipe:

a) Solicitar que os participantes preencham Avaliacdo de Reacdo no ultimo dia do treinamento.

b) Emitir certificado de conclusdo do treinamento, em formato digital do participante que obtiver
frequéncia e aproveitamento minimos exigidos, contendo as seguintes informagfes: nome do
empregado, nome do curso, contetdo programatico, carga horéaria, data e local de realizacéo do
treinamento, nome e assinatura do instrutor.

Realizar novo curso nas turmas em que o item “Avaliagdo Geral do Treinamento”, que consta na
Avaliacdo de Reacéo, seja avaliado como regular ou ruim por mais de 50% dos participantes. A
realizacdo de novo curso sera sem 6nus para a CESAN.

Disponibilizar materiais e equipamentos adequados necessarios a boa execug¢édo dos cursos.

Responsabilizar-se por transportes em geral, seguros em geral e encargos sociais, fiscais, comerciais
e tributos de qualquer natureza, resultantes da execu¢ao dos servigos.

Permitir o livre acesso de profissionais da CESAN, a qualquer tempo e lugar, a todos os atos e aos
registros dos fatos relacionados, direta ou indiretamente, com a execuc¢éo do presente CONTRATO,
quando da fiscalizag&o e auditoria.

Realizar os treinamentos em horario comercial (de segunda a sexta-feira, de 8h as 17h).

Manter durante a execucdo do instrumento contratual, todas as condi¢cbes de habilitacdo e
classificag@o apresentadas.

Respeitar as normas internas da CESAN.

Manter a guarda e a seguranga dos dados pelo periodo de vigéncia do presente contrato, por pelo
menos 60 dias apés o término deste, podendo entdo disponibilizd-los posteriormente a
CONTRATADA e apos exclui-los em definitivo, com a ciéncia da CONTRATADA;

N&o revelar nenhuma informacgéo confidencial ou de propriedade da CESAN, relacionada com o0s
SERVICOS, o CONTRATO, as atividades, os negécios e as operacdes da CESAN, sem prévio
consentimento desta;

Todas as obrigacfes da CONTRATADA deveréo ser obedecidas sem nenhum 6nus para a CESAN,
devendo estar consideradas nos precos unitarios ou no BDI.

Manter durante a execucdo do INSTRUMENTO CONTRATUAL, todas as condi¢des de habilitacéo e
classificagéo.

N&o contratar ex-empregado da CESAN que tenha sido demitido antes do decurso de prazo de
dezoito meses, contados a partir da demissao, conforme previsto na Lei n°® 13.467, de 13 de julho de
2017.

Registrar as ocorréncias havidas durante a execucdo do presente INSTRUMENTO CONTRATUAL,
de tudo dando ciéncia a CESAN, respondendo integralmente por sua omisséo.
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10.28

10.29

10.30

Responsabilizar-se pelas perdas e danos causados diretamente a CESAN ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execucédo do INSTRUMENTO CONTRATUAL.

Cumprir com zelo, perfeicédo, higiene, eficiéncia e pontualidade os servicos a serem contratados, em
consonéancia com as normas e padrées aplicaveis.

Responder de maneira absoluta e inescusavel pela perfeicéo técnica dos servigos, refazendo as suas
expensas 0s servicos nao aceitos pela Fiscalizacao.

Eventuais multas e qualquer outro custo ou encargo relativos a lavratura de autos de infragdo a
legislacéo de meio ambiente, postura, transito e outras aplicaveis, decorrentes das atividades afetas
a esse INSTRUMENTO CONTRATUAL, se suportados pela CESAN, serdo descontados dos
pagamentos devidos a CONTRATADA, ou ainda, poderado ser cobrados judicialmente. Nesses casos,
a CONTRATADA autoriza a CESAN, desde ja, de forma irrevogavel e irretratavel, a descontar ou
compensar créditos futuros que venha a ter, ou cobrar por meio de notificacdo para pronto pagamento
no valor correspondente.

Na execuc¢do dos Servigcos, a CONTRATADA estara sujeita ao disposto no Decreto Estadual 4251-
R/2018 que regulamenta a Lei Complementar Estadual de n® 879 DE 26/12/2017, que “Estabelece o
Programa Estadual de Ressocializa¢do de Presos e Egressos do Sistema Prisional do Espirito Santo
- PROGRESSO/ES, e da outras providéncias”.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - FISCALIZACAO

111

11.2

11.3

A Fiscalizacdo dos SERVICOS objeto desta dispensa de licitacao ficara a cargo da Divisdo de
Desenvolvimento de Pessoal, Medicina e Segurancga do Trabalho da CESAN.

Durante a execucao dos servigcos a CESAN fiscalizar4 a empresa CONTRATADA de acordo com os
art. 166 e seguintes do RLC, as prescri¢des técnicas da CESAN, normas técnicas vigentes.

Os servicos estardo sujeitos a irrestrita fiscalizagcdo por parte da CESAN, que a efetivara diretamente
ou através de terceiros, para tanto devidamente credenciados, a fim de:

11.3.1 Exigir que a CONTRATADA execute os trabalhos em estrita observancia ao contido na sua
proposta e no contrato;

11.3.2 Efetuar as medi¢cdes mensais dos servigos executados pela CONTRATADA desde que sejam
perfeitamente atendidas todas as exigéncias deste contrato.

11.3.3 Recusar e/ou sustar os servigos que estiverem em desacordo com a proposta, as normas, ou
com a melhor técnica consagrada pelo uso, a seu critério exclusivo e ordenar que sejam
refeitos sem 6nus para a CESAN;

11.3.4 Determinar a prioridade dos servigos, definindo e autorizando suas etapas, e controlando as
condi¢cdes de trabalho;

11.3.5 Propor, a AUTORIDADE COMPETENTE, a aplicacdo de san¢des, pelo ndo cumprimento de
quaisquer das clausulas contratuais;

11.3.6 Dar assisténcia permanente & CONTRATADA na conduc¢éo dos trabalhos, verificando-os,
aprovando-os ou glosando-os, no que estiverem em desacordo com o contrato, com seus
anexos, e com sua proposta, e ainda, com as especificacfes fornecidas pela CESAN;

11.3.7 Decidir, dentro dos limites de suas atribui¢cbes, as questbes que forem levantadas em campo;

11.3.8 Elaborar relatério comunicando as deficiéncias verificadas na execuc¢do dos servigos,
encaminhando cépia a CONTRATADA, para a imediata correcdo das irregularidades
apontadas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas no contrato.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

121

As sancdes administrativas decorrentes da inadimpléncia das obrigaces contratuais encontram-se
disciplinadas na legislacdo que rege esta contratagao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - RESCISAO

131

13.2

13.3
13.4

135

A inexecucdo, total ou parcial, deste Contrato dara ensejo a sua rescisdo e acarretara as
consequéncias previstas na Lei 13.303/2016 e no Regulamento de Licitacdes da CESAN.

Sem prejuizo de outras sancdes constituem motivos para rescisdo deste Contrato, pela CESAN:

a) O nao cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais;

b) O ndo cumprimento de prazos;

¢) O nao cumprimento das condicdes técnicas constantes das especificacdes e dos projetos;

d) O cumprimento irregular das especificac@es, projetos ou prazos, 0 atraso injustificado no inicio
dos servicos ou do fornecimento, a paralisacdo do fornecimento ou dos servigos, sem justa
causa e prévia comunicagdo a CESAN;

e) A lentiddo na execucdo dos servicos, que leve a CESAN a presumir sua ndo conclusdo no
prazo contratual;

f) O atraso injustificado no inicio dos servigos;

g) A paralisacdo dos servicos, sem justa causa e prévia comunicacdo a CESAN.

O presente contrato considerar-se-a extinto apds o decurso de seu prazo de vigéncia.
Constitui falta grave o ndo pagamento de salério, vale transporte e de auxilio alimentacdo aos

empregados na data fixada, o que podera dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo da
aplicacdo das sanc¢@es cabiveis.

Os casos omissos neste Contrato seréo resolvidos pelas Leis 13.303/2016, o RLC (Regulamento de
LicitacBes da Cesan) e demais legislagbes pertinentes.

CLAUSULA le:CIMA QUARTA - DOS ADITIVOS, DA MATRIZ DE RISCOS E DA
RECOMPOSICAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

141

14.2

14.3

14.4

A celebracao de termos aditivos a este INSTRUMENTO CONTRATUAL sera permitida nas hipoteses
e condi¢des previstas no RLC.

Fica vedada a celebracdo de termos aditivos a este INSTRUMENTO CONTRATUAL, exceto se
verificada uma das seguintes hipéteses:

a) Recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro, devido caso fortuito ou forga maior.

OBS: o caso fortuito ou forca maior que possam ser objeto de cobertura de seguros oferecidos
no Brasil a época de sua ocorréncia sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

b) Necessidade de alteracéo do projeto ou das especificacdes para melhor adequacgéo técnica aos
objetivos da contratacéo, a pedido da CESAN, desde que n&o decorrentes de erros ou omissdes
por parte do CONTRATADO.

Da matriz de risco.
I N&o Aplicavel.
Da recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro

I Sempre que atendidas as condicdes do INSTRUMENTO CONTRATUAL, considera-se
mantido seu equilibrio econdmico-financeiro.

Il Os casos omissos serdo objeto de analise acurada e criteriosa, lastreada em elementos
técnicos, por intermédio de processo administrativo para apurar 0 caso concreto.
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O CESAN

CLAUSULA DECIMA QUINTA — SUPRESSOES E ACRESCIMOS

151

15.2

15.3

A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos e supressdes
que se fizerem no fornecimento até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do INSTRUMENTO
CONTRATUAL, desde que dentro do escopo contratado, nos termos da Lei n°® 13.303/2016 e do RLC.

Nenhum acréscimo ou supresséo podera exceder o limite estabelecido no subitem anterior, salvo as
supressodes resultantes de acordo celebrado entre as contratantes.

As supressdes ou acréscimos referenciados serdo considerados formalizados mediante a elaboragao
de termo aditivo ao INSTRUMENTO CONTRATUAL.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

16.1

16.2

Ap6s a conclusédo dos servigos, quando for o caso, a CONTRATADA, mediante requerimento a
CESAN, poderé solicitar o recebimento dos mesmos.

A Contratada fica obrigada a refazer, reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes
resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nédo atestar a Ultima e/ou
Unica medicéo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas pela fiscalizacéo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1
17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

A CONTRATADA se sujeita integralmente aos termos do presente Contrato.

Os casos omissos neste Contrato serdo resolvidos pelas Leis 13.303/2016, o RLC e demais
legislagbes pertinentes.

A CONTRATADA devera informar imediatamente a CESAN quando ocorrer alteracdo do enderecgo
comercial, telefones, e-mail, com vistas a possibilitar eventual recebimento de correspondéncias,
comunicados, notificagbes dentre outros.

17.3.1 O descumprimento deste item por parte da CONTRATADA implicar4d na presuncdo da
efetividade da comunicagdo e consequente aceitacdo, sem qualquer objecdo, das
determinacdes emanadas pela CESAN, relacionadas com a execuc¢do do objeto contratual.

Os documentos discriminados neste Contrato e 0s que vierem a ser emitidos pelas partes, em razédo
deste, o integrardo para todos os fins de direito, independente de transcri¢cdo e lhe séo anexos.

Compete a CESAN dirimir divergéncia, de qualquer natureza, havida entre os documentos integrantes
deste Instrumento.

As partes considerardo completamente cumprido o contrato no momento em que todas as obrigacdes
aqui estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos termos de direito e aceitas pela CESAN.

17.6.1 Se qualquer das partes relevar alguma eventual falta relacionada com a execucgédo deste
contrato, tal fato n&o significa liberag&o ou desoneracgéo a qualquer delas, para o cometimento
de outras.
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O CESAN

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PROTECAO DE DADOS

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

A CESAN e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e
de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento
de dados pessoais, inclusive nhos meios digitais, garantindo que:

a) O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipéteses
dos artigos 7° e/ou 11° da Lei n° 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, e para
propésitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de execucao
do CONTRATO e do servico contratado, utilizando-os, quando seja o caso, em cumprimento de
obrigacao legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito;

c) Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a prépria prestacdo do
servico, esta sera realizada mediante prévia aprovacdo da CESAN, responsabilizando-se a
CONTRATADA por obter o consentimento dos titulares (salvo nos casos em que opere outra
hipo6tese legal de tratamento). Os dados assim coletados sé poderéo ser utilizados na execugéo
dos servicos especificados neste CONTRATO, e em hip6tese alguma poderdo ser
compartilhados ou utilizados para outros fins;

d) Eventualmente, as partes podem ajustar que a CESAN serd responsavel por obter o
consentimento dos titulares, observadas as demais condicionantes da alinea ‘c’ acima;

e) Encerrada a vigéncia do CONTRATO ou nao havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados
pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento dos Dados
Pessoais disponibilizados pelo Contratante e, em no méximo 30 (trinta) dias, sob instru¢des e na
medida determinada pela CESAN, eliminara completamente os Dados Pessoais e todas as
cépias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA
tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacdo legal ou outra hipétese da LGPD.

A CONTRATADA cooperara com a CESAN no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio
dos direitos dos Titulares previstos ha LGPD e nas Leis e Regulamentos de Prote¢do de Dados em
vigor e também no atendimento de requisicbes e determina¢cbes do Poder Judiciario, Ministério
Publico e Orgéos de controle administrativo.

A CONTRATADA compromete-se a tomar medidas de seguranca técnica e organizacional, levando
em conta os custos de implementagdo, contra o tratamento ndo autorizado ou ilegal de dados
pessoais, contra perda ou destruicdo acidental de dados pessoais e consequentemente danos. A
CONTRATADA reembolsara quaisquer perdas, custos, despesas, danos ou passivos sofridos pela
CESAN em resultado de qualquer infragé@o contratual ou passivos sofridos pelo ndo cumprimento das
obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares previstos na Lei 13.709/2018 (LGPD),
Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) e nas demais Leis e Regulamentos de Protecao de Dados
em vigor e também no atendimento de requisicBes e determinacdes do Poder Judiciario, Ministério
Publico e Orgéos de controle administrativo.

A CONTRATADA devera informar imediatamente a CESAN quando receber uma solicitagdo de um
Titular de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais e abster-se de responder qualquer solicitagdo
em relagdo aos Dados Pessoais do solicitante ou de clientes da CESAN, exceto de acordo com
instruc6es documentadas da CESAN ou conforme exigido pela LGPD e Leis e Regulamentos de
Protecéo de Dados em vigor.

A CONTRATADA garantira a colaboragdo com a CESAN para os casos em que houver a necessidade
de informar sobre o tratamento de dados pessoais.

Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste CONTRATO,
no Regulamento Interno de LicitagBes, Contratos e Convénios da CESAN e também de acordo com
a Lei 13.709/2018.
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O CESAN

CLAUSULA DECIMA NONA - FORO

19.1 Elegem, as partes, o Foro da Comarca de Vitéria, Capital do Estado do Espirito Santo, com renlncia
expressa a qualquer outro, para solugéo de quaisquer questdes oriundas do presente CONTRATO.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam digitalmente o presente instrumento com certificagéo
digital no padréo da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil (art. 10, paragrafo 1° da MP
2200-2/2001), na presenca das testemunhas abaixo.

Vitéria, ES, considera-se assinado o presente instrumento na data da Ultima assinatura digital langada pelas
partes.

WEYDSON FERREIRA DQ Assinado de forma digital por KATILICE MANSK

WEYDSON FERREIRA DO .
NASClMENTOO7819580 NASCIMENTO:07819580755 FIRME08587775766 , ,
755 Dados: 2022.10.17 10:58:32 -03'00' 2022.10.14 13:07:38 -03'00
WEYDSON FERREIRA DO NASCIMENTO KATILICE MANNK FIRME

DIRETOR ADMINISTRATIVO E COMERCIAL DA GERENTE DE RECURSOS HUMANOS

CESAN CPF N° 085.877.757-66
CPF N° 078.195.807-55

Assinado de forma digital por

ALEX SANDRO ALEX SANDRO
COUTO:26975916802 C0UT026975916502

Dados: 2022.10.13 15:05:02 -03'00'

ALEX SANDRO COUTO
DIALOGO CONSULTORIA E TREINAMENTO
CPF N°26975916802

TESTEMUNHA 01 TESTEMUNHA 02

NOME: CRISTINA FARDIN GRASSELI NOME: vamir Acsinado de forma digital por
CPF:081.751.437-62 CPF: Z;/*SNTA:06710372 éﬁ;;{%i’?é%"fé&%iﬁf“
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