CONVENIO N°. 0256/2019
PROCESSO N° 2019.032177

CONVENIO DE COOPERAGAO TECNICA E
FINANCEIRA QUE ENTRE S| CELEBRAM A
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE
SANEAMENTO - CESAN, A FEDERAGAO DAS
INDUSTRIAS DO ESTADO DO ESPIRITO
SANTO — FINDES E O INSTITUTO EUVALDO
LODI - IEL-ES, NA FORMA ABAIXO:

A Companhia Espirito Santense de Saneamento - CESAN, pessoa juridica de direito
privado, com sede na Avenida Governador Bley, n°. 186, 3° andar, Ed. Bemge, Centro,
Vitéria/ES, CEP 29010-150, CNPJ n°. 28.151.363/0001-47, representada por seu
Diretor Administrativo e Comercial, Sr. Weydson Ferreira do Nascimento, C.Il. n°.
1.330.629 SSP/ES e CPF n°. 078.195.807-55, ora 1° CONVENENTE, na qualidade de
MANTENEDORA, doravante denominada CESAN; a Federagdo das Induastrias do
Estado do Espirito Santo - FINDES, entidade sindical de grau superior, com sede na
Avenida Nossa Senhora da Penha, n°. 2053, Ed. Findes, 8°. andar, Santa Lucia,
Vitéria/ES, CEP 29056-913, CNPJ n°. 28.151.645/0001-44, representada por seu
Presidente, Sr. Leonardo Souza de Castro, C.I. n°. 919.53 SSP/ES e CPF n°.
015.314.157-33, ora 2° CONVENENTE, doravante denominada FINDES e o Instituto
Euvaldo Lodi - IEL-ES, pessoa juridica de direito privado, com sede na Avenida
Nossa Senhora da Penha, n°. 2053, Ed. Findes, 2° andar, Santa Lucia, Vitoria/ES,
CEP 29056-913, CNPJ n° 28.164.937/0001-11, representado por seu
Superintendente, Sr. Paulo Lacerda de Almeida e Silva, C.I. n°. M4119251 SSP/MG,
CPF n°. 606.535.586-00, ora 3° CONVENENTE, doravante denominado IEL-ES,
celebram o presente Convénio de Cooperagao Técnica e Financeira de acordo com as
seguintes Condigbes: :

CONDIGAO PRIMEIRA - Do Objeto

Constitui objeto do presente Convénio a Cooperagdo Técnica e Financeira dos
participes e o desenvolvimento de agbes complementares, na continuidade do
Programa Integrado de Desenvolvimento e Qualificacao de Fornecedores -
PRODFOR, para desenvolver, qualificar e acompanhar empresas fornecedoras,
indicadas de comum acordo entre os convenentes, conforme Plano de Trabalho do
Prodfor de 2020, Regulamento do Prodfor e Ata da 284 Reuniao Ordinaria do Comité
Executiva do Prodfor aprovados pelo Comité Executivo do Programa e que passam a
integrar o presente Convénio no Anexo I, Anexo ll e Anexo Il
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CONDICAO SEGUNDA - Da Operacionalizagdo

Fica mantido o Comité Executivo do Programa Integrado de Desenvolvimento e
Qualificagdo de Fornecedores - PRODFOR, formado por 01 (um) representante
efetivo e seu respectivo suplente de cada uma das empresas mantenedoras, com a
funcdo de administrar, coordenar e supervisionar a execugéo do Programa, com total
autonomia para decidir sobre todos os aspectos do mesmo.

Paragrafo unico. O Programa contemplard em cada exercicio, 0 nimero de empresas
fornecedoras de acordo com o que estabelecem o Plano de Trabalho e o Orgamento
Anual, cabendo ao Comité Executivo a decisao final.

CONDICAO TERCEIRA - Da Coordenagiao Executiva

A coordenagédo executiva do Programa serd de responsabilidade do IEL-ES, que
atuara com base no Regulamento do Prodfor, Plano de Trabalho e Orgamento Anual,
aprovados pelo Comité Executivo do Prodfor.

CONDICAO QUARTA - Das Atribuicdes e Responsabilidades dos Participes
Para concretizagdo do objeto deste Convénio cabera:
l. A CESAN:

a) Apoiar financeiramente a execugéo do Programa;
b) Apoiar a divulgagédo do Programa junto aos seus fornecedores;

c) Manter um representante efetivo e seu respectivo suplente para o Comité
Executivo do Programa;

d) Executar as atividades de sua responsabilidade, conforme Plano de Trabatho e
Orcamento Anual, absorvendo os custos com auditores e seus respectivos
transportes, para realizagdo das auditorias de sua responsabilidade; e

e) Transferir ao IEL-ES os recursos financeiros de sua responsabilidade, de acordo
com o estabelecido na Condi¢do Quinta deste Convénio.

Il. A FINDES:

a) Apoiar institucionalmente o Programa,;

b) Colocar & disposigéo a infra-estrutura necesséria para realizagéo de reunides e
atividades do PRODFOR; e

c) Apoiar na divulgagéo do Programa junto aos setores empresariais do Estado, por
meio dos sindicatos patronais.
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CONDICAO DECIMA QUARTA - Da Dentincia

Este Convénio podera ser denunciado a qualquer tempo, por iniciativa de qualquer dos
participes e sem a imposigdo de qualquer multa ou penalidade, mediante comunicagao
escrita, feita ao outro participe com antecedéncia minima de 30 (irinta) dias, nao se
desobrigando os mesmos, ao longo desse periodo, do cumprimento de suas
obrigacdes e compromissos pactuados até a data da comunicagao.

Paragrafo Gnico. O ndo cumprimento de qualquer uma das Condigbes pactuadas
neste Convénio implicard imediata resolugdo, independentemente de qualquer
notificacao judicial ou extrajudicial.

CONDICAO DECIMA QUINTA - Do Foro

As partes elegem o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo,
com renlncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer
davidas oriundas deste instrumento.

E por estarem cientes e de acordo, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias
de igual teor e forma, obrigando-se por si, e sucessores.
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1. APRESENTACAD

O Programa Integrado de Desenvolvimento e Qualificagiio de Fornecedores - Prodfor representa uma aclo
conjunta das principais empresas atuantes no Espitito Santo para promover, de modo integrada, o
desenvolvimento e qualificacio de seus fomecedores de bens e Servigos.

Participam do Prodfor importantes empresas instatadas no Espirito Santo, denominadas de mantenedoras,
que contam com ¢ apeio da FederacBo das Industrias do Estado do Espiritc Santo - Findes, e coordenacio
do Instituto Euvalde Lodi - IEL-ES. As empresas mantenedoras séio:

ArcelorMittal Brasil S/A
Companhia Espirito Santense de Saneamento - CESAN
Chemtrade Brasil Lida

EDP Espirito Santo DistribuicSo de Energia S/A

Estaleiro Jurong Aracruz Ltda

Flexibras Tubos Flexiveis Ltda. — Grupo TechnipFMC

Grupo Aguia Branca

Petréleo Brasileiro 5 A - Petrobras

Samarco Mineragdo S/A

Servico de Apoio &s Micro e Pequenas empresas do Estado do Espinto Santo — SEBRAE/ ES
Suzano S.A

Vale S/A.

2, IMPORTANCIA E BENEFiCIOS

O Prodfor constitui-se em um avango da atuagho integrada de empresas, sejam elas compradoras ou
fornecedoras. A cooperacfio enire as grandes empresas compradoras possibilitard a reducBio do esforgo &
dos custos envolvidos no desenvolvimento de seus fornecedores. As empresas fornecedoras terfc como
beneficic conhecer claramente os critérios técnicos envolvidos na definigdo do fornecimento, além de se
adequarem a um Gnico sistema de organizagio de fomecimento que atenda s principais empresas
compradoras instaladas no Estado.

Entretanto, o Prodfor niio tem como objetivo garantir aos fornecedores qualificados o compromisso por parte
das empresas mantenedoras para formnecimento de materiais ou servigos as empresas mantenedoras. Ser
qualificado pelo Prodfor significa que o fornecedor atende as condicies minimas de organizacfo e assegura
a qualidade de fornecimento, cabendo & empresa compradora a decisdo pela aquisiclo de bens e servicos
por procedimentos e critérios especificos.

2.1. BENEFICIOS PARA AS EMPRESAS MANTENEDORAS

* Compartilhar com oulras empresas a agic de desenvolvimento de fornecedores, reduzindo os
esforcos e custos envolvidos.

* Simplificar & melhorar o processo de aquisicio, proporcionar o intercambio entre as dreas de
suprimentos e compartilhar as melhores praticas de gestio da cadeia de fornecimento.

* Dispor de informagGes atualizadas e completas sobre o potencial e capacitagéo de fornecimento das
empresas fornecedoras.

* Obter a melhoria da gualidade, do preco & do prazo, reduzindo os riscos de fomecimento de SerVIgos
¢ itens dos fomecedores Desenvalvidos.
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2.2 BENEFICIOS PARA AS EMPRESAS FORRECEDURAS

¥ Promover & melhoria & modemizac8o de sua organizagdo, adotendo padries interpacionais de

gestdo.

* Adequarem-se a um Gnico Sistema de Garantiz da Qualidade, eliminando a necessidade de se

utilizar de sistemas diferentes para empresas mantenedoras diferentes.

* Reduzir o esforco e custo de implantagdo do Sistema da Qualidade, obtendo a methoria de sua

arganizagdo e condigfes de fornecimento.

* Conhecer de modo claro os critérios do sistema de garantia da qualidade adotado pelas grandes

empresas mantenedoras para qualificacdo dos seus fornecedores.

¥ Usar a sua qualificagio nesse sistema para ampliagfo de seu mercado de auagdo.

3. OBJETIVOS

3.4.OBJETIVO GERAL DO PROGRAMA

O Programa Integrado de Desenvalvimento e Qualificacdio de Fomecedores - Prodfor tem como objetive
estabelecer e implementar um modo integrado para o desenvolvimento e qualificagdo dos fornecedores das
grandes empresas instaladas no Espirito Santo. A partir da definigao dos requisitos que caracterizam um
fomecedor qualificado, Programa visa ordenar ¢ processo de orientaglo & adequagfio dos fornecedores a
essas condicBes e ainda estabelecer uma forma frequente & independente de verificagdo da conformidade
da organizagBo dos fornecedores com hase nos requisitos estabelecidos.

O banco de dados do Prodfor possui informages amplas sobre fomecedores e possibilita um methor
conhecimento do potencial e condicdies de formecimento das empresas, facifitando a refac8o entre empresas
fornecedoras e mantenedoras.

O Prodfor pode ainda, a critério das Mantenedoras, realizar avaliagGes da conformidade de fomnecedores em
relaglic a requisitos organizacionais ou requisitos legais, por meio da realizacio de auditorias em
formecedores de interesse por parte das mantenedoras.

3.2.OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Integrar a agfio de desenvoivimento de formecedores que as grandes empresas instaladas no Estado
v&m desenvolvendo ou estiio intencionadas para isso.

# Promover & melhoria e desenvolvimento das empresas fomecedoras instaladas no Estado,
garantindo o fornecimento de produtos € servicos com qualidade e a pregos competitivos, favorecendo ©
relacionamento enire fornecedores e mantenedoras.

* Possibilitar o intercAmbio de informagdes entre as grandes empresas a respeito de fornecedores e
eonhecimento da capacidade e competéncia de fornecimento.

v Definigdo de requisitos minimos para qualificagfio de fornecedores, compariithando as experiéncias
das grandes empresas nessa atividade.

* Realizar auditorias em fornecedores para verificacao do atendimento a requisitos estabelecidos em
referéncias normativas, regulamentares ou referéncias proprias do Prodfor ou mantenedoras.

PROGRAMA INTEGRADO DE DESENVOLVIMENTO £ QUALIFICACAO DE FORMECEDORES - PRODFOR
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3.3.REQUISITOS DO SISTEMA DE GESTAO
O Prodfor definiu e tem documentado os requisitos para os seguintes Sistemas de Gestio:
» Sistema de Gestic da Qualidade em Fornecimento - SGQF - equivalente a norma 1SC 90601,
acrescido dos itens Meio Ambiente e Seguranga no Trabatho
> Sistema de Gestio Ambiental - SGA - equivalente & norma 180 14001
> Sisterna de Gestio em Sande e Seguranga Ocupacional - 5GSS - equivalente 3 norma 150
45001
> Sistema de Gestio Financeira, Fiscal e Trabathista - SGFFT - norma propria, uma vez que ndo
foram identificadas normas internacionals com esse lema.
> Sistema de Gestio de Eficiéncia Operacional - SGEO - norma propria, uma vez que ndo foram
identificadas normas internacionais com esse fema.
b Sistema te Gestio de Eficiéncia Energética - SGEE — equivalente 3 norma IS0 50001,
> Sistema de Gestio da Inovagio - 8GIN - equivalente & norma ISO 56002,
¥ Sistema de Gestiio de Compliance - SGC - equivalente & norma 15018600.

O desenvolvimento & a qualificaciio de fornecedores participantes do Prodfor sfo realizados de modo
especifico por Sisterna de Gestio

Sempre que houver alteragfes nas normas de referéncias os docurmentos do Prodfor sero atualizados e
comunicados aos fomecedores participantes. Nesse caso, haverd também orientacio a respeito da
migragdo pata os sistemas alterados.

As auditorias sfo realizadas de forma independente e guando necessdrio de forma combinada, & 05
cerifficados emitidos de forma especifica por sistema de gestdo.

Os documentos com os requisitos dos sistermnas ou diretrizes de gestéo estarjo disponiveis no SIP no ato da
aprovagic do cadastro do fornecedor, sendo um documento controlado pelo Sistema de Gestio do
fornecedor.

3.4.SERVICOS PRESTADOS PELO PRODFOR
O Prodfor redliza auditorias em fomecedores, para fins de certificacéio pelo Programa ou para disponibilizar

informagdes para as empresas mantenedoras a respeito da atuagdo de fornecedores. Os procedimentos e
condicBes de realizagFio dos servigos séo definidos e aprovados pelo Comité Executivo.

4, COORDENAGAC DO PROGRAMA

(O Comité Estratégico, composto por dirigentes das empresas mantenedoras, coordenado pelo presidente da
Findes, representa o foro maior de decisdio, estabelecendo objetivos e diretrizes para o Programa.

A Gestdo do Prodfor é realizada pelas empresas mantenedoras que aderirem ao programa, exercida por
seus representantes que compbem o Comité Executivo. Esse Comité acompanha todas as atividades
desenvolvidas, fomando as decisbes necessarias para alcance dos objetivos do programa. O Comité
Executivo tema um Coordenador Geral e um Vice Goordenador com fungBes de coordenacdo das atividades
& representagdo do programa.

PROGRAMA INTEGRADO DE DESENVOLVIMENTOE QUALIFICAGAD DE FORNECEDORES - PRODFOR
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O Coordenador Geral & seu Vice Coordenador sdo eleitos enire os membros do Comité Executivo para
mandato anual, com concardancia da empresa que representam. Cada empresa mantenedora tem direito a
um dnico voto. A posse do novo coordenador ocorrerd na solenidade de certificacdo dos fornecedores.

O Vice Coordenador assume a coordenagdo geral finde o mandato do Coordenador Geral. O Vice
Coordenador & eleito no inicio de cada ano, preferencialmente na reunifio ordinaria de janeiro.

A Coordenacfio Executiva é exercida pelo IEL-ES, sendo responsdvel pela execugio das atividades
administrativas e de suporte ao programa.

4.1 REPRESENTAGAD LEGAL DO PRODFOR
O Prodfor, por ndo constituir personalidade juridica, sendo uma acfo conjunta de grandes empresas
manienedoras citadas, & representado jegalmente pelo IEL-ES, responsavel pela gestdo financeira e

operacional das atividades do Programa, com anuéncia e aprovacdo do Comité Executivo composto por
representantes das empresas mantenedoras.

5. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura do programa para implementacdo do Prodfor é composta por "Comité Estratégico”, “Comité

Executivo”, "Coordenagio Executiva®, "Revisores” e “Secretaria”.

Comité Estratégico — Canstituido por dirigentes das empresas manienedoras e coprdenado pelo Presidente
da Findes, representa o fore maior de decis8o. Estabelece a visdo estratégia do Prodior.

Comité Executivo - & constituido por representantes das empresas mantenedoras que participam do
Programa e representa o foro de decisdo operacional. Dentre seus membros sfo eleitos o Coordenador
Geral e o vice Coordenador.

Coordenagdo Executiva - E exercida pelo IEL-ES, por meio de um Coordenador Executivo, assistido por
revisor{es) técnico{s} e uma secretaria, sendo responsavel pela execucdo das afividades operacionais do
programa. O coordepador executivo € um profissional indicade pelo {EL-ES e aprovado anualmente pelo
Comité Executivo, com competéncia em relacdo ao desenvolvimento e avaliag 3o de sistemas de gestdo.

Revisor Técnico — Tem como atribuigdo verificar os registros das auditorias (programas de auditoria,
relatorio de auditoria, registros de ajustes, ndo conformidades e outros itens relacionados & auditorias), para
assegurar a adequagBo e suficiéncia das informagles necessérias que sustentam a recomendaco do
auditar.

Secretaria — Tem como atnbuicdo a gerag8o, organizacdo e arquivo da documentacdo do Prodfor,
atendimento a interessados e pdblicos relacionados com o Programa. Apoia a Coordenago Executiva e
revisores.

Auditores homologados - Sdo profissionais perfencentes ao quadro das mantenedoras ou independentes,
devidamente capacitados, sendo responsaveis pela realizacio de auditorias nos fomecedores.

Srupos de Trabathe - Poderdio ser constifuidos por decisfio do Comité Executivo para realizar atividades
especificas, sendo sua atuacdo temporarnia, para alcangar os resultados esperados.

PROGRAMA INTEGRADC DE DESENVOLVIMENTO E QUALIFICACAD DE FORNECEDORES - PRODFOR
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Figura: Esquema para apresentagdo da estrulura orgamizacional do Prodfor.

6. RESPONSABILIDADES

6.1 DOS ATORES PARTICIPANTES
EMPRESAS MANTENEDORAS
a) Indicar formalmente um representante efetivo e seu respectivo suplente para compor o Comité Executivo;
b} Integrar os Grupos de Trabalhos quando for solicitada a sua participacéo,
c} Participar das reunides do Comité Executivo e dos demais eventos programados;
d) Prover profissionais para realizacgo das auditorias de qualificag8io nos fornecedores;

e) Arcar com os custos de manutencio, divulgacio e eventos do Prodfor rateados em partes iguais pelas
empresas martenedoras de acordo com o orgamento anual aprovado pelo Comité Executivo.

f) Apoiar a atuacio do Prodfor, divuigando intermnamente o Programa, destacando a sua importéncia, em
especial, para os setores relacionados com fornecedores.

g} Realizar a cada ano auditorias em sistema de gesto igual a4 h/d.

EMPRESAS FORNECEDORAS

a) Submeter a sua prganizagdo a um diagnostico inicial;

b} Cumprir integralmente seu "Programa Especifico de Desenvolvimento - PED";

¢} Elabarar um “Plano” para implementagio do Sistema de Gestdo com base no seu PED,;

PROGRAMA INTEGRADGC DE DESENVOLVIMENTO E QUALIFICAGAC DE FORNECEDORES - PRODFOR
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d) Organizar e implementar ¢ seu Sistema de Gestao de acordo com os requisitos e diretrizes estabelecidos
pelo Prodfor;

e} Arcar com os custos de implantagBo e manutenciio do Programa dos Sistemas de Gestio, tais como
audiorias de supervisio periodicas, extrsordindrias, acompanhamentos e recertificagBes, emissdo de
certificados dentro outros, de acordo com o sen PED;

f) Manter ofs) Sistema(s} de Gestiio de maneira adequada conforme 08 requisitos estabelecidos.

FINDES poR MEIO DO IEL-ES

a} Coordenar, secrefariar & prestar suporte técnico ac Prodior;

b} Executar as agfes do Plano de Trabalho e Orgamento Anual aprovados pelo Comité Executivo;

¢} Coordenar todo o processo de desenvolvimento, auditoria e reconhecimento dos fornecedores, de acordo
com a metodologia para desenvolvimento & implantacéic do Sistema de Gestidio dos fornecedores, aprovada

pelo Comité Executivo.

d} Monitorar o desenvolvimento e manuteng8o dos Sistemas de Gestlo dos fornecedores, reportando ao
Comité Executivo sua andlise e conclusfes;

e) Gerenciar e manter o Banco de Dados do Prodfor;

f) Preservar a melodologia para desenvolvimento e implantacio do Sistema de Gestdo dos fornecedores
bem como 08 requisitos do Prodfor;

g} Criar & manter, banco de auditores Homolegados pelo Programa,

hy Providenciar espago fisico e infra-estrutura para realizagSo das atividades do Prodfor.

iy Elaborar e apresentar a Prestagfio de Contas do Programa para aprovagiic do Comité Executivo.
6,2 Das FUNGOES DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

COMITE ESTRATEGICO

a) Definir as diretrizes e objetivos estratégicos para o Prodfor.

b} Referendar o Plano Anual e o Orgamento elaborado e previamente analisado e aprovado pelo Comite
Executivo.

¢} Avaliar os resultados gerais do Prodfor apontando agBes de methoria.

d} Prover os meios & recursos necessarios para o Prodfor alcancar os objetivos definidos.
e} Aprovar a participacfic de novas empresas mantenedoras no Prodfor

ComiTE EXECUTIVO

a) Aprovar ¢ Plano Anual de Trabatho

b} Aprovar o Orgamento Anual do Prodfor

¢) Aprovar os requisitos e diretrizes definidas para os Sistemas de Gestio;

d} Aprovar a metodologia para desenvolvimento dos formecedores;

PROGRAMA INTEGRADO DE DESENVOLYIMENTO E QUALIFICACAO DE FORNECEDORES - PRODFOR
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e) Aprovar o Regulamento do Frodfor;

f) Aprovar o "Programa Especifico de Desenvolvimento” e “Plano para implementag@o do Sistema de
Gestio® dos formecedores a serem desenvolvidos e gualificados, a partir da andlise da Coordenacio
Executiva;

g) Deliberar sobre as recomendagfes da Coordenagéo Executiva, considerando os relatorios de auditorias;
h) Aprovar a participag3o de novas empresas fornecedoras no Prodfor.

iy Reunir-se ordinariamente uma vez por més para avaliar os resultados obfidos e definir novos objetos;

j} Deliberar pela organizagio de Grupos de Trabatho para analisar, estudar ou avaliar determinados
assuntos do seu interesse.

COORDENADOR GERAL
a) Coordenar a realizagdo das reunides do Comité Executivy;
b} Assinar os certificados de qualificacdo dos fornecedares,

¢} Representar o Prodfor em solenidades, eventos ou oulfos Compromissos, podendo delegar em
participacio ao Vice Coordenador Geral;

d) Assinar documentos e comunicades relacionados a certificag8o de fornecedores.
e} Acompanhar e avaliar a atuag8o da Coordenagio Executiva.
COORDENAGAC EXECUTIVA

a) Promover a realizac8o das acles e decisbes definidas no Regulamento do Prodfor e pelo Comité
Estratégico, Comité Executivo e Coordenagio Geral.

b} Flaborar Plano de Trabalho e Orgamento Anual,

¢} Orientar e acompanhar as atividades da secrefaria, revisores técnicos &, quando existirem, Grupos de
Trabalhos.

d) Fazer a» analise dos resultados das revisbes técnicas e recomendar ou ndo a certificacdo dos
fornecedores auditados;

&) Interagir com Superintendente do IEL-ES e coordenago responsavel pela assisténcia aos fornecedores,
para que atividades do Prodfor aconlegam de maneira adequada.

f) Elaborar e enviar comunicados aos publicos relacionados com o Prodfor.
g) Elaborar relatdrios para apresentagdo de resultados.
h) Coordenar os evenios realizados pelo Prodfor.

i} Representar o Prodfor em eventos técnicos, quando indicado pelo Comité Fxecutivo, Coordenador Geral
ou Superintendéncia IEL-ES.

i} Atender e interagir com fornecedores para assuntos relacionados ao Prodfor.

ky Coordenar as atividades e meios de comunicagdo do Prodfor;

PROGRAMA INTEGRADD DE DESENVOLVIMENTO E QUALIFICACAO DE FORNECEDORES - PRODFOR
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# Orientar e implementar as atividades de organizacéo e gestio do Prodfor,

GRUPD DE TRABALHO

Desenvolver as acbes definidas pelo Comité Executivo para andlise e detalhamento de questles
especificas.

a) Elaborar, revisar ou atualizar referenciais normatives do PRODFOR

Deve ser definido um Coordenador do Grupo de Trabalho gue podera ser um de seus membros ou
profissicnal indicado pelo JEL-ES e aprovado pelo Comité Executivo. Deverd apresentar conhecimento
adequado as atividades de sua responsabilidade.

O Grupo de Trabalho ¢ constituido por representantes das mantenedoras e profissionais indicados pelo IEL
e aprovados pelo Comité Executivo.

REVISOR TECNICO
a} Preparar, alinhar, avaliar e recomendar os auditores do Prodfor.
b} Programar das auditorias do Prodfor,

<} Deliberar sobre alterac#io de prazo de execug8o de auditorias, desde que, ndo ulirapasse a 455 dias da
Gltima auditoria, acima disso somente o Comité Executive podera deliberar.

d} Analisar os registros da auditoria para confirmar o cumprimenio do plano de auditoria e a adeguacdo do
refatério e demais apontamentos {registros de ndo conformidades)

e} Manter atualizado o Sistema de Informagfes do Prodfor {SIP}, no que diz respeifo a auditores e
auditorias;

f) Monitorar o desempenho dos auditores do PRODFOR, através da revisfo dos relatdrios e oufros
apontamentos da auditoria, cumprimento dos prazos para entrega dos refatérios £ aprova¢do de planos de
agHo corretivas ou ajustes, e pesquisa de desempenho do auditor respondida pelos auditados

SECRETARIA

a) Manter atualizado o Sistema de Informacgdes do Prodfor (SIP), no que diz respeito a fornecedores,
mantenedoras e operacional do sistema.

b} Autorizar cobrangas aos fornecedores;
¢) Receber e encaminhar para autorizago de cobranga nota fiscal de fornecedores;

d} Atendimento as solicitactes de fornecedores, Mantenedoras, Revisor Técnico ¢ Auditores pelos meios de
comunicagdo do Programa;

e} Organizar e operacionalizar os evenfos do Prodfor (Certificac8o, Recertificacio, Encontro Técnico,
Seminarios Preparativos e Apresentagtes do Programal,

f} Organizar e operacionalizar reunibes do Prodfor;
g} Manter atualizados indicadores do Prodior;

h} Elaborar relatdrios perfinentes ao Programa, endre eles alas de reunido;

PROGRAMA INTEGRADD DE DESENVOLVIMENTO E QUALIFICACAD DE FORNECEDORES - PRODFOR
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i} Acompanhar, atualizar e controlar os convénios com Mantenedoras, contratos com Prestadores de

Servigo & Termo de Adesao com Faomeredores.

i} Elaborar, executar e acompanhar as deliberacfes do Programa;

k) Manter foda documentagao técnica, administrativa e comercial, devidamente arguivados, assegurando

pronta recuperagdo.
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7. PARTICIPACAO DE EMPRESA MANTENEDORA

7.1 ADESAG DE MANTENEDORAS

Novas empresas mantenedoras poderdo aderir ac Prodfor com plenos direitos de participaciio do programa,
devendo ser aprovado pelo Comité Estratégico. Devera aceitar todas as regras e decisfes tomadas
anteriormente a sua adesfic e arcar com o valor anual de custeio do Prodfor, independentemente do més
gue tenha fello sua adesio.

A ades#io de novas empresas mantenedoras implicara no pagamento de valor inicial {luva}, independente do
custeio anual das agles do Programa, que serd igual a anuidade paga pelas mantenedoras no ano de sua
adesdo ao Prodfor.

7.2 DESLIGAMENTO DE MANTENEDORAS

A empresa mantenedora que desejar desligar-se do Prodfor ferd que formalizar a sua decisde com
antecedéncia minima de 30 (rinta} dias, devendo honrar integralmente o compromisso financeiro assumido
referente as despesas do plano de frabalho do ano corrente.

Nao sera realizado gualquer tipo de ressarcimento 3 mantenedora que se desligar, de valores aportados no
Programa sob qualquer alegacBo.

7.3 CUSTEIQ DO PROGRAMA

As empresas mantenedoras sdo responsdveis pelo custeio e manutengio das atividades basicas do Prodfor.
O valor a ser arcade por cada mantenedora é definido no orcamento anual e podera ser repassado ao
Programa em cota Gnica ou em até 12 parcelas mensais.

Agdes complementares as previstas no plano anual podem ser definidas pelo Comité Estratégico ou Comité
Executivo e, em sendo aprovadas, 0s recursos necessarios serfo provenientes das mantenedoras em partes
iguais, rateadas pelo nimero de empresas participantes.

Por iniciativa de uma mantenedora especifica, podem ser providenciados recursos extra orcamentarios, para
custeio de atividades complementares, assumidos de modo individual au por grupo de mantenedoras, sendo
aprovade pelo Comité Executivo, podemdo nfic representar uma obrigatoriedade para as demais
mantenedoras.

Caberd ao IEL-ES gerenciar os recursos financeiros do Prodfor, devendo dispor de conta bancaria especifica
para esse fim. Deverd administrar recebimentos e pagamentos com conhecimento e aprovacdo pelo Comité
Executivo. Mensalmente devera apresentar relatrio financeiro para demonsiragio de operagfes financeiras.
Esses relatorios serfo enviados até o dia 15 de cada més para conhecimentn pelo Comité Executivo com
apreciacdo e aprovaco suas reunides ondinarias.

O orcamento anual deverd ser acompanhado e analisado nas reunibes do Comité Executivo, visando
assegurar a disponibilizacio de recursos para as atividades planejadas.

ReuniGes para atividades nfio planejadas, necessariamente serfo aprovados pelo Comité Execuivo.
Cabera ac IEL a remuneraciio de seus servicos pelo pagamento de uma taxa de administrac8a de 10% dos
recursos provenientes de mantenedoras e de 20% dos recursos de pagamento de servicos pelos
fornecedores (como auditorias, por exemplo).

7.4 MANTENEDOR INSTITUCIONAL
Poderao participar do Prodfor instituicSes publicas e privadas, que tenham interesse e atuagdo no

desenvolvimento de cadelas de fomecedores para grandes empresas locais, mesmo que ndo tenham
significativo poder de compras em suas atividades, sendo denominados coma Mantenedor Institucional. A
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participac&o desse fipo de mantenedor estd condicionada a aprovacfic pelo Comitd Estratégico e tera
atuacao determinada de apoio institucional ac programa excluindo-se do trimite executivo do mesmo.

580 condigbes para atuacio no Prodfor como mantenedor institucional:

. Ser instituicBo pablica ou privada que tenha atuagéc relacionada ac desenvolvimento de empresas
no estado do Espirito Santo.

. Formalizar seu interesse em participar do Prodfor como Mantenedor nstitucional, podendo ser
convidado por empresa mantenedora, IEL ou FINDES, e ter sua paricipacfio aprovada pelo Comité
Estratégico.

. Participar das atividades do Prodfor, no que diz respeito 4 atuacfio como Mantenedor institucional,
conforme definido neste documento.

. Arcar com recursos financeiros anuais em igual valor aos das empresas mantenedoras, podendo
fazé-lo em parcela Unica ou em parcelas mensais ao longo do ano.

. Como alternativa ac repasse de recursos financeiros, e com aprovaciio do Comité Executivo, poderd
assumir custos relacionados & atuagdo do Prodfor, desde qgue seja em montante equivalente ao valor anual e
aplicado em agfes planejadas pelo Programa (evento de cerlificago, por exemplo).

® Propor outras acles ac Prodfor, relacionadas aos propdsitos do Programa, mesmo que ndo
previstas no Planc Anual, assumindo efou compartithando os custos envolvidos.

. Realizar acbes voltadas ao apoio técnico efou financeiro aos fornecedores, de modo planejado e
com aprovagio do Comité Executivo, desde que n#o conflite com a atuacgiio do 1EL-ES como entidade oficial
para desenvolvimento de fornecedores.

« Participac8io nas reunites do Comité Executivo, indicando representante titular £ suplente.

* Ngo terd direito de voto nas decisBes fécnico-operacionais do Comité Executivo relacionadas &
aprovacao da participac@o de fomecedores e ao processo de auditoria de fornecedores.

» Néo podera participar do processeo de certificacfio de fornecedores, das analises pelo Grupo Técnico
e decisdo pelo Comité Executive.

. Participara das reunies do Comité Estratégico.

. N&o poderd assumir 2 coordenagdo executiva, coordenagiio de grupos de trabatho, coordenagio
geral ou outra posicfio de comando e deciséio no Prodfor.

® N&o podera ceder, indicar ou aprovar auditores para atuar no Prodfor.
. Nos eventos e meios de comunicagdo do Prodfor o nome da instituigiio aparecerd como “Apoio
institucional”. Nos casos de agfies de responsabilidade do Mantenedor Institucional, aparecera como cor

reatizador.

- Efetuara pagamento do valor inicial de luvas para ingresso no Prodfor, definido pelo Comité
Executivo, que podera ser em forma de agfes em valor equivalente.

- As agles de interesse do Mantenedor Institucional e relacionadas ac Plano Anual de Trabalho do
Programa serfio objeto de orcamento e convénios especificos.

PROGRAMA INTEGRADCQ DE DESENVOLVIMENTO E QUALIFICACAO DE FORNECEDORES - PRODFOR
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. O Mantenedor Institucionaf podera apoiar as empresas participantes do Programa por meio de seus

instrumentos especificos, como servigos de consultoria, treinamento ou outros, desde que aprovadas pelo
Comité Execulivo.

8. PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES DO PROGRAMA

Para rada ano a Coordenacfio Executiva deve elaborar um “Planc de Trabathg” definindo os objelivos e as
acfes a serem desenvolvidas. Esse plana deve conter:

« A selecio de novos fomecedores a serem desenvolvidos

« A realizacio de auditorias {periddicas, acompanhamento, extraordindria, certificardo e recertificacio)
» Atividades para desenvolvimento de forecedores

« Afividades de acompanhamento do desenvolvimento de fornecedores

« Atividades de manutengo e organizacdo do Prodfor

» Evento de certificac8o

+ Cronograma de atividades

Considerando as atividades presentes no Plano Anual, deve se elaborado o “Orgamento Anual®, contendo
uma estimativa de receitas e despesas relacionadas com as afividades do Programa.

O Plano Anual & Orcamento serfo organizados por agBes sendo essas classificados em necessarias €
complementares. As agdes necessanas serfo aquelas que precisam ser realizadas para se alcancar os
resultados esperados para o ano, devendo estar presente no orgamento. As agles complemeniares sio
desejaveis & ndo estio previstas no orgamento a ser realizado, sendo necessario providenciar recursos para
serem realizadas.

O orgamento de cada agdo devera prever as receitas envolvidas (caso de auditorias) e as despesas.
O Plano Anual deve ser elaborado até més de agosto & 0 orgamento até o més de setembro de cada ano.
Devem ser analisados e aprovados formalmente na reunidio do Comité Executivo 2 apresentado para analise

& aprovagio na reunifio do Comité Estrategico.

A elaborac8o do plano de trabalho anual deverd considerar os seguintes itens:

. IndicacBo de Fornecedores

. Aprovagio

» Desenvolvimento dos fornecedores
. Acompanhamento de fornecedores
» Quialificacio

. Certificagdo de Formmecedores

. Requalificagdo

PROGRAMA INTEGRADO DE DESENVOLVIMENTOE QUALIFICACAC DE FORNECEDORES - PRODFOR




CESAN

quaticade wm sansamenms

ANEXO |

FOLHA 13/24

Codigo
O0-GES- O

REGULAMENTO DO PRODFOR

folha | revisdo
13/24 11

. AvaliacBo do Desempenho de Fornecedores

9. DESENVOLVIMENTO DE FORNECEDORES

9.1 PARTICIPACAC DE FORNECEDORES

Os fornecedores interessados em participar do Prodfor poderfio ser indicados por uma mantenedora ou
apresentar @ sua candidatura.

Cada empresa mantenedora poderd indicar um ndmero definido de empresas fornecedoras {cota),
estabelecido no Plano Anual, para compor o grupo a ser desenvolvido e qualificado.

Para a cota de fornecedores estabelecida no Planc Anual, 0s custos envolvidos serdo igualmente rateados
pelas empresas mantenedoras.

Sera facultada a indicagdo de um ndmero maior de forecedores por empresa mantenedora (extra cota},
desde que essa se comprometa a arcar com 05 custes das auditorias e qualificacBes excedentes.

Para cada fornecedor extra cola, a empresa mantenedora que fez a indicacdo devera arcar com um eusto
exira equivalente a 10% do valor da mensalidade. Para um nimerc de extra cota acima de 10 podera ser
elaborado orcamento especifico para se quantificar de modo mais preciso o valor & ser arcado pela
mantenedora.

O fomecedor interessado em parficipar do programa podera candidatar-se {(sem a indicagdo de uma
mantenedora) e devera preencher o formudario de candidatura (inscricdio de fornecedor), para solicitar a sua
inclusdo no Prodfor, enviando-o a secretaria para andlise peio Prodfor.

A empresa mantenedora devera fazer a indicagfo pelo preenchimento do “termo de indicac8o’.

O fornecedor candidato deve assumir custos adicionais da sua parlicipaciio, relacionados a realizag8o de
auditorias de certificacic e outros valores definidos e aprovados pelo Comité Executivo e apresentadas no
Termo de Adesdo do ano referente ao seu desenvolvimento pelo Prodfor.

As indicagBes e candidaturas de fodos os fornecedores sdo analisadas e aprovadas pelo Comité Executivo,
considerando os critérios para participaco.

O fomecedor aprovado para participar, deverd assinar o “Termo de Compromisso” dedlarando estar ciente
das regras do Prodfor, que organizara o Sistema de Gesto e se submetera a auditoria de certificacdo.

9.2 APROVAGAD DA BARTICIPAGAD DE FORNECEDORES

Serd realizada avaliacio Inicial para verficar se o fornecedor atende &s seguintes condigbes minimas para
participar do Programa:

- Possuir atividede de interesse das empresas mantenedoras ({fomecedor direto ou participante da cadela
produtiva de fornecedor direto};

- Ter condigdes financeiras minimas para arcar com os custos do seu desenvolvimento, baseada na sua
receita bruta anual que é definida ¢ atualizada, quando necessario, pelo Comité Executivo.

- Ter unidade pperacional ou sede no Estado do Espirito Sanio, comprovado pelo seu CNPJ.

Caso o fornecedor ndo sefa aprovado sera orientado a participar em programas de melhoria gerencial, de
responsabilidade de entidades competentes, como o IEL-ES, Sebrae e Senaj;

PROGRAMA INTEGRADO DE DESENVOLVIMENTO E GUALIFICACAD DE FORNECEDORES - PRODFOR
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A aprovacdo dos fornecedores excedentes devera levar em consideraclio a capacidade do Prodfor e os
custos referentes & qualificagdo sio de responsabilidade da empresa mantenedora gue os indicou.

A selecic de fornecedores para fommaglo do grupo, que serd desenvolvido e qualificado a cada ano,
ocorrera em periodo a ser fixado pelo Comité Executivo.

8.3 DESENVOLVIMENTO DOS FORNECEDORES
O fornecedor inscrito devera aceitar e submeter-se s condigles estabelecidas pelo Prodfor

Sera realizado "Diagnéstico do Sistema de Gestio e Organizac8o” do fomecedor para avaliar o seu grau de
desenvolvimento;

Esse Diagnéstico sera sempre reafizado pelo IEL-ES e custeado pelo fornecedor

Com base no Diagnéstico do IEL-ES, sera elaborado "Programa Especifico de Desenvolvimento - PED” do
fornecedor

O IEL-ES é a organizachio oficial indicada pelo Prodfor para prestacfio de servico de consultoria para
desenvolvimento de fomecedores, conforme metodologia aprovada pelo Prodfor.

O fornecedor tem liberdade para contratar outra entidade ou empresa de consultoria para desenvolvimento e
implantagdic de seu Sistema de Gestdo, segundo os requisitos do Prodfor. Deve apresentar planc de
desenvolvimento a ser aprovado pela CoordenacSc Executiva. Nesse caso, sera acompanhado
mensalmente durante a fase de desenvolviments por um técnico do IEL-ES, devendo assumir os custos
dessa atividade de acompanbamento

Basicamente a fase de desenvolvimento € composta por eventos do tipo:

Apresentacdo de Prodfor- destinado a todos os dirigentes das empresas fornecedoras, para
apresentaciio do Prodior, regras e método de desenvolvimento de fomecedores;

Diagnostico Inicial - para conhecimento do nivel de organizag&o do fornecedor;

Consuftoria para organizacie do Sistema de Gestio dos fornecedores— servico a ser realizado
pelo IEL-ES, regido por contrato especifico, que envolve as seguintes atividades:

Cursos sobre Sistema de Gestdo - apresentando requisitos, conceitos e métodos
utilizados na gestio da empresa, voltadas para o pablico intemo dos fornecedores;

Semindrios Técnicos - voltado para o pessoal téenico dos fornecedores, para transferéncia
do métode de organizagio do Sistema de Gestio;

Visitas de Consultor - destinada aos fornecedores para orienfacdo e suporte técnico para
implantac&o do sistema de gestio;

Encontros Técnicos - voliado para o publico interno das empresas mantenedoras €
fornecedoras, para integrag 3o dos mesmos e apresentacfo do desenvolvimento do Sistema
de Gestdo pelos fornecedores;

Visitas _de Mantenedoras - destinadas aos fomecedores em geral, realizadas pelos
membros do Comité para acompanhamento do desenvolvimento dos fornecedores.

{5 elementos previstos no PED deverdo ser integralmente satisfeltos, tanto no aspecto documental quanto
na sua efetiva implantacio, incluinde a cbrigatoriedade da presenga do fornecedor nos eventos relacionades
aos mesmos, que lerd acompanhamento permanente do Comité Executivo, através das avaliages
apresentadas pelo IEL-ES.
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9.4 ACOMPANHAMENTO £ AVALIACAO DE FORNECEDORES

Apds a adesio e durante a fase de desenvolMimento o fornecedor sera avaliado mensalmente para
acompanhar 0 seu desempenho.

Essa avaliagio mensal sera realizada pela equipe do IEL-ES dando nota de 0 a 10 ao desempenho do
fornecedor avaliando a elaboracdo de documentos e a implementagdo do Sistema de Gesto bem como a
sua parficipacdo nas atividades programadas.

O Comité Executive deve analisar os resultados da avaliagfio e cobrar dagueles fornecedores com nota
abaixo de 7. Para notas entre 5 e 7 os fomecedores deverdo ser advertidos.

O resultado de avaliagio & considerado satisfatdrio com notas entre 7 e 10, entre S5 e 7 ¢ a faixa de atencéo,
devendo o formecedor ser notificado; as notas abaixo de 5 so consideradas insatisfatonas.

Poderdo ser realizadas visitas aos fornecedores pelos membros do Comité Executivo em periodo definido no
Plano Anual, visando acompanhar os fornecedores na organizacdo do Sistema de Gestio.

S4c realizados até 2 encontros técnicos para o grupo de fornecedores e desenvolvimento, com a
participacio de 4 a § empresas em cada evento, visando & apresentagdo da organizacéo e desenvolvimento
de seu Sistema de Gestio.

9.5 DESLIGAMENTO OU DESISTENCIA DA FASE DE DESENVOLVIMENTO

Com trés notas abaixo de 5 o fomecedor & desligado automaticamenie do desenvolvimento sendo
considerade como ndo qualificado.

O fomecedor que desistir de continuar no desenvolvimento, devera formalizar seu pedido an Comité
Executivo, sendo o mesme considerado como niio gualificado.

O fornecedor desligado ou desistente, para participar novamente do Prodfor, devera ser aprovado pelo
Comité Executivo.

O fornecedor que ndo honrar seus compromissos de pagamerito do servico de consultoria ao IEL-ES podera
ser desligado e n#o passard & fase de qualificagfo, sendo impeditiva a realizacdo de auditorias de
certificac@o.

Mesme desistente ou desligado, o fomecedor deverd arcar com os valores pendentes do contrato com o IEL-
ES, por se tratar de um programa coletivo, em que o3 custos sfo compartithados com todas as empresas.

O fomecedor inadimplente com o IEL-ES ou Prodfor sera impedido de participar do Prodfor enguanto houver
pendéncias de pagamento, podendo ser feita a cobranga por meios judicials e ainda ser feito comunicado a
argéos de protegBo ao crédito.

Cualguer outra pendéncia de ordem financeira ou técnica podera acarretar do desligamento do fornecedor,
sendo analisada £ aprovada pelo Comité Executivo.

10. QUALIFICAGAO DE FORNECEDORES

A qualificacfio dos fornecedores sera realizada de modo individual, por meio da realizacdo de auditorias
independentes dos Sistemas de Gestio gue farfio a verificagio do atendimento aos requisitos estabelecidos

pelo Prodfor.

As auditorias serdo realizadas de acordo com procedimentos especificos definidos no "Sistema de Auditoria
do Prodfor™;
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A qualificacfo do fornecedor, quando indicado, sera feita por uma Equipe Auditora, cujo Auditor Lider sera
preferencialmente, de uma das empresas mantenedoras que integram o Prodfor, em data prevista no
Programa de Auditorias.

Cabera ac IEL-ES, organizar toda a atividade de auditoria, envolvendo a identificacdo e nivelamento de
auditores, elaboracfio de procedimentos, planejamento e programagcio de auditorias.

Tendo o fornecedor obtido a aprovagiic de seu Sistema de Gestlio, segundo oS requisites e diretrizes do
Prodfor, 0 mesmo serd contemplado com o cerificade de Fomecedor Qualificado, em data prevista no Plano
anual.

O certificade do fornecedor poderd ser suspenso temporariamente, por decisfio da Coordenagio Executiva,
nos seguinies casos:

- N3o realizardo de auditorias periddicas como programadas.
- A ndo eliminaciio de ndo conformidades apontadas em auditonias anteriores.
- Ocorréncia grave nas relagdes de fornecedores com as mantenedoras.

O certificado do fornecedor podera ser cancelado, por decisdo da Coordenagdo Executiva nos seguintes
£as08;

- A nio realizac8o de auditorias extraordinarias, marcadas apds suspensio do certificado.
- Por soficitag8o do fornecedor.
- Por decisfio do Comité Executivo em ccorréncias graves.

NOTA:

Todo fato relevante oficializado por uma das empresas mantenedoras que afefe as relacBes com um
fomecedor qualificado, serd avaliade pelo Comité Executivo, podendo acarretar o cancelamento do
certificado emitido.

10.1 CERTIFICACAQ POR ORGANISMO CREDENCIADO DE CERTIFICACAC

Se o fornecedor qualificado, com cerdificado Prodfor valido & sem pendéncia de realizagio de auditoria de
supervisiio periddica, for certificado por Organismo Credenciade de Certificac8o reconhecido pelo Inmetro -
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizaglio & Qualidade Industrial, sera mantido a cerfificaco do Prodfor
sem a necessidade de realizar auditorias pelo Programa na mesma duracio do certificado do organismo
Acreditado.

Nesse caso o fomecedor devera entrar com uma copia do certificado IS0 no SIP para verificag8io. Néo sbo
aceitas declaracfes que substituam o certificado.

Se nio houver renovacho ou em caso de perda da certificac8o do organismo certificador, devera observar as
regras do Prodfor para continuar como fomecedor qualificado.

Sera cohrado taxa para emissfio de certificado aos fornecedores que apresentarem certificado 150 por
Organismo Certificador Acreditado pelo INMETRO para Qualificacdo no Prodfor.

10.2 CERTIFICAGAC DE FORNECEDORES

O certificado tem validade de 3 {irés) anos estando condicionado a realizagdo de auditorias periddicas
anuais para verificacdo da manutencio.
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Cabers a Secretaria controlar a emiss@o desses certificatdos.

Cada certificado tem um namerc especifico, identificando o fornecedor e em seu conteddo o endereco e
CNPJ do fomecedor, escopa de certificagBo e unidades refacionadas ac escopo. Apresenta também datas
de emissio e validade e identifica certificacSes anteriores.

Os certificados 580 assinados pelo Coordenador Geral.

O certificado & o termo de adesfic ao Prodfor devem ser mantidos pelo fomecedor como documentos
externcs controlados.

10.3 RECERTIFICACAO

A recerificacio devera ocorrer deniro do praze de validade do certificado, sendo realizada por meio de
auditoria especifica, equivalente 2/3 (dois tergos) da auditoria de certificago (fase 1 + fase 2

Para possibilitar a realizacfo de auditorias de recertificacfo de acordo com o planejamenio de auditorias do
Prodfor, o praze de validade do certificado podera ser estendido por 80 dias com a condiglo de ter sido
confirmada, nesse periodo, a realizacfo da auditoria de recertificagio.

Terminado o prazo de 90 dias apés o vencimento do certificado e ndo realizada a auditoria de recertificacao,
o certificado do fornecedor perdera a validade e o fornecedor sera considerado néio qualificado. Caso ndo
seja chservado esse prazo, para o fornecedor continuar no Prodfor, serd realizada auditoria de ceriificac8o
nas fases 1 e 2 ou somente fase 2, custeadas pelo fornecedor, apés analise e aprovagio pelo Comité
Executivo.

104 DESISTENCIA OU DESLIGAMENTO DA FASE DE QUALIFICAGAC

E facultado ao formecedor desisir da fase de qualificacio, devendo formalizar seu pedido ao Comité
Executivo. Nesse caso, o cerifficado serd cancelado {ver item 14) e o fomecedor considerado como néo
qualificado.

O fornecedor desligado ou desistente, para participar novamente do Prodfor, deverad ser aprovado pelo
Comité Executivo.

O fornecedor que ndo honrar seus compromissos de pagamento de auditorias podera ser desligado, sendo
impeditiva a realizagdo de novas auditorias.

Mesmo desistente ou com cerdificado cancelado, o fornecedor deverd arcar com os valores pendentes de
auditorias realizadas e também com os valores pendentes do contrato com o IEL-ES, por se tratar de um
programa colefivo, em que os custos sfo compartithados com fodas as empresas.

O fomecedor inadimplente com o Prodfor efou o IEL-ES sera impedido de participar do Programa enguanto

houver pendéncias de pagamento, podendo ser feita a cobranga por meios judiciais e sinda ser feito
comunicado a drgdos de protecdo ao crédito.

11. AUDITORIAS

11.1 TIROS DE AUDITORIAS

Auditorias sio realizadas para verificacio do atendimento dos requisitos do Prodfor estabelecidos em
normas de sistemas de gestio.

No Prodior s3o realizadas as seguintes auditorias:
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< Certificaciio. Auditoria inicial para verificar se o fomecedor organizou e implementou o sistema de
gestio conforme requisitos definidos. £ usada para emiss#io do certificada de Fomecedor Cualificado.

A auditoria de ceriificac8o sera reglizada em duas Tases:

» Fase 1 - Documentagio: objetiva verificar se a documentaco do sistema de gestdio do fomecedor
atende aocs requisitos estabelecidos e se ha as devidas condicSes para realizac8o da fase 2 da
auditoriz. Em havendo nfio conformidades, as mesmas sero documentadas e comunicadas ao
fornecedor, devendo ser devidamente iratadas para realizagio da fase 2 da auditoria de cerfificagdo.

% Fase ? - Implementagio: 0 objetivo desta fase € avaliar 2 implementac8o, incluindo eficacia, do
sisterna de gestio do fomecedor, verificando se os mélodos e confroles definidos estdo
adequadamente implementados e com evidéncias objelivas.

2 Acompanhamento; auditoria realizada para verificar a eliminacdo de ndio conformidades apontadas em
auditorias anteriores {certificacio, periddica ou recertificac@o);

<3 Supervisde periédica: auditoria parcial para verificar se o fornecedor mantem o sistema de gestdo
conforme os requisitos do Prodfor.

3 Extracrdinaria. audiforia completa realizada para verificagio de retomada ou ajuste no sistema de
gestiio e avaliagho da possibilidade de cancelamento ou manutencdio do certificado do Prodfor.

-3 Recertificacio: auditoria realizada até o vencimentio do certificado do Prodfor para emissac de novo
certificado.

As auditorias serfio realizadas de modo independente para cada sistema de gestio e especificamente por
empresa, sendo considerado o seu Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)L

1.2 REALIZACAQ DE AUDITORIAS

As auditorias do Prodfor sdo realizadas conforme programaco e procedimentos do Prodfor, executadas por
auditores homologados designades, conforme carga hordria prevista.

O objetivo das auditorias € verificar a conformidade do Sistema de Gestéo do fomecedor em relacdo aos
requisitos estabelecidos.

As ocorréncias de ndo atendimento aos requisitos devem ser apontadas, sendo as mesmas regisiradas e
apresentadas ao fornecedor.

O Prodfor faz uso da sequinte classificaclio em relacBio ao ndo atendimento aos requisitos dos sisternas de
gestdo:

= Nio conformidade de grau maior: O nfio atendimento a um requisito que compromete a eficacia

do sistema de gestio.
= Nic conformidade de grau menor: SituacBes pontuais que ndo comprometem a eficacia do
Sistema de Gestdo, mas que devem ser iratadas para evitar que se fornem uma ndo conformidade.

O registro dessas ocorréncias deverd ser compreensivel @ a mesma aceita pelo fomecedor no SIP (Sistema
de InformacBes do Prodfor). Cabe ao auditor deciarar, registrar e explicar ac fornecedor ocorréncias de ndo
atendimento aos requisitos.

Se nfo houver concordancia, o fornecedor tem o direfto de nfio aprovar o registro dessas ocorréncias no
SIP, sende as mesmas analisadas e juigadas pelo Coordenador Executivo, gue terd a decisBo se as
mesmas serio mantidas ou ndo.
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O formnecedor devera tratar fodas as nfo conformidades para fer seu cedificado emitido. Para tanto, devera
apresentar um plano de agdo para correcdo das oCoréNcias e promover os ajustes em até 10 dias e o
mesmo sera aprovado pelo auditor lider em até 5 dias, totalizando 15 dias.

O prazo para implementac8o dos planos de acdo & de até 90 dias.

11.3 D1sPOSICOES GERAIS SOBRE A REALIZACAD DE AUDITORIAS

As auditorias sBo realizadas por equipe de auditores homologados peio Prodfor, sendo um fider o
responsavel pela sua condugdo e resultados finais;

As auditorias serdo realizadas segundo um programa anual definido pela Revisor Tecnico.
{:aso as auditorias de acompanhamento nfio sejam realizadas a pedido do fornecedor, serd recomendada
a0 Comitd Execulivo a suspensdo do certificado por 3 meses seguido de auditoria extraordinara custeada
pelo fomecedor. Findo este prazo e a auditoria ndo for realizada, sera recomendado o cancelamenta do
cerificado.

114 CUSTEID DE AUDITORIAS

As auditorias periddicas, extraordingrias e de receriificagBo e as de acompanhamertto, decorrentes dessas,
serdo custeadas pelos fornecadores.

O custo do auditor lider da auditoria de certificaco € bancado pela mantenedora. O custo do segundo
auditor dessas auditorias é repassado pelo IEL mensalmente ao longo do periodo de desenvolvimenta.

O valor da auditoria a ser pago pelo fornecedor sera definido peio Comité Executivo.

O valor da auditoria devera ser suficiente para remunerar o5 auditores independentes, a administragdo do
IEL e uma taxa para o Prodfor;

A critério do Comité Executivo, as mantenedoras poderio realizar auditorias pagas pelos formecedores, sem
a remuneracio de seus auditores, com o intuilo de representar gerag8o de receita para 0 Prodfor.

As auditorias de acompanhamento decorrentes de auditorias de certificag®o serdo pagas por fornecedores.
Para os formecedores candidatos e extra cota serd cobrado o valor da auditoria de certificagio.
Para as auditorias realizadas pelas mantenedoras, o custeic de translado de auditores serd de

responsabilidade de mantenedora do auditor lider. O custeio de estadia ¢ alimentagio dos auditores serd de
responsabilidade de cada mantenedora.

12. AUDITORES

(s auditores, sejam independentes ou profissionais das empresas mantenedoras, deverdio ser cadastrados,
aprovados e homologados pelo Prodior, atendendo aos seguintes requisitos, para cadastramento:

¥ Curso Superior sm Engenharia, Administragdo ou outras dreas com pos-graduagdo em
gestdo;

v Lead Assessor (somente para auditor lider SGOF, SGA ou SG85);
v Formacéo como Audifor Interno com cargs hordria de pelo menos de 20h (para

auditores SGQF, SGA & 5G8S, e avaliadores lideres e avaliadores SGFFT, SGEO,
SGEE, 5GIN)
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v Treinamenfo nas normas SGOF, SGA e SGSS (para audifores fideres e auditores
SGOF, BGA e 8G3S sem Lead Assessor)

v Treinamenfo nas normas SGFFT, SGEQ, SGEE, SGIN {para audifores lideres e
auditores SGFFT, 8GEC, SGEE, SGIN).

COs auditores do Prodfor serdo, preferenciaimente, originérios das empresas mantenedoras.
Os auditores do Prodfor serfo avaliados e aprovados pelo Revisor Técnico e Coordenador Executivo.

Todos os auditores do Prodfor devem participar de semingrios anuais para equalizaclio dos conceitos
aplicados ao programa, formalizando com essa participagdo sua homologacdo para atuar como auditor do
Pradfor.

Apbs homologagio, o auditor devera atuar em duas auditorias completas (Fase 2 ou Recertificagdo) como
trainee {sem remuneragfo, no caso de terceiros) para entdio poder atuar como 2° auditor.

Para stuar como auditor lider deverd realizar pelo menos duas auditorias completas (Fase 2 ou
Recertificagio} como 22 guditor,

Auditores de mantenedoras, uma vez aprovados e atuantes no Prodfor, em se desligando da empresa,
poderdo continuar atuando coma auditores independentes, se nio houver abiegdo por parte da mantenedora
e tiver-desempenho satisfaldrio nas avaliages anuais realizadas pelo Revisor Técnico,

Em caso de impedimento de auditor das empresas mantenedoras podero ser tomadas as seguintes
providéncias, na ordem: 1° remanejamento de data, desde que nédo prejudigue o calendario; 2° troca por
outro auditor aprovade & homologado da mesma empresa, ou de outra mantenedora; 3° contrataglio de
auditor independente pelo Prodfor, custeado pela empresa mantenedora responsavel pela auditoria.

Para ¢ auditor independente o pagamento da realizag3o do servigo estard condicionado a aprovagdo do
Relatério da Auditoria e dafs) Constatacfio(0ss) da Auditoria, pelo Revisor Técnico, no intuite de estarem
satisfatorios 4 necessidades do Prodfor.

Caso seja necessario que o auditor retorne a empresa para adequagdo do Relatério da Auditonia e da(s)

Constatacio{es) das Auditoria, a Secretaria do Prodfor deve comunicar a empresa e 03 custos & despesas
referentes a este retomo, ndo serdo repassados ao fornecedor nem t3o pouco ao auditor.

13. CANCELAMENTO OU SUSPENSAO DO CERTIFICADO

) certificado do fornecedor podera ser suspenso temporariamente, por decisdo da Coordenagio Executiva,
nos seguinies casos!

. N#o realizacBo de auditorias de supervisSo periddica, at®é 3 meses apds prevista, ou de
acompanhamento como programadas;

» A ndo eliminaciio ou tratamento ineficaz de ndo conformidades apontadas em auditorias anteriores;
- Devido 8 ocoréncia grave nas relagBes de fornecedores com as mantenedoras e o Prodior.

O certificado do fornecedor podera ser cancelado, por decisio do Comité Executivo nos seguintes casos.

A ndio realizag8o de audiforias extraordingrias, marcadas apés suspensio do certificado.

Por salicitagfio do fornecedor.

Por decisio do Comité Executivo em ocorréncias graves.

Inadimpléncia junto ao Prodfor, pelo ndo pagamento de auditorias realizadas ou oulros servigos
relacionados ac Prodfor e servigos prestados pelo [EL-ES;

& » ¥ »
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. Em caso de encerramento das atividades da empresa, insolvéncia financeira ou outros motives gue
impecam a normal continuidade da empresa.
. Drevido & ocorréncia grave nas relagBes de fornecedores com as mantenedoras ¢ o Prodfor.

Em caso de alteracfes contratuals, fusBes ou venda da empresa, o fornecedor gualificade e com certificado
valido deverd comunicar ac Prodfor que analisara a situacfio e definird se o certificado continuarg valido ou
se sera cancelado.

Todo fato relevante oficializado por uma das empresas mantenedoras gue afete as relagies com um
fornecedor qualificade, serd avaliado pelo Comité Execulivo, podendo acarretar o cancelamento do

certificado emitido.

iUma vez cancelado o certificado ¢ fornecedor passa ser considerado comeo “nio qualificado”, ficando
impedido de usar a marca ou fazer comunicaciio de que é certificado pelo Prodfor. Deve devolver o
certificado original e nSo mais utilizar os meios de comunicacBo em que aparece como certificado sejam

folders, sites, adesivos, bordados em uniformes, efc.

O Prodfor devera divulgar em seus meios de comunicacdo a situagdo dos fornecedores no Programa,
inclusive suspensdes e cancelamentos. As mantenedoras sero sempre comunicadas dessas ocorréncias.

14, APELACOES E RECLAMACOES

O fornecedor que desejar apresentar reclamagdo ou mesmo apelacio a qualquer decisdo do Prodfor devera
formaliza-la via e-mail dirigido ao Goordenador Executivo, sendo as respostas comunicadas ao fornecedor
salicitante.

15. FONTES DE RECURSOS DO PRODFOR

A partir do Plano Anual do Prodfor, sera elaborado um orgamento prevendo 0S recursos necessarios e suas
fontes. Esse orgamento serd eleborade e aprovado pele Comité Executive, prevende como fontes de
recursos;

a) Empresas Mantenedoras - custo de pessoal cedido para participagdo no Comité Executivo, Grupo
Técnico, eventos do Prodfor e realizacio das auditorias e custeio financeiro das atividades do plano anual
para manutencdo, administracdo e divulgagdo do Predfor. Os fornecedores exira cota serdo custeados
diretamente pelas empresas mantenedoras gue os indicou;

b) Empresas fomecedoras - custeio do Diagnéstico, atividades de desenvolvimento e implantacio do
Sisterna de Gestdo segundo seu PED e custelo de audiorias;

¢} Findes/IEL — infra-estrutura e espaco fisico para realizacfo de encontros, reunibes e eventos e sediar a
secretaria do Prodfor;

d} Qutras fontes - programas de apoio e fomento ao desenvolvimento empresarial que porventura possam
ser usados para custear as atividades do Prodfor.

Os recursos financeiros necessarios ao desenvolvimento do plano anual, no que se refere as
responsabilidades do Prodfor, deveriio ser rateados em partes iguais entre as empresas mantenedoras.
Esses recursos serfo destinados a uma conta bancaria exclusiva do Prodfor, administrada pelo IEL-ES e
usada sob orientagdo e aprovagdo do Comité Executivo.
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Os custos referentes a coordenacgiio técnica do Prodfor serfio negociados com o IEL & empresas
mantenedoras, fazendo parte do Orgamento do Prodfor.

16. COMUNICACAO E DIVULGAGAC

O Prodfor dispbe de meios de comunicaclo e divuigacdo de suss atividades, resultados e empresas
certificadas, como:

Portal do Prodfor - produzido por empresa especializada, preferenciaimente cerificada pelo
Prodfor, sendo acompanhade pelo Coordenador Executivo. Seu contetdo devera conter parle
institucional, com apresentagdo e informagdes do Programa, divulgac 3o de resultados e acesso ag
banco de dados do Prodfor.

O Prodfor usara esse meio para comunicacdic entre seus plblicos e ainda divulgar os fornecedores
participantes, desfigados, desistentes, qualificados e néo qualificados.

17. USO DA MARCA DO PRODFOR

A marca ‘PRODFOR® & de propriedade das empresas mantenedoras do Programa Integrado de
Desenvolvimento e Qualificacio de Fornecedores e o seu uso € restrito para divulgacdo do programa.

Poders a mesma ser usada pelos fomnecedores participantes, sejam qualificados ou em desenvolvimento.
Um documento especifico instrut o uso da marca sendo 0 mesmo fornecido pela Secretaria do Prodfor, bem
como o arquivo oficial com a logomarca e selos de identificacdio, devendo essas regras serem respeiiadas

pelos fornecedores pariicipantes do Programa.

O fornecedor desligado ou desistente fica impedido de usar a marca, devendo retira-la de todos os meios de
comunicacio usados.

18. CODIGO DE ETICA E OUVIDORIA

¢ Prodfor dispbe de um “Cddigo de Etica” para orientar a atuagdio & conduta de todas as pessoas que dele
fazem parie, de forma direta ou indireta, para preservagdo e mamsencido da relagfio de confianca
contribuindo para o aumento do prestigio do Programa e de sua credibilidade perante fodas as parles
interessadas. £ um documento de referéncia que integra e reforga os valores essenciais do Prodfor na
pratica do cotidianc, sendo fonte de reflexfio e balizador de conduta de seus diversos atores.

O Frodfor mantém um canal de ouvidoria em seu site que permite a qualquer pessoa encaminhar dendncias
de descumprimenic do Codigo de Efica, sendo assegurada a confidencialidade das informacbes,
preservando a identidade das pessoas envolvidas.

Os casos de dendncia envolvendo os colaboradores do Prodfor serfio recebidos pelo Superintendente do
IEL-ES e pelo Coardenador Geral do Prodfor, que analisario a dentncia e, caso procedente, submeterdo ao
Comité Executive para o devido tratamento.
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Controle de revisdo do documenio

{Continuagdo)

Revisdo 8 - aprovada em reunido do Comité Executivo de 24.04.2016
item Descrigdo da alteragio
1 Atualizag 8o do nome das mantenedoras participantes do Prodfor em 2013
4.3 Inclus8o deste item, com identificacdo dos Sistemas de Gestio do Prodfor
5.1 inclus8o deste item com a definigdo de representante legal do Prodfor
74 !ne:éusécz letra "k* na responsabilidade da Coordenagiio Executiva na organizacio do modelo
de gestéo
7.2 Ajustado papel do Comité Estratégico quanto a aprovagio do Plano de Ag8o e Orgamento
8.1 Descrigdo do pagamento de luvas para novas mantenedoras
8.2 Destaque que ndo serdo feitas devolugdes de recursos s mantenedoras
84 inclusdo deste item, com explicagdo sobre a participagfo de mantenedor institucional
10.1 Detathamento de custeio da participagdo de fomecedores
10.2 Critérios para aprovacio da adesdio de fornecedores candidatos
10.3 indicagdo do IEL-ES como organizagdo oficial para desenvolvimento de fornecedores
105 Incluséio dgste item, que trata da desisténcia ou desligamento de fornecedores na fase de
desenvolvimento
112 Alteragéq do termo Requalificacéo para RecertfificacBo e detathamento das condigGes para
essa atividade
11.3 Eliminado item que tratava sobre avaliacio de desempenho de fornecedores
11.4 Inciqsém q«es{e itern, gue trata da desisténcia ou desligamento de formnecedores na fase de
aualificacio
12 Alteraco do nimero deste item de 11 para 12
122 mciuséo_ deste item com detathamento da realizac8io de auditorias  a tipologia de néo
conformidades
13 Alterac&o do nimero deste item de 12 para 14
14 Inclusdo deste item, sobre suspensio e cancelamento de cerlificados
15 Inclusdo deste item, sobre reclamacdes e apelagbes por parte de fornecedores
16 Alterag o do namero deste item de 13 para 16
17 Alterago do nilimero deste flem de 14 para 17
18 inclus8o deste item, sobre uso da marca do Prodfor
4.1 Inclusdo do paragrafo deste item, inserg8o de novos produtos.
4.2 inclusdo do paragrafo deste item, insercdo de novos produtos.
4.4 inclusdo deste item, sobre novos produtos do Prodfor
18 Inclusdio deste item, sobre o Cédigo de Etica do Pradior
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{Continua)
Revisdo 7 — aprovada em reunifo do Comité Executivo de 21.02.2017
ftam Descrigdo da alteragdo
13 Adequacio do item referente a atuagHo de auditores oriundos de empresas manienedoras que
se desligam e desejam continuar como audiores independenies.
34 Aprovado em reunido do CE em agosto/2018 adequacdo nos beneficios.
Revisdoc &
em Descrigio da alteragdo
AlteracBo de razdo social para:
4 « De Canexus para Chemirade;
« De Escelsa para EDP;
« Grupe Technip para Grupo TechnipFMC.
5 . . . Aprovada em reunifio do CE
11.1 Alteracdic no ciclo de validade dos certificados Prodfor de 71 06.2017

Revisis ¢

Descrigio da alteragdo

Foram adequados todos os itens que tratavam sobre a Nova Estrutura Organizacional do Prodfor;
Descricfio dos papéis no Programa, Entrada da Mantenedora Estaleiro Jurong Aracruz; Tipo de
mantenedora para o Sebrae; Requisitos para ser auditor; Novos requisitos de Sistema de Gestdo; Novas
disposicBes de realizaciio de auditorias e Sistematica de realizag8o de auditorias.

Revisdo 10

Descrigio da alteracio

AfteracBes na nomenclatura de Ajuste Necessario para Nio Conformidade Grau Menor e Néo
Conformidade Grau Maior. Insercfio de regra sobre pagamenfo de auditor independente.

PROGRAMA INTEGRADO DE DESENVOLVIMENTO E QUALIFICACAD DE FORNECEDORES - PRODFOR
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PLANO DE TRABALHO DO PRODFOR 2020

Versio final — Aprovada na reunifio do Comité Executivo de 31/07/2019

1. APRESENTAGAO

Este planc de trabalho apresenta as agBes 2 serem desenvolvidas pelo Prodfor em 2020, sendo
slaborado pela Coordenacio Técnica e aprovado pelo Comité Executive do Prodior. E composto por
AcBes Necessarias, acBes que necessitam ser realizadas para manutenc8o do Programa, e Acbes
Complementares que poderdo ser realizadas a critério das empresas mantenedoras e disponibilidade de

recursos.

2. ACOES A SEREM DESENVOLVIDAS

2.1.  Agbes necesséarias

2.1.1. Captar mantenedoras

2412, Definir diretrizesfavaliar resultados anuais

213 Elaborar proposta anual

214, Captar fornecedores

2.1.5. Aderir Fornecedores ao Programa

2.1.6. Acompanhar o desenvolvimenio dos fornecedores

2.17. Prestar contas

2.1.8. Analisar e Homologar auditores

218 Programar e realizar auditorias

2.1.10. Avaliar resultados das auditorias, recomendar e aprovar fornecedores para qualificacio
2.1.11. Reconhecer esforgos dos fornecedores qualificados

2.1.12. Gesido operacional do programa

2.1.13. Fomentar geracéo de negocios

2.1.%4. Discutir boas praticas de Supply Chan

2415, Fortalecer o Prodfor nas mantenedoras

2.1.18. Fortalecer o Prodfor nos fornecedores

2.1.17. Foralecer relacionamento entre mantenedoras e fornecedores

2 1.18. Elaborar e difundir contetido técnico

Programa Integrade de Desenvolvimento e Qualificagdo de Fomecedores - Prodfor
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Plano de Trabalho do Prodfor 2019 ~ versdo final
2.4.1. Detathamento das a¢des necessarias

2.4.1.1. Captar Mantenedoras

. Programac o & agendamento de visitas &s potenciais mantenedoras;
. Realizacio de visitas para apresentacfio do PRODFOR;

. Acompanhamento da adesio;

» Estimadas 10 visitas a0 longo do ano.

® Enirega; uma nova mantenedors em 2020

2.4.1.2. Definir diretrizesfavaliar resultados anuais

. Planejamento e programag&o das reunibes do Comité Estratégico;

- Indicaciic dos membros pardicipantes da reunido;

. Apresentacdo dos resultados anuais do Programa

° Enfraga: Consenso & definigdo das diretrizes anuals pelo Comité Estratégico do Programa;

2.4.1.3. Elaborar proposta anual

» Elaboracio de proposta de plano de trabalho e orgamento anual, de acordo com as diretrizes
definidas pelo Comité Estratégico & agBes necessarias 4 manutencio do Programa

. Com base no planc de trabatho, elaborar calendéario geral do PRODFOR, considerando
atividades dos diversos stakeholders do Programa

® Ergregas: Plano Anual de Trabatho 2021, Orgamento 2021 e Calendano Geral 2021

2.1.1.4. Captar fornecedores

- {dentificar fomecedores potenciais au Programa;
® Sensibilizar Mantenedoras para indicag8io de fornecedores;
. Realizar visitas de sensibilizac8o de fornecedores para sua parficipagfo no Programa

{candidatos e indicados);
. Acompanhar candidaturas e indicagfes dos fornecedores

e Entrega: 300 empresas abordadas

Programa Integrado de Desenvolvimento e Qualificaciio de Fornecedores - Prodfor
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Plano de Trabalho do Prodfor 2019 - versdo final

2.1.4.5. Aderir fornecedores ao Programa

*

e

*

Comp#ar informagées de fornecedores para aprovacéo;
Aprovagio de fornecedores;
Viabilizar apoio financeiro as MPEs;

Preparar documentaco para adesdo dos fomecedores (fermos de ades8o do ano, agenda de

atividades e proposta de servigo},

-

Realizar evento para apresentaco do Programa &s empresas captadas e indicadas;
Acompanhar adesdo dos fomecedores

Ertrega 25 fomecadores nos escopos atuals (SGOF, SGA, BG8S5, SGFFT) & 25 nos novos

sscopos (SGEO, SGEE, BGC, 5GIN)

2.1.1.6. Acompanhar o desenvolvimento dos fornecedores

Compilar informacfes de fornecedores mensalmente;

Apresentar resultados do desenvolvimento ac Comité Executivo;
Tomar agiio junto aos fornecedores com desvios identificados;
Preparar e realizar encontro técnico com fornecedores;

Apresentar relacdo de fomecedores preparados para receber auditoria.

Entrega; Mé seis avaliacBes de acompanhamento dos fornecedores em desenvolvimento

2.1.4.7. Prestar contas

Compilar informagbes de notas fiscais de fornecedores para prestacdo de contas;
Awaliar extrato das contas do Programa;

Avaliar pendéncias de Mantenedoras;

Compilacdo de indicadores;

Claboracfio de relatério mensal com recomendagdes ao Comité Executivo;

Envio prévio da prestagdo de contas as Mantenedoras;

Erdrega; 12 apresentacBes de prestac8o de contas a0 Conité Execulivo para aprovagdo.

Programa Integrado de Desenvolvimento e Qualificagio de Fornecedores - Prodfor

27



CESAN

gualithude o sphaamento

ANEXO Il

FOLHA 04/07
Plano de Trabalho do Prodfor 2018 ~ versdo final 4
2.1.1.8. Analisar e homologar auditores
. Recebimento e compilaciio dos cadastros dos auditores para aprovacdo pelo(s) Revisor(es)
Técnicofs);
- Analise e recomendacfo da aprovacdo dos cadasiros pelo{s} Revisor{es} Técnico(s};
. Aprovagio do cadasira pelo Comité Executivo;
- Realizar avaliacdo anual dos auditores participantes;
. Preparacgiio de encontros anuais para homologacio dos auditores;
. Realizacdo de dois encontros anuais com 0s auditores;
» Homologar auditores;

Compilar informacBes de cadastro para atuago de auditores no proxime ciclo;

Ld

Entrega; Banco de auditores atualizado e aplo para atender demandas por sudiorias

B

2.4.1.8. Programar e realizar auditorias

. Compilago de informagdes sobre fornecedores que esto aptos a receber auditorias;
. Compilagdio de auditores homologados e com restricBes identificadas (conflitos de interesse e

reclamaces de fornecedores);

. Verificagio de disponibilidade dos auditores {mantenedoras e independentes};
. Elaborag3io do planejamento anual de auditorias do PRODFOR;
. Inserir as informacBes no sistema informatizado (S1P), destacando equipe, carga horaria de

execucio e deslocamento (caso necessario);

- Tratar solicitagSes de fomecedores e auditores;

. Acompanhar a realizagdo das auditorias;

» Entrega: Indice de cumpdmendo do plano anual de auditoria

2.1.1.10. Avaliar resuitade das auditorias, recomendar e aprovar fornecedores para

qualificagio

. Compilar as informacBes de fornecedores auditados;

- Avaliar as informacdes das auditorias;

- Recomendar a qualificagio dos fomecedores ao Comité Executivo

. Avaliar a satisfacdo aos fornecedores que receberam auditorias no periodo;

- Compilar as informacfes da avaliag8o da salisfacio;

- Registrar, analisar e ratar reclamacfes de formecedores,

. Retomar informacSes aos fornecedores e auditores das reclamagfes procedentes ou néo;
- Apresentar reclamacfes e apelacdes ao Comité Executivo;

® Entrega: Recomendacfes de fomecedores para gualificacio

Programa Integrado de Desenvolvimento e Qualificagdo de Fornecedores - Prodfor
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24011 Reconbecer esforcos dos fornecedores qualificados
. Compilar as informagBes de formecedores qualificados no perioda;
. Enviar resulfados aos fomecedores;
. Emitir certificados aos fornecedores aprovados {certificacBofrecertificac8o);
» Planejar agfio de reconhecimento aos fornecedores quafificados;
- Realizar acdo de reconhecimento;
- Realizar retatério do reconhecimento.
® Entrega; Um evento de certificagSo/recentificacio
24192 Gestio operacional do Programa
» Compilar as informactes de todas as agfes executadas pelo Programa no periodo;
. Acompanhar indicadores do Programa,
. Gestiio das informagdes do Prodfor;
. Servigo de manutencéio do site do Prodfor - contrato de hospedagem, atualizagdo, manutencio

de banco de dados, licencas de sistemas e alimentacdo com noticias;

. Servige de hospedagem do Sistema de Informaces do Prodfor {SIP)

. Servigo de manutengio do sistema de informacbes do Prodfor

. Realizar relatorio com agBes executadas e indicadores do Programa;

- Apresentar relatdric desenvolvido ao Comité Executivo;

» Elaborag@io de pauta para reunibes (Comité Estratégico, Comité Executivo, Grupos de Trabalho)
. Elaboragfo e aprovaciio das atas das reunifes;

. Elaboraciio e acompanhamento de agfes de segmentos das reunifies

. Atendimento as solicitacSes de fornecedores e Mantenedoras

. implementag3o das acles definidas pelo: Comité Estratégico, Comité Executive & Grupos
Técnicos.

@ Entrega: Registros das operagbes do Programa {alas, relatdrios)

2.1.1.143. Fomentar gerag#o de negdcios

. Planejar a realizag8io de encontro de negdcios;

» Levantar necessidades das empresas em relag3o a produtos{servigos;

- L evantar fornecedores com potencial de fornecimento;

. Desenvolver agenda de encontros;

® Realizar encontros de negocios;

. Elaborar relatorio do encontro de negocios;

. Apresentar resultados.

® Entrega: Dols encontros de negécios (um entre mantenedoras e fornecedoras & oufro entre

fornecedores e formecedores)

Programa Integrado de Desenvolvimento e Qualificagéo de Fornecedores - Prodfor
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2.1.1.14 Discutir boas praticas de Supply Chain
3 Planejar a realizacBo de um Forum de Supply Chain;
. Contratar fornecedores para o forum;
- Realizar férum;
» Elaboracio de relatorio do forum
. Planejar discussio de boas praticas de Supply Chain no Comilé Executivo do Prodfor
* Fomentar mantenedoras para apresentar, discufir e implementar boas praticas de Supply Chain
no Comité Executive do Prodfor,
® Entrega: Um frum anual de Supply Chain no ES e discussies mensals no CE
2.4.1.18. Fortalecer o Prodfor nas mantenedoras
. Programar e agendar visitas 4s mantenedoras;
. Realizar visitas para apresentacfic do PRODFOR #s equipes de suprimentos, de engenharia e
de compliance das mantenedoras;
. {dentificar oporfunidades de melhorias e realizar agGes de segmento das visitas;
# Entraga 12 visitas o jongo do ano.
2.1.1.186. Fortalecer o Prodfor nos fornecedores
. Elaborar agenda de visitas aos fornecedores qualificados;
- Programar e realizar visita aos fornecedores qualificados;
. identificar oportunidades de methorias e realizar agfes de segmento das visitas visando reduzir a

evasdo de fornecedores;
* Elaborar relatorio das visitas,

® Entrega: 10 visitas ao longo do ano.

Programa Integrado de Desenvolvimento e Qualificagiic de Fornecedores - Prodfor
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2.14.1.147. Fortalecer relacionamento entre mantenedoras e fornecedores
. Levantar oportunidades de melhorias/desafios nas mantenedoras;
- Realizar encontros/dinamicas entre fornecedores qualificados e mantenedoras;
. Registrar e acompanhar agdes de solucfo/superacio;
® Endrega: Um encontro para aproximacio e desafios e solugfes
2.1.1.18. Elaborar e difundir contetdo técnico
» Produgiio de conteddo téenico de temas refacionados ao Prodfor, come eventos factuals,

cerlificagbes, auditorias, sistemas de gestio, entre outros, para subsidiar a empresa confratada de

informac&es para elabora¢dio de conteddo do Prodfor;

. Contetido a ser produzido ao Jongo do ano & disponibilizado no Site do Prodfor efou em formato

impresso {caso haja viabifidade econdmica para impressiio);
. Caso seja impresso, deve-se buscar apoio financeiro das mantenedoras pela coniratacdo de
andneios, visando visbilidade econdmica

~ Eptregas! Registro jornalistico {texto + fotos) de 12 eventosimarcos relevanies do Programa

Programa Integrado de Desenvolvimento & Qualificacio de Fornecedores - Prodfor
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TE EXECUTIVO _
~ PRODFOR |

P

Ser a melhor opclo para as empresas no Esplrito Santo
huscarem o aumento de sus competitividade.

?ﬁm&ﬁ e
N
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Assuntos Ordinarios
1. Acompanhaments do desenvolvimento do grupo de fornecedores de 2019 - Certificacio fase |
2. Prestacio de contas e 158 reteoative
3. Analise dos resultados das auditorias

4, SolicitacBes apresentadas a Coordenacio Executiva que requersm decizio do CE
Aszuntos Complementares

. Aprovache da proposta de orgamento Brodfor 2020

Planeiaments estratégico Prodfor 2020/ 2033

. Envio das propostas de Hormas do SGC-Bist. Gestio de Compliance e SGEQ-3ist, Gestie Eficiéncia Qperacional
. Indicacio de fornecedores {5G0QF, $GA, 3655 e SGFFT}

9, Aprovagio de indicagdes e candidaturas de fornecedores Ly

b A

o

10, 1° Workshop com Fornecedores Prodfor - resulfado

11, Proposta de estrutura do Férum Prodfor de Supply Chain - 04/1272019

12, Alteragbes no regulamsnte - auditorias {¥ideoronferéncia realizada no dia 19/09}
13. Solicitactes GAB

14, Discussées sobre cadefa de suprimsntos: Mantenedora Yale

Candidata

Candidato
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2. Prestagio de contas
Jutho/ 2819

IMETITUTO EUNMAL B LODI - IELES
Canvénio Progior -Vighnca dan 8 Dez/xig

DEMONSTRACAC DO BESULTADD DU PERIODO

Agostod 2019

NSTITYTO EUWALDG LODE- IELIES
Lorodaio. Peodior - Vighoia Jan s Dozioois

DEMONSTRAGAD DO RESULTADG B0 PERIDDO

b 18
julho-1g ot Wiera iy 100
MG R 400 o wouix R R EDS RD
Hen . B@’:E!l;ﬁ& | 1 JRECEITA TOTAL 5 2036766
1 HECHTA TOTAL EE) Laplon recRssies S0 T b 0
T | Maninedoms (agieas nooess ias BUi6] T | b nelomartaros 090 -
T3 | Ates Compemmeians 2010 ABrormis i oits fydtioring Dieraas -
T3 | Foneia AUO\GIRs Dheraes: - Tiecensres Lt
T8 | Eweilos § CaRs0E =
L& | Hepayss BL - Sudters Fameoedor Dasercddmn "vF ]
V% | FReameios ge Aph FIATGETE,
T. et T 'z
1.8 ] Dulfes Facefies ET
2 |DERPERA TOTAL 22
23 | Haleaisl o Cangumn =2
TZ | vnirance t Audh = s
E3 | COMENGe 08 ConsUanms == :
24 | Sewigns D2 Temens 5T E
5 | Coomirarho o AT ST A EL (2% | T e AELRT
F5 | A o HELL 23 FEF.50 T .250.00
AGHES © TEL 3 CREEILTADOAMNIDD L Rsear | e ese |
3 DESTORES FINRACAERS
9 | Cubas 02 - Salk B At PO EATE
B ; ) ;o o e HARE. 5 % 20T 55
2 EBULTADE SPURADD Tie o s i s Bt 26 mk.50
R s A WS _ SeMoFmalApwredonomés | Ry teseiLEs
Betelns ) W8S RE 104 (75,28
DepeEas 0 W EF S 1044

Saldo Finalfpuradonoméis .~ | Rsieizo07s 1

2. Prestacio de contas

O finznceiro da Findes constatou gue os Impostos scbhre Servigos-155, recolhidos desde 2016, nio foram
repassados da conta do Prodfor para o [EL, diante disso fol apresentado aos membros do OF duas opeles para o
reembolso das despesas que estd gm RS 51.224,8%, sendo, RS 13.324,8% em 2016, RS 18.000,48 em 2617, BS
17.588,34 em 2018 & RS 2.314,18 até maio/ 2019}

1. Dividir esse valor de forma gue ndo ultrapasse dez/ 2%,

Z. Uma dnica parcela.
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ooy BELAITS foll v spesn dovif s s Kakio

%um-ﬁ fe—

& recomendacho da analise apresentadas pelo Revisor Téeniao

& para Manutencio da Certificacio para os fornecedores:

v SGOF: 13, Matricial

1, Fracalossi 1, framil Gramada
Paisagismo

2. fGreen Lavagens 15, Dikma

3. Witet 16, lcar Engenharia

4, BRC Limpeza 17, Seryilub

5. Higitrons «  SGFFT

%, OGS Distribuiders 1. Eletrosolda

7. Tecnolab Comércie

8. Bratec

i
, * Com Acompanhanmanio
%, Viltex Com Acompa ha

10, Centralde Ar

Compripddo

11, Transcampo

12, Maamatel

Mayt‘ut&m;ﬁa da Certificacdono SGOF sem

alizacio de auditoria do Prodfor

Manutencio da Certificagho no SGOF sem
- realizagdo de auditoria do Prodfor

ﬁﬁimsﬁ e
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3. Solicitacses apresentadas 2 Coord. Executiva

tecnicopo SIP

_ 5. Proposta de Orgamento 2020

| ORCAMENTC PRODFOR 2020 7 Algumas consideragdes na elaboracic da proposta de
Verstio U argamentol/2020;
BECETI - FSAMENTO GERAL.
DA B L EAL A RO IEREE i = Terd & partir de 2020 mais 4 escopos de cemz‘mgao {SGED,
AR G e WLAME | WL IO SGEE, SGiH e SGCY, consequentemente haverd aumento de carga
TR HERTERIRRE
o = i = nn|  aczsiss hordria dos envolvidos no processo;
- LR i 32 HA4E3T ALSUTEE "
g oo 2 sasss]  atauts «  Ovwalor da arwidade proposta para 2020 ¢ de RS 41.392,00
s o= ® el B reduzingo aproximadamente £,00% referente a0 ano de 2019 que
- Tahtipy ¥ i 2 935 & de RS 4182000, & ﬂ{evenda um superdyit de apros. RS1I0 mil
o - i Eyaten para eobrir potencials aghes decorrentes do Plansfamento
B oot 2 S Estratégico;
N ;mﬂ?mﬁnm B g ;; gﬁgg 4439885 5
PRk . 2| Samm| samm = Aacio de nimero 18 esti zerada para 2020 quants a valor
B ” Fakres | assannse financeiro, pelo motivo de a mesma ndu ter sido realizada agio
,Wﬂ StaF i e s [T R &m 201%, o entanto, a entrega desta acho serd feita em 2020;
~ CReRSicann B sundsmns NG ki FIBEY TRIRIE
- Fasrtiagte auions % sgonee| 5O » Aproposta do orpamsento fol elaborada desconsiderando o satdo
- Eymminirz fE-2 k4 BIREEY R -
- PR e i i | imsreg remanescents de anos anteriores;
mnx“wxmm . s 23 i ?sl.’x.m é._‘.acajﬂe . N
G D S ] T oy i e * Pmmstaj de realizacho de um (1) evento no ano para
TR RELHTAE FRecertificacio e certificacdo, no entanto, o Prodfor deve
e ol " DU permanecer de outro modo dentro da feira do MecShow
- Spneidn Foneranine - E+3 2000 RAUGDS
. sapa0y
Subla i Esvicivarono i) -
BECEH TONAL BERRL (15863421 -
| Crmvitons 5. 65
Cumis ksl beray 1o
Cranto et pudioriag
] YOI m%ﬁ
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panejamento Estratégice
N . y ; % 10815 as 11h30: Contexto 7 Balanco atual:

Data: 30 outubro de 29 {guarta felra} / Resttades do PE 2015-2000:
+ Hordrio: 8t as 18k 13 impactos para os Forpecedares:
, R et . »  Podadas de negdcio (n® de rodadas e 1’ de

Lacal: Ed. Findas 12 Andar - Saldo da lndustria en s reatizadost
+  (bjetivo geral; aumentar & qualificar 2 atratividade do Programa »  Quarntos foram para as 200 Malores

jora » Taom de evasio fornecedores
f = 25 & farneredores ativnsfnuatificados) x aporte da empresa -
motives de cancelamento/saida
S e s 5 «  Resumo das 3 pesquisas de resultados
= OB as 08h30: Recepcdo - Primeira chamada da Reuniao #ersal do . valiagio de permanéncia com fornecedores no
Comité Executivo {gudrum mator que 5%, Workshop {o que te faz manter 0 certificado
. . ; s } ativo?)
O8R30 a5 0H0G: Reunifo Mensal do Comité Executio {quaiquer a o5 para as Mantenedoras
B ramy > NP de mantenedoras por ano
. . «  Freguéneia das rewidies do CE
40RO a5 $0h15: Intervalo / lanche . Aplicagdo de satisfag3 dos servigos enfregues
pesquisa de impacto nas M ras

44R30 as 12030: Ardlise de ambientes {SWOT) - andlise
estratégica
2030 a5 13H30: Alronco
13030 as 14h30: Objetivos estratégions (SHART)
1430 a5 15000 Indicadores = metas de acompanhamento
15500 a5 15h15: Intervalo f lanche
15145 as 17h30: Planos de aglo para cad
17130 as 18100; Visita Findes Lab

e

¥

Quem puder, favor levar notebook.

jetivo
! e BN

F i

TVWEY WY

dicacao ds fonecedores 2020

» ?Q;negg J30 houve indicagho de fornecedor nesta reunido
 Qualificado
ool et 9. Aprovagio de candidatura de fornecedor 2020

{7, SIVER SOLUTIONS - TRERIAMENTOS, SEGURAHCAE
PREVEHCAC COHTRS RCENDIO LTDA

18, VITORIS SOLAR EIRELL™

19, HCOIHECT TECHOLOGEA DA IHFORMACAR LTDA

Foi encaminhado o5 textos destas nonmas pera que o
CF remetesse para suas sguipes internas, e SUas
expertise,




CESAN

gunlidade e sansamanio

ANEXO llI

FOLHA 08/12

Pauta do avonto:
«. Apresentacdo das novas mantonedoras

+ Beneficios do Prodfor

* Howos escopos de certificacac

* - Principais mudangas no Prodfor

*« “Parcepcio de valor para os formocedores Prodfor

¢ Treinamento no SIP

+ Principais regras do Programa {(Qualificagio de Fornecedores).

Resultados da pesquisa

» Qual & a sua maior expactativa em participar do
Prodfor?

* O que te faz manter o certificado Prodfor?
+ {al o maior beneficio obtido com a certificacan?

Proposito do Forom:
Ampliar conhecimentos € habilidades & coneckar soluctes para os desafios dos prafissionais que atuam em supply choin, losishica s
compras no £5

Temas propostos:
+  Desafios e impactos da digitalizacso/automatizacio dos processos de Prociremet 5 Sourcing
+  Strategic 5 g coms alavanca de res
#eritocracia aplicads a fomecedares
Inovacao e Compliance na caldeia de fornecimentn
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ualicaide e SUNPATIEEED

ANEXO 1li

FOLHA 09/12
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guaticade om sanearionts

ANEXO Il

FOLHA 10/12
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